LIGUMS N1'.01-29/g;0”_\ij '
Riga, 2015. gadaﬂi. janvarl,

Valsts sabiediiba ar ierobeZotu atbildibu “Traumatologijas un ortopédijas slimnica”, registréta
Latvijas Uzpémumu registrd 2004, gada 11. novembiT ar registracijas Nr. 40003410729, Riga,
Duntes ield 22 (turpmak saukia PASUTITAIS un SLIMNICA), tas valdes priek3sedetajas Anitas
Vaivodes un valdes locekles Ineses Rantigas personas, kuras darbojas pamatojoties uz Statiitiem,
no vienas puses, Hospital Organiser AS, reg. Nr. 986348190, Lysaker Torg 12, 1366, Lysaker,
Norway turpmak - IZPILDITAJS, tis rikotajdirektora Thorhallur Gudmundsson persond, kur§
1ikojas uz statfitu pamata, no otras puses, abi kopa turpmak LIDZEJI un PUSES, pastavot
pilnigai vienpritibai, bez viltus, maldiem un spaidiem, saskana ar Publisko iepitkumu likumu un
iepirkuma proceduiru ,,Par Norvégijas valdibas divpuséja finan¥u instrumenta individuala
projekéa Nxr.L.V0026 ,Apriipes organiziicija” ietvaros izstradiitd programmnodroSinijuma
uzturgsanu”, Iepirkuma identifikdcijas Nr. VSIA TOS 2015/1MP), noslédza $idu iepirkuma
Iigumu, turpmak - Ligums:

1. Definicijas

1.1, PROGRAMMATURA: Norvégijas valdibas divpusgjd finansu instrumenta individuala
projekia Nr.LV0026 HApripes organizacija” ictvaros izstradatais
programmnodro$inajums, instaléts PASUTITAJA telpiis Duntes ield 22, bez darba vietu,
piesl&gto ierféu un registréto lietotaju skaita ierobeZojuma,

1.2. SALUS: kirurgisko instrumentu, to komplektu, implantu un aparatiiras izsekojamibas
sisttma, kas lauj registr&t darbibu kopumu vienumu un to komplektu kustibas laika
slimnica. ST programma ir integrdta ar krijumu vadibas lietojumprogrammu Horizon.
Tadgjadi, implantu un instrumentu izlietojums atspogujojas krajumu uzskaite.

1.3. OPIS: kirurgisko operdciju operativds un ilgtermina planofana sistéma, kas papildus
planoSanai nodrofina aiT operdciju statusa izsekojamibu un iesaistito personu
apzinoSanu,

1.4. CRETOR: medicinisko datu analizes sistéma, kas iek]auj sevi endoprotéZu registru ar
dro8u argju piekjuvi caur webservisu.

1.5. DARBA LAIKS: Pirmdienas - piektdienas {(darba dienas) 08:00 — 16:00 EET, iznemot
Latvijas Republika oficiali noteiktas svétku dienas.

1.6. REAKCIJAS LAIKS: Ir periods starp pazinojumu par k]udu vai uzturé$anas uzdevumu,
kas nodots IZPILDITAJAM $aja liguma paredz&id veida un IZPILDITAJA atbildi par
kindas labojumam vai uzdevuma izpildei nepiecie¥amo laiku un resursiem, Kritiskas
kludas (kuras d&] nav iespéjama PROGRAMMATURAS izmantodana paredztajam
mérkim) gadijuma — laiks Iidz aktiva darba uzsak$anai kitidas noverSanai.

2, Liguma prickSmets

2.1, Programmatiiras uztwé3ana darba kéartiba, klidu laboSana, jaunu versiju piegade un
uzlabodanas darbi (turpmak — Darbi), saskapd ar PASUTITAJA izstradato iepirkuma
procediiras tehnisko specifikdciju, pielikums nr. un IZPILDITAJA tehnisko
piedavajumu (piclikums nr.2).

2.2, Iepirkuma procediiras tehniska specifikacija un IZPILDITAJA tehniskais piedavajums ir
noteiktas Liguma pielikuma nr.1 kas ir &1 Liguma neatpemama sastivdala.

3. Problému pieteikSanas kartiba
3.1. PASUTITAJA personals zigo par pamanitajgm k|tdam, izmantojot IZPILDITAJA
izstrades uzdevumu registréanas sistému (Bug tracking and management system),
izmantojot kafrs savu lietotdjvardu un paroli. Sistémas lietotdji var refistrét kliidas un
uzdevumus, ka aiT redz8t to statusu. leraksti sistéma izdarami latvie¥u valodd, izpemot
gadfjumus, kad tie ir IZPILDITAJA iek3gja informacija, kas tiedi neattiecas uz
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3.2. Gadijumos, ja registr&Sanas sistéma nav pieejama, vai probléma taja nav aprakstama,

3.3.

IZPILDITAIS inform&jams pa e-pastu: jurijs.staubs(@ecaresolutions.lv (primari);
lija.vitolina(@ecaresolutions.lv

Ipasi steidzamos gadijumos, ja nepicciefama tiilit€ja riciba, IZPILDITAJA personals
pieejams pa telefonu: +371 29572436 (Jurijs Staubs); +371 26516250 (Lija Vitolina) vai

IM (Lync): jurijs.staubs(@ecaresolutions.lv; lija.vitolina@ecaresolutions.lv
3.4. PASUTITAJA personils, autorizéts pieprasit izmaipas vai labojumus programmatiira:
3.4.1. Kaspars Smilga — visa programmatiira
3.4.2. Pavils Jonins— visa programmatiira
3.4.3. Normunds Pavlovs — OPIS
3.4.4. Sergejs ZadoroZnijs — OPIS, CRETOR
3.4.5. llga Bulane — OPIS
3.4.6. Inga Bu$a - SALUS
3.4.7. Sandra Bringa — SALUS

Reakeijas laiks

4.1, Darba laikd ne garaks par 2,5 (divam ar pusi) stundam.

4.2. Arpus darba laika ne garaks par 4 (Setram) stundam kritisku klidu gadijumos, kad bez
kitidas novérfanas nav iespgama programmatiiras darbiba. Citos gadfjumos - 2 stundu
laika p&c darba laika iestaSanas.

4.3, Novérdot kritiskas klidas arpus darba laika PASUTITAJAM ir piendkums nodrofinat

IZPILDITAJA parstaivim bifvu piekjuvi serveriem un darba vietim kur uzstadita
programmatiira, ki a1, vajadzibas gadijuma, kompetenta darbinieka klatbiitni,

Darbu izpildes termini, cena un samaksas kiirtiba

5.1

5.2.

5.3.

54.

3.5.

5.6.

5.7.

Liguma paredz&to darbu cena ir noteikta FKUR 12805,20 (divpadsmit tikstoi astoni
simti pieci eiro 20 centi) bez PVN, pamatojoties uz iepirtkuma procediird iesniegto
finandu piedavajumu (pielikums Nr.3).

Darbu izpildes termipi tiek noteikti atbilsto§i Ilepirkuma procediiras tehniskaja
specifikdcija un IZPILDITAJA tehniskajd piedavajuma paredzetajam stundu skaitam
{(piclikuma nr.1). Reékind var ieklaut tikai stundas par uzturéSanas darbiem, ka a1
funkcionalitdtes uzlaboSanas darbiem, kuri ir pabeigti un ieklauti piepem3anas —
nodoSanas akta.

PASUTITAJS apmaksa IZPILDITAJA veiktos darbus atbilstodi I[ZPILDITAJA
piestaditajam rékinam un abpusgji parakstitam piepemsanas - nodofanas aktam, ne vélak
k& 5 darba dienu laikd pgc piepemsSanas — nodoSanas akta parakstianas un r€kina
sapems§anas, reizi ceturksni, pirmo reizi 3 méne$us péc liguma parakstiSanas un turpmak
ik p&c 3 ménediem.

Parakstit piepemSanas — nodofanas akiu no PASUTITAJA puses ir pilnvarots
SLIMNICAS Informiacijas tehnologiju un datortehnikas apkopes nodalas vadiiajs
Kaspars Smilga.

Ja PASUTITAJS neparaksta Pienem3anas - nodoSanas aktus 5 (piccu) darba dienu laika
pec to iesniegianas, PASUTITAJAM ir piendkums iesniegt IZPILDITAJAM rakstiskas
pretenzijas par izpildito darbu, motivgjot neparakstifanas iemeslus un trikumus vai
nepilnibas darbu izpildg, Ja IZPILDITAJS minéto 5 (piecu) darba dienu laikad nesanems
parakstitu PiepemSanas - nodofanas aktu vai rakstisku pretenziju, darbu izpilde tiks
uzskatita par pabeigtu un Piepems$anas-nodo§anas akts par parakstitu,

Ja PASUTITAJS nav veicis samaksu noteiktajos terminos saskapa ar rékiniem, tad
IZPILDITAJAM ir tiesibas aprékinat ligumsodu 0.1% no laika nesamaksatas summas
par katru nokavéto samaksas dienu.

Par k]iidu un to seku novérsanu, kuru iemesls ir no IZPILDITAJA neatkarigi apstakli, ka
aparatiras atteice, elektribas padeves traucgjumi, appliifana, karstums, uguns, datorvirusi
un tamlidzigi, IZPILDITAJS piestada PASUTITAJAM atsevidku rékinu, saskanojot
iespgjamo darbu apjomu pirms to veik$anas. Sadu darbu cena nevar parsniegt 35.37
(trisdesmit pieci eiro 37 centi )} eiro par stundu.
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Atbildiba

6.1. Ja IZPILDITAJA vainas dg] rodas situacija, kad programmatiira nav izmantojama ilgak
par divam darba diendm viena kvartdla laikd, tad tas kompensg€ tieSos pieraditos
zaudgjumus, kas PASOTITAJAM tads] radusies. Sada kompensdcija nevar parsniegt
kvartala maksdjuma apjomu.

6.2, Ja IZPILDITAJA vainas dg| notiek neatjaunojams datu zudums, tas atjauno datus uz
sava rékina sapratigi iesp&jama apjoma. Tkdienas rezerves kopiju neesamiba atzistama
par izpilditaja vainu tikai tada gadfjuma, ja {@s izdzéstas IZPILDITAJA darbibu
rezultata.

Programmatiiras versijas

7.1, Ja IZPILDITAJS ir izstradajis programmatiiras jaunakas versijas, vipd ir tiesigs ar tim
aizstdat eso¥ds, ja tas nesamazina kadu SLIMNICA lictotu funkcionalitdti un nepadara
programmas lietoSanu neértaku.

7.2. Par PASUTITAJA nepieprasitas jaunas funkcionalitates izveidofanu un ieviedanu,
IZPILDITAJS ir tiesigs prasit atlidzibu, bet PASUTITAJAM nav pienakuma to maksat.
IZPILDITAJS ir tiesigs liegt jaunas, ncapmaksdtas funkcionalitites izmantofanu ne
velak, ka 2 ménedu laikd péc tas ievieSanas, ja PUSES rakstveida nav vienojusas citadi.

PASUTITAJA piendkumi

8.1, PASUTITAJS darba laikd nodrogina IZPILDITAJA parstaviiem brivu piekluvi
serveriem un darba vietam kur uzstddita programmatiira, ka arf, vajadzibas gadijuma,
kompetenta darbinieka klatbiitni instalacijas un konfiguréSanas darbu veik$anai, bez
papildus atlidzibas.

8.2. PASUTITAJS uztur kartiba vidi, kurd darbojas programmatiiva (fiziskos serverus,
oper€tijsistémas, tiklus, gala ierices), regulari veic Microsoft programmatiiras ielapu
(patch) instale$anu, aizsardzibu pret virusiem.

8.3. PASUTITAIJS nodro¥ina, ka vides, kurd darbojas programmatiira, parametri (pieejami
procesoru jauda, atmina, disku vieta) ir ekvivalenta vai labaka par to , kada ta bija
liguma paraksti$anas bridf,

8.4. Operétajsistému versiju maina, servisa paku instalé$ana un bitiskas konfigurdcijas
izmainas notiek tikai saskanojot ar IZPILDITAJU.

8.5. PASUTITAIJS veic reguldru programmatiiras un datu rezerves kop&3anu.

8.6. Par programmas HORIZON versiju maipu PASUTITAJS informé IZPILDITAJU
vismaz 8 stundas darba laika ieprick§, pic tam nodroSinot piegju datu apmainai
nepiecieSamo failu jaunakajam versijim. Laidienu mainas gadijumd PASUTITAJS
nosiita IZPILDITAJAM informativu e-véstuli nekavéjoties péc laidiena maigas,

8.7. NepiecieSamibas gadijuma PASUTITAIJS nodrogina izpilditdja darbinickam konkrétu
uzdevumu veik¥anai darba vietu savas telpas, aprikotu ar datoru un piekluvi ick3gjam
datortiklam.

8.8. PASUTITAJS organizé un ir atbildigs par informacijas apmaipu un nodevumu
saskapoSanu savas organizacijas ietvaros.

Kooperiicija

9,1, PUSU sazina notick péc iespéjas elektroniska forma, izmantojot e-pastu un zipapmainas
programimatiiru;

9.2. Jebkurai no PUSEM ir piendkums atbildét uz otras puses pieprasijumu vienas darba
dienas laika. Ja atbildes sagatavoSana prasa ilgaku laiku, par to informé&jama otra puse.

9.3, Ja PUSEM, lai vienotos par kadu jautdjumu, ir nepieciefams satikties klatieng, ¥ada
tikands notiek SLIMNICAS telpas, savstarpgji saskanojot tik3ands laiku, bet ne vélik
ka 5 darba dienas p€c $adas tikSands rakstiska pieprasijuma, ko izteikusi kdda no
PUSEM.

10. Personas datu aizsardziba

10.1.  Personas datu aizsardziba PUSES ievéro Latvijas Republika sp&ka esoSos normativos
aktus, ieskaitot tos, kuri varétu stéties spéka péc §1 liguma parakstifanas.

10.2.  Piekjuve pacientu datiem ir atlauta tikai PASUTITAJA autorizétam persondlam. Ja
IZPILDITAIJS partrauc darba attiecibas ar kddu no saviem darbiniekiem, kam $ada




piekJuve ir atjauta, IZPILDITAJAM par to ir jainformé PASUTITAIJS nekavéjoties
pec lemuma piepem3anas, ki arl jasadarbojas atlaistd darbinieka pieckluves tiesibu
atsauk$ana,

10.3.  SLIMNICAS pacientu dati ir Tpa8i konfidencidla informiécija. IZPILDITAJS nav
tiesTgs atlaut saviem darbinickiem piekluvi tiem bez nopietna, pamatota iemesia.
Jebkurai pick|uvei identificgjama pacienta datiem jabit Zurnal&tai.

10.4.  Aizliegts bez PASUTITAJA rakstiskas piekrifanas veidot pasititaja datu kopijas
arpus PASUTITAJA telpam un datoriem.

10.5.  Ja testé€Sanas nolikiem nepiecieSams lietot datu kopijas, kuras satur fiziska personu
datus, tie apstradajami td, lai nebiitu iespjams konstatét sakotngjo datu piederibu
konkrétai fiziskajai personai.

10.6.  Prasibas par personas datu aizsardzibu palick speka ar péc 31 liguma beigam un
atticcindmas arT uz PUSU darbiniekiem, gan darba liguma laika, gan péc ta. PUSES
ir atbildigas par savu darbinieku ricibu ar fizisko personu datiem, kuriem tas
ieguvudas piek|uvi §1 liguma darbibas rezultatd, gan liguma darbibas laikd, gan péc
fa.

11. Konfidencialitate
11.1. PUSES vienojas, ka informicija, ko tas Iiguma darbibas rezultata ieguvusas par otru
pusi ir konfidenciala,
11.2. PASUTITAJS apyemas nepielaut treSo puSu piekjuvi IZPILDITAJA programmu
kodiem, procediiram, ick§gjai dokumentacijai.
113. PASUTITAJS ir tiesigs izmantot programmatiird uzkritos datus trefo pugu
programmas, tos eksportejot, vai izmantojot IZPILDITAJA nodroginatus interfeisus.
11.4. IZPILDITAJAM bez iesaistito pudu rakstiskas at]aujas aizliegts piek|iit SLIMNICA
lietotajai tre¥o puSu programmatirai, tas datu bazém, failiem un uzstadijumiem. ST
programmatfira ietver, bet neaprobeZojas ar programmam Arsta Birojs, Horizon,
Personel navigator, DocLogix, EDUS,
12, Neparvarama vara

12.1. Abas ligumslédz&jas PUSES nav atbildigas par $aja ligumid nofeikio saistibu
neizpildi vai dal€ju izpildi, gadijuma, ja tas ir noticis neparedzamas varas ietekmg,
piemé&ram, normativo aktu izmainas, ugunsgreks, dabas katastrofas, masu nekartibas,
banku bankroti vai citi gadfjumi kas par tddiem atziti Latvijas Republikas vai
Norvégijas karalistes normativajos aktos.

12.2. PUSE, kas iepriekmingto apstakju d&| nespgj pildit savus pienakumus informg otru
PUSI par Siem apstakliem 3 (tiis) darba dienu laika p&c apstak|u iesta%anas un norada
konkrétos apstak]us.

12.3. Ja kada no PUSEM nespgj pildit savus pienakumus neparvaramas varas dé], PUSE
kurai tas ir apgritinosi ir tiesiga lauzt %o {igumu, rakstiski bridinot otru PUSI vienu
meénesi ieprieks,

13. Paréjie nosacijumi

13.1.  Sis Ligums stajas speka ar paraksti¥anas bridi un ir speka Iidz PUSU saistibu pilnigai
izpildei,

13.2.  Liguma vai ta pielikumos ietvertie nosacfjumi var tikt groziti vai papildinati tikai
PUSEM, vai to pilnvarotiem parstaviiem parakstot papildus vienoanas protokolu.

13.3.  Par jautdjumiem, kuri nav atrunati $aja Ligumd, PUSES vadas saskapd ar Latvijas
Republikas normativajiem aktiem.

134. PUSU domstarpibas, kas saistitas ar Liguma izpildi, tiek risinatas vienoSanas cela.
Vieno$anas tick noforméta tikai rakstiski. Gadijuma, ja PUSES nevienojas, tad stridu
nodod izskatiSanai tiesa Latvijas Republikas normativajos aktos paredzétaja kartiba,

13.5.  Ja Liguma darbibas laikd notick PUSU reorganizicija vai likvidacija, ta tiesibas un
pienakumus realizg tiestbu un saistibu parpéme;js.

13.6.  TZPILDITAJS nenodod Liguma saistibu izpildi tre$ajai personai bez PASUTITAJA

iepriek€jas pickrifanas.
13.7.  Pilnvarotas personas §1 Liguma saistibu izpildigana: %
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13.8.  No PASUTITAJA puses: Kaspars Smilga, talr. 67399208, fakss 67392348, e-pasts:
kaspars.smilga@tos.lv

13.9.  No IZPILDITAJA puses: Thorhallur Gudmundsson, talr. -+ 47 91343943, e-pasts:
tg(@hospitalorganiser.no

13.10.  Juridiskas puses vai bankas rekvizitu mainas gadijuma, PUSU piendkums ir 5 (piecu)
darba dienu laikd pazinot par to otrai PUSEL.

13.11.  Ligums sastadits latvie$u valoda divos eksemplaros uz 8 (astogdm lapam). Ligums
sastav no lignma teksta uz 5 (piecam) lapam un Liguma pielikuma nr.1 — Tchniska
specifikacija uz 1 (vienas) lapam, Tehniskais piedavdjums uz 1 (vienas) lapas un
Finan3u piedavajums uz 1 (vienas) lapas, kas ir §7 Liguma neatpemama sastavdala.

13.12, Liguma viens cksemplars atrodas pie PASUTITAJA, bet otrs pie IZPILDITAJA;
abiem eksemplariem ir viendds juridiskais speks.

14, LIDZEJU PARAKSTI UN JURIDISKAS ADRESES

PASUTITAJS: IZPILDITAJS:

Valsts sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu Hospital Organiser AS
“Traumatologijas un ortoptdijas slimnica”®  Ref. Nr. 986348190

Reg. Nr. 40003410729 Lysaker Torg 12, 1366, Lysaker, Norway
Duntes iela 22, Riga, LV-1005 DNB Banka AS

»Swedbank” AS Konta Nr.LV43RIK0O0002013209305
Konta Nr. LV92HABA0551009437916 SWIFT: RIKOLV2X

Kods: HABALV22
Talrunis 67399300, fakss 673923‘4{3}

Valdes priclssedetaja:/
- ~ it

e e L -
Anita Vaivode Thothal iy Gudmundison
Valdes locekle:




