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Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
TRAUMATOLOGIJAS UN ORTOPEDIJAS SLIMNICA
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VSIA ,,TRAUMATOLOGIJAS UN ORTOPEDIJAS SLIMNICA”
VISPARIGO RISKU NOVERTEJUMS

1. DEFINICIJAS:

1.1. Risks — iesp&ams notikums, kas var negativi ietekmét Slimnicas sp&ju nodrosinat pakalpojumu sniegSanu vai sasniegt noteiktos mérkus, vai efektivi
stenot Stratégiju

1.2. Riska faktori — kvalitativi un kvantitativi izteikti risku ietekmg&josie raksturotaji (kritériji)
1.3. Riska novertejums — riska faktoru ietekmes apzinasanas un novertéSana

1.4. Riska pakape - risku ietekmes iesp&jama pakape

1.5. Riska varbiitiba - iesp&jamais riska iestaSanas biezums

1.6. Riska sekas — kvalitativi vai kvantitativi izteikts riska ietekmes rezultats

2. RISKA PAKAPES NOTEIKSANA:
2.1. Riska pakapes noteik$anai izmanto formulu R = Qxp
R — riska pakape robezas no I lidz 4
Q - riska varbiitiba robezas no reti lidz biezi

p — sekas robezas N0 nenozimigi lidz loti nozimigi
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2.2.Risku novértesanas matrica (R):

Ri=11..16

Augsts

__Riska sekas (p)
Nenozimigi (1) Meéreni (2) Nozimigi (3) Loti nozimigi (4)
Riska varbitiba (Q)
Reti (1) Zems (1) Zems (2) Zems (3) Vidgjs (4)
Maz iespéjams (2) Zems (2) Vidgjs (4) Vidgjs (6) Vidgjs (8)
Iespé&jams (3) Zems (3) Vidgjs (6) Vidgjs (9) Augsts (12)
Biezi (4) Vidgjs (4) Vidgjs (8) Augsts (12) Augsts (16)
Riska Riska . = -
indekss (Ri) | pakape (R) Veicamas darbibas

Nekavegjoties javeic pasakumi riska noveérSanai vai samazinasanai, piemérojot korektivas /
preventivas darbibas.

. o NepiecieSams veikt pasakumus riska samazinaSanai, piemérojot korektivas / preventivas
Ri=6...10 Vidgjs -
darbibas.
Ri=1.5 Zems Speciali pasakumi riska samazinasanai nav nepieciesami.




3. IDENTIFICETIE RISKI UN TO NOVERTEJUMS:

Risks Riska varbiitiba Riska sekas Riska pakape
Q) (P) (R)
OPERACIONALIE RISKI
Pacientu dro$ibas incidenti Iespgjams (3) Loti nozimigi (4)
Nepietiekams darbinieku skaits Iesp&jams (3) Nozimigi (3) Vidgjs (9)
Personala parslodze (pie pictickama darbinieku skaita) Iespgjams (3) Nozimigi (3) Vidgjs (9)
Procesu norises kartibas neievéroSana (personals) Iespgjams (3) Nozimigi (3) Vidgjs (9)
Kirurgisko operaciju planosana Reti (1) Loti nozimigi (4) Vidgjs (4)
Nepietiekams motorinstrumentu komplektu nodro$inajums Reti (1) Nozimigi (3) Zems (3)
Kavétas precu piegades Reti (1) Meéreni (2) Zems (2)
Pacientu izgul&jumi Reti (1) Meéreni (2) Zems (2)
Epidémijas, pandémijas, infekcijas Reti (1) Mereni (2) Zems (2)
Muskuloskeletala infekcija Iespgjams (3) Nozimigi (3) Vidgjs (9)
Eku nolietojums un prasibam neatbilstosa infrastruktiira Biezi (4) Nozimigi (3)
Biivniecibas realizacijas liguma neizpilde Iespgjams (3) Nozimigi (3) Vidgjs (9)
Nayv iepirkts nepiecieSamais darba materialu resurss Biezi (4) Nozimigi (3)




Risks Riska varbiitiba Riska sekas Riska pakape
Q) () (R)
FINANSU RISKI
Deb_itor:u paradi (NVD, nomnieki, apdrosinasanas kompanijas, Tespgjams (3) Mereni (2) Vi (@)
pacienti)
Kreditora paradi (Slimnica) Biezi (4) Nozimigi (3) Augsts (12)
Biitisks precu / pakalpojumu cenu pieaugums Biezi (4) Nozimigi (3) Augsts (12)
Nepietiekams valsts finans&jums Biezi (4) Nozimigi (3) Augsts (12)
Likviditates risks Biezi (4) Nozimigi (3) Augsts (12)
ES struktiirfondu finansu lidzeklu neapguve Iesp&jams (3) Loti nozimigi (4) Augsts (12)
REPUTACIJAS RISKI
paciontiom un apmeklefiom TR espams 3 Nozinmigi (3) Videjs (9
Samazinata pacientu apmierinatiba Reti (1) Meéreni (2) Zems (2)
Fizisko personu datu aizsardziba Iespgjams (3) Nozimigi (3) Vidgjs (9)
Korupcija, interesu konflikts Reti (1) Nozimigi (3) Zems (3)
STRATEGISKIE RISKI
Nelabvéligas izmainas argjos normativajos dokumentos Reti (1) Nozimigi (3) Zems (3)
Kladas stratégiskos lemumos Reti (1) Nozimigi (3) Zems (3)




Risks Riska varbiitiba Riska sekas Riska pakape
Q) () (R)

Novélota bitisku 1émumu pienemsana Reti (1) Nozimigi (3) Zems (3)

Kiberdrosiba Reti (1) Loti nozimigi (4) Vidgjs (4)




4. DARBIBAS RISKU MAZINASANAI VAI NOVERSANAI (vidéjas un augstas pakapes riskiem):

Darbib st Atbildiga persona,
. . I . arbibu apraksts e pea e
Risks Riska célonis Riska sekas riska noverSanai vai mazinasanai IZpII.dGiV hd.z riska
mazinasanai

OPERACIONALIE RISKI

. y . . v" lzpildes faktors (personals) v" Pacienta veselibas stavokla v Gadijumu analize, korektivo un v" Galvenais arsts
Pacientu dro$ibas incidenti S MRS ’ - R .

v' Cilveka faktors pasliktinasanas preventivo darbibu piemerosana v Galvena masa

v" Pacientu pieredzes par sanemto
pakalpojumu pasliktinasanas
v' Reputacijas risks

Darbinieku izglitosana
Arstniecibas un apripes procesu
uzraudziba

AN

Nepietiekams darbinieku
skaits

v' Pacientu skaita neplanota
palielinasanas

v' Personala trikums (darba
tirgus ietekme)

v' Personala prombiitne (darba
nespgja, atvalinajumi)

v’ Darba kvalitates pazeminasanas
v" Atlikts darbs

v' Neizpildits darba apjoms

v" Darbinieku parslodze, izdegSana

v Noteikt korektivas darbibas —
darba organizacijas, personala
parplanosana

v" Jaunu darbinieku piesaiste —
darba sludinajumi, sadarbiba ar
apmacibu iestadém, masu praksu
vietas, stipendiju pieSkirSana

v' Jaunu darbinieku preventiva
piesaiste kritiskajas kategorijas

v' Uzskaitit darba tiesisko attiecibu
izbeigSanas iemeslus un regulari
zinot statistiku (katru ménesi)

v’ Psihoterapeita atbalsts
darbiniekiem (konsultacijas)

v Uznpémuma ligumu planoSana,
nodrosSinasana

DN NN

AN

Valde
Galvenais arsts
Galvena masa
Personala dalas
vaditaja
Nodalu vaditaji
Virsmasas

Personala parslodze (pie
pietiekama darbinieku
skaita)

v' Palielinats darba apjoms
v" Personala prombiitne (darba
nespgja, atvalinajumi)

v' Darba kvalitates pazeminasanas
v" Darbinieku izdegS$ana

v" Noteikt korektivas darbibas —
darba organizacijas, personala
parplanosana

v' Jaunu darbinieku preventiva
piesaiste kritiskajas kategorijas

v Uznémuma ligumu planosana,
nodros§inasana

ANENENEN

AN

Valde
Galvenais arsts
Galvena masa
Personala dalas
vaditaja
Nodalu vaditaji
Virsmasas




Darbibu apraksts

Atbildiga persona,

Risks Riska celonis Riska sekas . . . C ooy izpilde — Iidz riska
riska novérSanai vai mazinasanai L
mazinasanai
v" Palielinats darba apjoms v" Darba kvalitates pazeminasanas | v' Darba procesu uzraudziba un v" Struktirvienibu
Procesu norises kartibas v’ Parslodze, izdeg$ana v’ Neapmierinats klients informétiba vaditaji
neievéroSana (personals) v" Cilvéeka faktors v" Darbinieku izglitoSana v’ Virsmasas
Kiruréi .. v Istermina operaciju v Kvotu neizpilde / parpildisana v’ Planot programmatiiras v' Valde
irurgisko operaciju . ) _ . . : L
anosana planosana — 1 dienas plans v’ Samazinata darba produktivitate uzlabojumus v' Galvenais arsts
p v' Programmatiirai nav biitisku un efektivitate v" Planot operacijas nedélas un
uzlabojumu menesa griezuma
. . 7 A 7 = — 7 — - — %
Muskuloskeletala infekcija Arstm'eczib.gs procesa g Infe'kcuu skaita pieaugums Infekclju skaita mor?ltor_lngvs un Valde, o
organizacija Pacienta veselibas stavokla korekttvo darbibu piemérosana galvenais arsts
v" Nodala nav atbilstosu palatu pasliktinasanas v" Pacientu un personala zinojumi
v' Pacienta faktors v" Personala izglito$ana par
v’ Parvesto pacientu no citiem infekcijas slimibam
stacionariem ar infekciju v' Palielinat nodalas gultu kapacitati
skaita pieaugums
_ L e ilggadej v Bistama & acij v Pakapeni anota ¢ v
Eku nolictojums un Ekl_l, te_lpu ilggadgjs 7 Bl.sta.lma el_<u ekspluataflj'z'i ngapervuska, planota €ku, telpu 7 Valde
rasibam neatbilstoga nolietojums Aizliegta eku ekspluatacija atjaunosana Energo un
p _ v' Infrastruktiira netika planota | v' Bistama un nekomfortabla v’ Pakapeniska, planota saimniecibas
infrastruktira . ~ e . L . o
traumatologijas, ortopédijas pacientu parvietos$ana starp infrastruktiiras izveide nodala
profila arstniecibas iestadei struktiirvientbam v’ Jaunas &kas biivnieciba v Projektu
v Nav finanSu &ku, telpu, v" Telpu / €&u monitorings, t.sk. vaditajs
infrastruktiras atjaunoSanai periodiskais novértéjums
/ parveidoSanai v’ ES fondu piesaiste
L D v' Kavéti / nekontroléti darba v Nav telpu arstniecibas un v" Liguma un projekta vadiba v" Valde
Biivniecibas realizacijas . .. _ Cnmtanat | v o v .
lfguma neizpilde izpildes termini apriipes procesa nodro§inaSanai Uzraudzit biivniecibas procesa D.Kalnins
v" Kludas buivdarbu procesos v' lerobezots arstniecibas un izpildi noteiktos terminus v' P.Austrins
v" Neefektiva komunikacija ar apripes process v' Uzraudzit biivniecibas darbu v Projektu
btvnieku v' Neizpildits planotais izpildes kvalitati vaditajs
v" Liguma neparedzéti finan$u arstniecibas un apripes darba v" Organizét regularas bavsapulces,
izdevumi apjoms komunicét ar darba izpilditaju

v’ Liguma nav precizi
definétas pasiititaja

v Papildu finansu izlietojums

v Noteikt neparedzamo darbu
izmaksu apjomu.




Darbibu apraksts

Atbildiga persona,

Risks Riska c€lonis Riska sekas . . . izpilde — Iidz riska
riska novérSanai vai mazinasanai R
mazinasanai
vajadzibas
v' Bivniecibas uznémuma
darba kapacitate
Nav iepirkts nepiecieSamais | v' Nekontroléti ligumu izpildes | v lerobezots arstniecibas un v Organizét strukturétu un planotu | v* Valde
darba materialu resurss termini un apjomi apripes process iepirkumu procesu vadibu un v lepirkumu
v' Nestrukturéts iepirkumu v’ Neizpildits planotais nodrosinasanu specialisti
organizgSanas process arstniecibas un apripes darba v’ Savlaiciga iepirkumu plana v" Darbinieki, kas
v' ITerobezots piegadataju loks apjoms izstrade iesaistiti
v’ Savlaiciga iepirkumu specifikaciju
dokumentacijas izstrade izstrade

v Ligumu izpildes un apjomu
uzraudziba — izstradats ligumu
registrs

v Apzinat alternativu piegadataju
iespéjas

v Nodibinat darba tiesiskas
attiecibas ar vél 1 iepirkumu
specialistu uz 1 gadu

v" S.Martinsone

FINANSU RISKI
. . v Maksajumu kavéjumi v Kavéti maksajumi kreditoriem — | v* Komunicét ar NVD, VM v" Valde
Debitoru paradi (NVD, . L - R S .
g oy v" Debitoru nepietiekama paradu veidoSanas v" Regulari izsttit atgadindjuma v’ Galvenais
nomnieki, apdro$inasanas - v _ .. _ - . _ .
Kombanii N maksatspeja Kavéetas darbinieku algu 1szinas par kavetiem gramatvedis
ompanijas, pacienti) . I . L S o
v" Nepietickama komunikacija izmaksas maksajumiem (pacienti) v Finansu
v’ Izsitit atgadinajumu e-pastus par ekonomists

kavetiem maksajumiem
(nomnieki, apdrosinasanas
kompanijas)




Darbibu apraksts

Atbildiga persona,

Risks Riska c€lonis Riska sekas . . R izpilde — Iidz riska
riska nover$anai vai mazinaSanai L
mazinasanai
. e v i & i v LI v {78 3 R v
Kreditora paradi (Slimnica) ItIotellfts finans€juma apjoms Liguma sods _ ) Ar_lahzet un plan_ot_ﬁnansu Valde
liguma ar NVD v" Nesanemta prece - ierobezots plismu valdes sede
arstniecibas un apriipes process | v Krajumu uzskaitijumu metodikas
izstrade
v" Komunicét ar VM, NVD
v' Komunicét ar saistoSajiem
piegadatajiem
. y . v Geopolitiska situcija v’ lerobezota planota darbiba v' Priorita$u novértésana un v Valde
Biitisks precu / pakalpojumu ’ _ R . o
. pasaulé (remontdarbi, iepirkumi un tml.) noteikSana
cenu pleaugums v [N e v . _ . v . _ -y
Globala tirgus situacija IerobeZots arstniecibas un lepirkumu riipiga planoSana un
aprupes process izverteSana
- v" Noteikts finanséjuma apjoms | v Netiek nosegtas arstniecibas v" Komunicét ar VM, NVD par v Valde
Nepietiekams valsts o . : . S0 v L
finansgjums liguma ar NVD pakalpojumu izmaksas finans&juma palielinasanu Galvenais arsts
v Komunicét ar NVD par veselibas | v Galvena masa
apriipes tarifu izmainam v Medicinas
v' Prioritau novértésana un dokumentacijas
noteikSana un informacijas
v’ Valsts apmaksato veselibas nodalas vaditaja
pakalpojumu apjoma planoSana v' Galvena
v" Informét darbiniekus par aktualo gramatvede
situdciju
e v’ Nepietiekams finanSu v" Slimnica nav sp&jiga pildit v’ Izstradat metodiku par uzkrajumu | v Valde
Likviditates risks . Lo 1 ey -
resurss saistibas pret pacientiem, veidoSanu un vadiSanu v Galvena
darbiniekiem, piegadatajiem strukttirvienibas gramatvede
v’ Visas struktirvienibas veikt visu
medicinas un saimniecibas precu
atlikumu uzskaiti
v’ Analizét iegttos datus un noteikt
uzlaboSanas darbibas
v Regulari novértét un planot

bilanci, ienakosas un izejosas
naudas pliismas, t.sk. ikdiena




Darbibu apraksts

Atbildiga persona,

Risks Riska celonis Riska sekas . . . C ooy izpilde — Iidz riska
riska novérSanai vai mazinasanai R
mazinasanai
. Y — 7 — — 7 ———— ———— "
ES struktiirfondu finansu Pasﬁngnsqu_ma Nav 1ep1r1<ts nepiecieSamais # Savla1c1_g1 .planot ﬁr_lansu plusmu Valde
lidzeklu neapguve nepietickamiba darba aprikojums Konsultacijas b_ankas
’ v Isi izpildes termini v’ Nav veikti nepiecieSamie (Swedbanka, Citadele)
remonta, biivniecibas darbi v Konsultacijas VM par
iesp&jamiem risinajumiem
REPUTACIJAS RISKI
Nepietickama v Nepietiekamas v’ Pacientu apmierinatibas v’ Regulara darbinieku izglitoSana v Valde
. o komunikacijas prasmes samazinasanas par efektivas komunikacijas v' Galvenais arsts
neprofesionala, neatbilstosa v _ . : . . . . .
O . Nevériga atticksme darba v Netiek apmierinatas pacientu nozimi darba izpildes procesos v Galvena masa
komunikacija ar pacientiem . L . v DPei . v ..
un tuviniekiem pienakumu izpilde vajadzibas Psihoterapeita atbalsts Nodalu vaditaji
v’ Labas reputacijas apdraudéjums darbiniekiem (konsultacijas), v’ Virsmasas
v’ Klientu zaudésana darbinieku izglitoSana v’ Kliniska masa
v Regularas darbinieku apmacibas v' Psihoterapeits
(arpakalpojums)
Fizisko personu datu v' Cilvéeka faktors v' Finansiali zaud&jumi v' Slimnicas personu datu v Valde
. - v’ Neveériga atticksme darba v’ Biitisks sociali vai ekonomiski aizsardzibas politiku un iek$gjo v' KVS vaditaja
aizsardziba . o . - _ . . C P .
pienakumu izpildi neizdevigs stavoklis noteikumu ievérosana v’ Galvenais arsts
v' Datu subjekta tiesibu v" Darbinieku atbildiba un v Galvena masa
ierobezoSana, zaudéSana apliecinajumi par datu drosibu v Nodalu vaditaji
v' Labas reputacijas apdraudéjums | v Regulara parolu maina, v’ Virsmasas
v" Datu subjekta diskriminacija izlogoSanas no datorsistémam
v

Aizsargatu datu
konfidencialitates zaudéSana

v’ Regularas apmacibas
darbiniekiem (1x gada klatieng —
planots 2025. gada oktobrT)

v' Uzraudzit pacientu medicinisko
dokumentu apriti nodalas -
nodalas vaditaji un virsmasas

v Dokumenti glabajas slégtos
kabinetos vai aizsargatos skapjos

v’ ZinoSana par iesp&jamu
parkapumu (KVS, DAS, valde)
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Atbildiga persona,

. . . . Darbibu apraksts i 1.
Risks Riska celonis Riska sekas riska novér$anai vai mazinasanai |Zp||.d6i: hd,z riska
mazinasanai
STRATEGISKIE RISKI
v" Geopolitiska situacija v Nelikumiga datu izmantoSana, Kiberdros§ibas nodrosinasana v Valde

Kiberdro$iba

bojasana, paralizéSana vai
iznicinasana

v’ Klientu apkrap$ana

v" Slimnicas darbibas traucgjumi

Regulara parolu maina

Valsts drosibas dienesta, SAB,

KNAB - darbinieku apmacibas

v' Darbinieku un pacientu
informétiba, atbildiba

v" Komunikacija ar VM, VDD

u.cC.

KX

Risku vadibas grupas vaditajs: M.Ciems

Datums: 17.06.2025.

*DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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