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Izmantotie saisinajumi

KPI — rezultativie raditaji (angliski: Key Performance Indicators)
KS — kapitalsabiedriba

LAB — Latvijas Arstu biedriba

LRK — lidzsvaroto rezultatu karte

NVD — Nacionalais veselibas dienests

NMPD  — Neatlickamas mediciniskas palidzibas dienests

TOS — VSIA “Traumatologijas un ortopédijas slimnica”

VAP — veselibas apriipes pakalpojumi

VI — Veselibas inspekcija

VM — Veselibas ministrija

Specifiskie apzimé&jumi tabulas
0 — raditajs ir rekinats vai tiek/tiks uzskaitits, rezultats vai mérkraditajs ir nulle
- — nav attiecinams
X —irizpildits ieprieksgja perioda/gada vai planots attiecigaja gada

P.S. Ja kada no standarttabulu rindam nav attiecinama uz TOS, ta ir iznemta no attiecigas tabulas.

1. Ievads

TOS vidgja termina stratégijas dokuments izstradats balstoties uz “Publiskas personas
kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma” 57.panta definétajam prasibam, Ministru
kabineta 11.06.2019. rikojuma Nr.284 (prot.Nr.28, 19. §) noteikto strategisko mérki, ka ari uz
Parresoru koordinacijas centra izstradato vadliniju projektu, saskana ar 2016.gada 20.decembra
Ministru kabineta sédé izskatito informativo zinojumu “Par sisteémiski svarigo arstniecibas
iestazu kart&jumu un attistibas reformu” (protokols Nr.69 83.§) un Konceptualao zinojumu “Par
veselibas apripes sistémas reformu”, kas ir apstiprinats ar Ministru kabineta 2017.gada
7.augusta rikojumu Nr.394 “Par konceptualo zinojumu “Par veselibas apripes sist€mas
reformu”, Latvijas Nacionalo attistibas planu 2014.-2020.gadam, “Sabiedribas veselibas
pamatnostadném” 2014.-2020.gadam un normativajiem aktiem par finans€Sanas un
organizeéSanas kartibu.

Informacija par ieprieks€jiem gadiem sniegta saskana ar apstiprinatajiem gada
parskatiem un TOS ikgad&jiem budzetiem.

S1vidgja termina darbibas stratégija 2019.—2022.gadam izstradata pamatojoties uz TOS
strategiju 2012.—2018.gadam.
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2. Informacija par TOS

Nosaukums

Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
“Traumatologijas un ortopédijas slimnica”

Juridiskais statuss

Valsts sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu

Registracijas numurs

40003410729

Registracijas datums

18.09.1998.

Juridiska adrese

Duntes iela 22, Riga, LV-1005

Kontaktinformacija

Talrunis 67399300, fakss 67392348,
e-pasts: tos@tos.lv, majaslapa: www.tos.lv

Pamatkapitala lielums

3947 044 EUR

Dalibnieku sastavs

Veselibas ministrija (parstav valsts sekretars) — 100%

IpaSuma struktiira, t.sk. Iidzdaliba
citas sabiedribas

100% TOS kapitaldalu pieder VM;
TOS nav lidzdalibas citas sabiedribas

Darbibas veidi

Veselibas aizsardziba (86), slimnicu darbiba (86.1),
specializeta arstu prakse (86.22), arstu un zobarstu
prakse (86.2), pargja darbiba veselibas aizsardzibas
joma (86.9), izglitiba (85), pétijumu un eksperimen-
talo izstrazu veikSana dabaszinatn€s un
inZenierzinatnés (72.1), sociala apripe ar
izmitinasanu (87), édinasanas pakalpojumi (56),
paréja mazumtirdznieciba arpus veikaliem, stendiem
un tirgiem (47.99), citi komercdarbibas veidi, kas
saistiti ar iepriek§ min&tajiem komercdarbibas
veidiem un kas nav pretruna ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem

Valde

Valdes priekSsédétaja Anita Vaivode, valdes locekli:
Inese Rantina un Modris Ciems

Veiktas iemaksas valsts vai
pasvaldibas budzeta, sadalijuma pa
veikto iemaksu mérkiem

2019.gada valsts vai pasvaldibas budzeta veiktas
iemaksas ( kopa 4 373 921 EUR):

v' arstniecibas riska fonda iemaksa 14 777 EUR
iedzivotaju ienakuma nodoklis 1 382 911 EUR
VSAOI 2712 115 EUR
pievienotas veértibas nodoklis 260 730 EUR
dabas resursu nodoklis 3 754 EUR
nekustama TpaSuma nodoklis 11 606 EUR
v uznémgéjdarbibas riska nodeva 2 805 EUR

AN N NI NN

Tiesi vai netieSi sanemtais valsts vai
paSvaldibas budZeta finans€éjums
(maksa par pakalpojumiem, dotacija
un cits finans€jums), sadalijuma pa
finans€juma pieskiruma mérkiem

Valsts vai paSvaldibas budZeta finans€jums

2019.gada — 16 109 643 EUR, kas sadalas sekojosi:
v' stacionariem pakalpojumiem: 14 398 322 EUR
v ambulatoriem pakalpojumiem: 1 249 109 EUR
v__rezidentu un studentu apmacibai: 462 212 EUR

2.1. Vesture

2004.gada komercregistra ierakstita TOS turpina savu priek$gajéju darbu.

kirurgijas zinatniskas pétniecibas institiits. Tam tika iedalita dala €ku no agrakas Sarkankalna
psihiatriskas slimnicas, otra €ku dala tika atverta Rigas pilsétas Tuberkulozes slimnica. Institiita
galvenais uzdevums bija invalidu ar traumu un ievainojumu sekam arstéSana. Tam bija jaklust
par Baltijas republiku traumatologijas, ortopédijas un reparativas kirurgijas zinatniskas
pétniecibas metodologisko centru. 1959.gada par institita direktoru tika iecelts Rigas


mailto:surgery@parks.lv
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Medicinas institiita Hospitalas kirurgijas katedras asistents, medicinas zinatnu kandidats
Viktors Kalnbeérzs, kura vadiba tika veikta institiita restrukturizacija: izmainiti klinisko nodalu
profili, raditas jaunas struktiirvienibas un noteikti galvenie p&tijumu virzieni. Viens no galve-
najiem virzieniem bija ar€jas fiksacijas aparatu jaunu modelu izstrade un ievieSana prakse.
1979.gada tika veikta institiita strukttru radikala reorganizacija — tas kluva par zinatnis-
ku, arstniecibas, macibu un razoSanas apvienibu. Instituta tika razoti argjas fiksacijas aparati,
aktivizgjas patentu-licenc¢u un informatikas nodalas darbs, starptautiskie sakari. Institiits bija
kliniska baze Rigas Medicinas institiita Traumatologijas un ortop&dijas katedrai, te darbojas
kliniska ordinatiira un aspirantiira, kura uzné€ma arstus no Latvijas, Lietuvas un Igaunijas.
1994.gada ar Latvijas Ministru kabineta Iémumu tika likvidéts Latvijas Traumatologijas
un ortopedijas zinatniskas pétniecibas institiits un izveidota Bezpelnas organizacija valsts
sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,,Traumatologijas un ortopédijas slimnica”. Par tas vaditaju
tika iecelts Rigas pilsétas 2.slimnicas arsts traumatologs ortop&ds Valdis Zatlers.
2004.gada 11.novembri tika veiktas izmainas Uznémuma registra: bezpelnas organi-
zacija valsts sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,,Traumatologijas un ortop&dijas slimnica”
izslégta no uznémuma registra, tas vieta komercregistra ierakstita kapitalsabiedriba TOS, kas ir
vieniga valsts specializéta medicinas iestade traumatogija un ortopedija, ienem neaizstajamu
vietu neatlieckamas un planveida mediciniskas palidzibas nodrosinasana Latvijas un arvalstu
iedzivotajiem.
TOS no citam medicinas iestadém Latvija un Baltijas regiona atskiras ar:
» monoprofila specializaciju balsta-kustibu sistémas bojajumu arstésana;
> lielu stradajoso arstu traumatologu ortopédu skaitu, kas specializ&jusies dazadas
apaksspecialitates;
> resursiem, zinasanam un pieredzi, kas lauj veikt traumatologiskas un ortop&diskas
operacijas lielaka apjoma un kvalitativak neka zemaka apriipes Iimena slimnicas.

2.2. Misija, vizija, vértibas un stratégiskie meérki

TOS STRATEGISKAIS MERKIS ir: saglabat, uzlabot un atjaunot iedzivotaju
veselibu, nodrosinot kvalitativu, efektivu un pieejamu neatlieckamas un planveida
mediciniskas palidzibas, ka ari terciaras veselibas apripes pakalpojumu sniegS§anu
traumatologija un ortopédija Latvijas iedzivotajiem, vienlaikus nodroSinot klinisko bazi
arstniecibas personu izglitibai un veicinot zinatnes un pétniecibas attistibu?.

MISIJA: més esam vadosais traumatologijas un ortop&dijas pakalpojumu sniedz&js Latvija,
kas nodrosina kvalitativu medicinisko palidzibu pacientiem un atbalstu nozares specialistiem.

VIZIJA: més velamies kit par Eiropas nozimes traumatologijas un ortopédijas slimni-
cu, kura arstniecibas, izglitibas un p&tniecibas virzienu sintéze nodrosina modernu mediciniskas
palidzibas pasakumu kopumu pacientiem ar balsta-kustibu sistémas bojajumiem.

Miisu GALVENA VERTIBA ir kompetenti darbinieki, kas orientéti uz jaunu zinasanu
un prasmju apguvi, pieredzes apmainu un sadarbibu. Tie strada ka vienota komanda kop&jam
mérkim — veselam pacientam.

TOS ir getri NEFINANSU MERKI ar virkni rezultativo raditaju katram:

1. Uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu. Kopgjais stacionaro gultu skaits
(perioda (gada) beigas); Praktiz€joso arstu (bez zobarstiem un rezidentiem) un praktiz&€joso

! Ministru kabineta 11.06.2019. rikojums Nr.284 (prot.Nr.28, 19. §)
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masu skaita attieciba; Arstniecibas personu vecuma grupa 25-40 gadiem Ipatsvars no
kopgja arstniecibas personu skaita, %; Vidgjais gaidiSanas laiks uz valsts apmaksato
ambulatoro specialista konsultaciju (pa specialitatém, iznemot hroniskiem pacientiem
dinamiskajai novérosanai), dienas; Vidg€jais gaidiSanas laiks uz ambulatoro diagnostisko
izmekl&jumu — datortomografija, dienas; Vidgjais gaidiSanas laiks uz endoprotezésanas
operacijam, dienas; Stacionaro akiitas palidzibas gultu skaits (perioda (gada) beigas) (nav
icklautas rehabilitacijas, tuberkulozes, psihiatrijas, narkologijas, geriatrijas, paliativas
apripes un aprupes profila gultas); Vidgjais gaidiSanas laiks uz endoprotez€Sanas
operacijam, dienas; Stacionaro akiitas palidzibas gultu skaits (perioda (gada) beigas).

2. Nodrosinat efektivitati veselibas apriipes pakalpojumu planoSana un sniegSana.
Vidgjais arsteésanas ilgums, dienas; Gultu noslodze, %; Datortomografijas iekartu skaits;
Datortomografijas izmekl&jumu skaits stacionarajiem un ambulatorajiem pacientiem kopa;
Vidgja datortomografijas iekartu noslodze, %.

3. Nodrosinat kvalitativu veselibas apriipes pakalpojumu snieg§anu. Uz majam izrakstito
pacientu, kuri atkartoti hospitalizeti taja pasa vai nakamaja diena (neieskaitot pacientus,
kuriem nakama hospitalizacija ir apriipe vai rehabilitacija), skaits un Tpatsvars, %;
Arstniecibas personu Tpatsvars, kas veic virsstundu darbu, no kop&ja arstniecibas personu

skaita % (masas, arsti); Vid&jais nostradato virsstundu uz vienu arstniecibas personu, kas
attiecigaja perioda veic virsstundu darbu, menesT (masas, arsti); Letalitate stacionara, %;
Veikto procediiru laika giitas traumas (blakus diagnoze) un atstatie sveskermeni (blakus
diagnoze) uz 100 izrakstiSanas gadijumiem, skaits gada; P&coperacijas plauSu embolija vai
dzilo vénu tromboze (blakusdiagnoze) uz 100 izrakstiSanas gadijumiem.
4. Veicinat zinatnisko un pétniecisko darbibu. Zinatnisko publikaciju skaits gada; Petijumu
un zinatnes projektu skaits gada.

NefinanSu mérku detalizaciju pa gadiem skatit sadala 5.2., ka arT 5.tabula un 1.pielikuma.

TOS FINANSU MERKIS: nodroSinat finansiali stabilu uznémuma darbibu

(detalizaciju sesu gadu dinamika sk.1.pielikuma). Lai kontrolétu virzibu uz $o mérki, tiks

izmantoti pieci KPIl (pelna vai zaud&umi, pamatdarbibas neto naudas plisma, kopgjas

likviditates raditajs, kapitala struktiira (saistibas pret pasu kapitalu, procentos), un investiciju
plana izpilde. Virkni citu finansialo raditaju sk. 5.2.sadala, ka arT 1.un 2.pielikuma.

Papildus ievada mingtajiem argjiem normativajiem aktiem, $1 vid€ja termina stratégija
ir veidota, izmantojot lidzsvarotas vadibas pieeju un veidojot lidzsvaroto rezultatu karti (LRK,
sk.1.att€lu), kas vizuali ataino gan dazadu darbibu secibu un savstarpgjo saistibu, gan ietekmi
uz mérku izpildi — ja netiek izpilditas ieplanotas darbibas, vai sasniegti pa gadiem planotie
rezultativie raditaji, kartes kreisaja pusé vai vidii, rodas problémas ar labaja pus€ apkopoto
mérku izpildi. Detalizétu LRK izstrades gaitas aprakstu, krasu lietojumu un citus apzZim&jumus
skatit 3.pielikuma.

Izstradajot LRK, veikta VM definéta TOS stratégiska mérka (garais zilais taisnstiiris
1.attela labaja pus€) saskanosana ar TOS misiju, viziju un vértibam (trs zilie taisnstiiri pa labi),
ka ari ar darbibam, kuras javeic gan strategiska mérka sasniegS$anai, gan misijas un vizijas
realizacijai. Skatita armT mérku un rezultativo raditaju savstarpgja tiesa (sk.nepartrauktas linijas
1.att€la) un netiesa (sk.partrauktas linijas) saistiba (pilnizméra attélu sk.3.pielikuma).

LRK vizualizacija netiek noraditas mérku un raditaju skaitliskas vertibas (tas sk.
1.pielikuma), bet aiz to nosaukuma ar augSup vai lejupejosu bultu vai vienadibas zimi noradita
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planota tendence (attiecigi: paaugstinat, samazinat vai noturét esosaja [iment). Mérki numuréeti
atbilstoSi numeracijai 1.pielikuma un noradot So numuru pirms katra no tiem.

l.attels. TOS stratégisko mérku un darbibu lidzsvaroto rezultatu karte

MEDA T @
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not ledvotdj
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LUnot kwy i,
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e etk ands VIZUA s e Wt
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wertterrs sirtdse nodro
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wveglany
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Cna meddereuy med o
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\ e ledrvotajlem
STavAry | Ubdtiet nand vienfatiuy
Tndogeotyidans # EVARITATE T
5
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kEnisho han
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IHOANEE u
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AR

vesrlam pacterriem

1.attela virziena no kreisas puses uz labo veicamais grupéts ka “Resursi” — ietverot gan
materialos, gan cilvekresursus, ka “Ieksgjie procesi”, “Pacienti un sadarbibas partneri” un
“Finanses/vado$ums”. Bultas rada dazado aktivitasu saistibu un c€lonsakaribas, un ir krasainas
uzskatamibas labad: katram no pieciem mérkiem ir pieskirta krasa (sk.biezinato argjo Iiniju) un
ta pati krasa izmantota ari ka ta rezultativo raditaju kontiira un saistosas bultas krasa: sarkans ir
viss ar veselibas apriipes pieejamibu saistitais, zal§ — ar veselibas apripes kvalitati saistitais,
zils — ar efektivitati, violets — ar p&tniecisko un zinatnisko darbibu saistitais, bet melns — ar
finansém. Vairak komentaru par LRK sk.3.pielikuma.

Uzskatamibas labad veicamas darbibas (dazadie ar bultam saistitie apli LRK kreisaja
pus€ un centrd) ir apkopotas perspektivas: pirma no kreisas puses ir resursu perspektiva, kuru
veido gan tehniskie resursi/aprikojums, gan cilvékresursi. Talak — virziena pa labi — seko
ieks§€jo procesu perspektiva, kura rada, kade] katra no darbibam resursu joma nepiecieSama.
Tresa ir pacientu un sadarbibas partneru perspektiva, kura biitiba rada rezultatus — kas un ko
iegiis, no procesos veiktajiem uzlabojumiem. Finansu perspektiva apvienota ar “vadoSuma”
perspektivu, lai parlieku nesadrumstalotu kopainu. FinanSu dala rada vai/kada ietekme uz TOS
darbibas rezultatiem biis veiktajam darbibam. Savukart $is perspektivas attéla apak$éja dala
rada, ka tiks veicinata zinatniska un p&tnieciska darbiba.

Papildus vispargjas saistibas atainoSanai, LRK uzskatami rada gan dazadu konkr&tu
darbibu secibu un savstarp&jo saistibu, gan ietekmi uz konkrétu mérku izpildi — ja netiek
izpilditas ieplanotas darbibas kartes kreisaja pus€ vai vidii, rodas problémas ar labaja pusé
apkopoto mérku/rezultatu sasniegSanu.

Rezultativo raditaju detalizacijas parskatu pa gadiem ar konkrétiem meramiem
raditajiem sk.1.pielikuma, bet komentari par tiem ir attiecigajas 5.nodalas sadalas.

2.3. Esosas situacijas apraksts un vadibas modelis
TOS ir vieniga specializéta slimnica Latvija, kas sniedz augsti kvalificétu medictnisko
palidzibu smagu skeleta traumu gadijumos, sekundaru medicinisko palidzibu smagu, sarezgitu
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traumu seku likvidé$ana, veic ortopédiskas operacijas dazadu skeleta un locitavu slimibu gadi-
jumos, tadgjadi ienemot neaizstajamu vietu neatlickamas mediciniskas palidzibas un veselibas

apriipes k&de. TOS ir uzkrata unikala pieredze un zinasanas dazadu traumu un to seku arstéSana.

>

VV V VY

TOS darbibas virzieni ir:

specifiska kirurgija (traumatologija, ortopédija, endoprotezésana, artroskopiska kirur-
gija, mikrokirurgija, mugurkaula kirurgija, onkologiska kirurgija, septiska kirurgija,
plaukstas kirurgija);

radiologiska un cita veida diagnostika;

ambulatora apriipe un konsultacijas;

rehabilitacija;

apmaciba;

pétnieciska darbiba.

TOS darbiba ir sadalita stacionaraja un ambulatoraja dalas. 2019.gada stacionara

arsteti 7406 pacienti, veiktas 13199 kirurgiskas operacijas, sniegtas ambulatoras konsultacijas

111 050 pacientiem, dienas stacionara arstéti 544 valsts apmaksatie pacienti.

>

>

Kopgjais gultu skaits 2019.gada bija 220 un turpmako gadu laika ta pieaugums netiek
planots. Veselibas apriipes pakalpojumu nodrosinasanu ietekme sezonalitate: ziemas un
rudens ménesos TOS tas del strada ar lielaku intensitati, savukart vasaras ménesos un
darbinieku atvalinajuma laika, gultu noslogojums un darbibas operativitates nepieciesa-
miba mazinas. Gada ietvaros sniegto pakalpojumu apjoms izlidzinas.

Vidgja gultas slodze dienas [1]? ir 229,46, procentos [2]: 62,87%.

Detaliz&ts esosas situacijas parskats sniegts 1.tabula.

TOS valde nodrosina stratégisko vadibu, organiz& un parrauga operativo darbu:

>

valdes priekssédétaja Anita Vaivode vada un organiz€ valdes un TOS darbu, nosaka un
parrauga medicinisko un saimniecisko darbibu, plano cilvékresursu izmantoSanu,
nodrosina finanSu vadibu, analitisko darbu un uzskaiti kopuma, ka ari kontrolé So
resursu racionalu izmantoSanu;

valdes locekle Inese Rantina organiz€ un vada iepirkumu procediiras, organizeé un par-
rauga pacientu aprupes kvalitati, izverteé medicinisko un apriipes pamatlidzeklu
nepieciesamibu, dokument€ un organize iepirkuma priek§metu aprobaciju;

valdes loceklis Modris Ciems organizé un vada arstniecibas, izglitibas un zinatniskas
pétniecibas procesus, koordin€ sadarbibu ar arstniecibas, izglitibas, zinatnes iestadem
un sabiedriskam organizacijam.

TOS administracija strada dazadu specialitasu augsti kvalificéti darbinieki, kas

nodroSina arstniecisko un apriipes procesu vadibu un parraudzibu, kvalitates vadibas sist€mas
uzturéSanu un pilnveidoSanu, iepirkumu procediiru norisi, jaunu informacijas tehnologiju

ievieSanu un parraudzibu, dokumentu un komunikacijas vadibu.

Valdes un administracijas darbibas meérkis, iesaistot TOS specialistus: nodroSinat

pacientiem kvalitativus un pieejamus veselibas apriipes pakalpojumus. TOS organizatoriskas
struktiiras shému ar struktiirvienibu sadarbibas noradeém, skatit 7.attela.

1.tabula. Situacija 2019.gada

2 Seit un citur visos raditajos, kur ir skaitlis kvadratiekavas, aprekini veikti atbilstigi NVD datiem, kas tie atlasiti p&c
vienotas metodologijas (http://www.vmnvd.gov.lv/lv/503-ligumpartneriem/operativa-budzeta-informacija/valsts-
budzeta-lidzeklu-izpildes-analize-stacionaros)
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Valsts Kopa
apmaksatie Maksas 2019.gada
Kopgjais gultu skaits 220
Vidgja gultas slodze (dienas) Netiek uzskaititi $ada 229,46
Vidgja gultas slodze (%) daltjuma 62,87
Vidgja gultas dikstave (dienas) 3,70
Stacionés$anas gadijumu skaits 6 919 487 7 406
Observacijas pacientu skaits uznemsanas nodala 0 0 0
Pacientu pavaditais laiks stacionara (gultasdienas, gada) 45 082 1413 46 495
Vidgjas stacionaras arst€Sanas izmaksas uz 1 pacientu 2018.09 | 3058.33 | 2086.50
Vidgjas stacionaras gultasdienas izmaksas 309.73 1 054.07 332.35
Vidgjais gaidiSanas laiks uz planveida stacionariem pakalpojumiem dienas pa profiliem:
Mikrokirugija pieaugusiem 106 14 Nav sum-
Gtizas locttavas endoprotez€Sana ar cementgjamu endoprotézi 8 ) mévja.H}L jo
steidzamibas karta atskirigas
- rindas p&c
Cela locttavas endoproteze$ana steidzamibas karta 28 - finansgjuma
Gtizas locttavas endoproteze$ana ar cementgjamu endoprotézi 390 30 dgn_ )
medaicinis-
Cela locitavas endoprotezesana 696 30 kajam indi-
Plecu locitavas endoprotezesana 486 30 kacijam
Letalitate stacionara (%) Neuzskaita atseviski 0,41
Dienas stacionara arstéto pacientu skaits gada 544 0 544
Vidgjais arst€Sanas ilgums dienas stacionara dienas 1 0 1
Vidgjas arstésanas izmaksas diena uz 1 pacientu dienas x X Nav sum-
stacionara méjami, jo
atSkirigas
rindas péc
e . . . . N finans&juma
Vidgjais gaidisanas laiks uz dienas stacionara pakalpojumiem o5 0 un
dienas pie specialistiem medicinis-
kajam indi-
kacijam
Letalitate dienas stacionara (%) Neuzskaita atseviski 0
Ambulatoro apmekl&jumu skaits gada 97 608 22 467 120 075

dinamiskajai novérosanai) pie specialistiem pa specialitatém:

Vidgjais gaidiSanas laiks dienas uz ambulatorajiem pakalpojumiem (iznemot hroniskiem pacientiem

Anesteziologs 11 5
Neirologs 33 5
Traumatologs, ortopeds 37 5
Rehabilitologs 25 5
Datortomografija 2 5
Rentgenologija 7 5
Traumatologija, ortop&dija dienas stacionara 25 0
Traumatologija, ortopédija (mugurkaula kirurgija) 79 5

Nav sum-
méjami, jo

atSkirigas
rindas p&c
finans&juma

un
medicinis-
kajam indi-
kacijam

Komentars: GaidiSanas laiks uz ambulatoro konsultaciju nav viennozimigi defingjams un ver-

tgjams. Tas atkarigs ar1 no katra atseviSka specialista noslogojuma un pieprasijuma.
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2.4. TOS infrastruktura

TOS katru gadu nodroSina ieguldijumus pamatlidzeklu iegade, ka ar1 veic
infrastruktiiras uzlabojumus. Regulari notieck mediciniska aprikojuma un kirurgisko
instrumentu klasta atjaunoSana, vides uzlabojumi klientu apriipes nodalu palatas, tiek veikti
planveida un arkartas komunikaciju remonti, elektrisko tiklu un apkures sistémas uzlabojumi.

TOS icklaujas valsti ieviestaja e-veselibas sisteémas infrastukttra. Lai nodroSinatu $Ts
infrastruktiiras funkcioné$anu, datu apmaina notiek starp e-veselibas sistemu un TOS lietoto
Arsta Biroju un Datamed sistému. TOS realizes jaunu funkcionalitau ievieSanu saskana ar e-
veselibas attistibas valsts stratégisko planu. Planotos pasakumus sk.5.3.sadala.

2.tabula. Informacija par medicinisko iekartu parku (iegades cena virs 50 000 EUR)

i . . Tegades Razotaja ngteiktgis
Iekartas veids, modelis! d ekspluatacijas laiks | Noslodze?
930S | (gadi, izmeklzjumu skaits)
Sterilizatori
Tvaika sterilizators, ietilpiba 8STU, BELIMED .
P MST-V. 6.6-12 vs2 | 2014 20 gadi 100%
Tvaika sterilizators, ietilpiba 8STU, BELIMED .
P MST-V. 6.6.12 vs2 | 2014 20 gadi 100%
Kombinétais tvaika un formaldehida sterilizators, ietil- .
piba 6STU, BELIMED MST-V FO-Kombi, 6-6-9Vs2 | 2014 20 gadi 100%
Ultrasonografi
CAPASEE | 1998 10 gadi 60%
Affiniti 70 | 2016 10 gadi 85%
Rentgeni, stacionarie
BUCKY DIAGNOST | 1998 10 gadi 100%
BUCKY DIAGNOST FS | 2006 10 gadi 100%
BUCKY DIAGNOST CS | 2006 10 gadi 100%
Rentgeni, parvietojamie
BV 300 | 1997 10 gadi 90%
BV VECTRA | 2017 10 gadi 95%
SIREMOBIL Compact L | 2006 10 gadi 80%
BV LIBRA | 2002 10 gadi 100%
PRACTIX 100 | 1998 10 gadi 50%
SIREMOBIL Compact L | 2011 10 gadi 100%
BV LIBRA | 2006 10 gadi 95%
BV VECTRA | 2018 10 gadi 100%
Datortomografijas iekarta
PHILIPS MX16 EVO CT | 2018 10 gadi 100%
Neirokirurgijas operaciju mikroskopa sistéma 2017 10 gadi 80%

! Noslodze rekinata un uzradita pret tehnologijas iespéjamo izmantoSanas laiku arstniecibas iestadg,
piem&ram, iekartam, kas tiek izmantotas 24h/7 dienu reZima noslodze tiek rékinata pret 8760 h,
iekartam, kas tiek izmantotas 8h/5 dienu reZima noslodze tiek rékinata pret 2016 h utt.

2 Dalai iekartu noslodze ir lielaka par 100%, jo iekartas strada ilgak par 8 stundam diena, tacu nodalas
darba laiks ir 8 stundas diena. Sterilizacijas cikla beigas sagaida dezurants, kas iekartas izslédz.
2.5. Novertejums par iepriekséja planosanas perioda izvirzito méerku
sasniegSanu

Lai veiktu TOS attistibas analizi, ir javeic atskats uz TOS darbibas galvenajiem raditajiem
un to dinamiku perioda no 2012. Iidz 2019.gadam.
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Pacientu skaits stacionara: Faktiski 2019.gada pacientu skaits stacionara sastadija
7406 pacientu.Vert§jams pozitivi, jo norada, ka pacientiem valsts apmaksatie stacionarie
pakalpojumi ir pieejami lielaka apjoma. 2020.—2022.gada stacionaro pacientu skaits netiek
izvirzits ka TOS merkis.

Gultu skaits: 2012.gada TOS defingja ka mérki 230 gultas, planojot lidz 2019.gadam
samazinat So raditaju Iidz 220 gultam. Faktiski 2019.gada vidg&jais gultu skaits stacionara bija
220 gultas. 2020.-2022.gada mérkos gultu skaitu planots saglabat ieprieksgja liment.

Gultu noslogojums: laika posma no 2015. lidz 2019.gadam S$is svarstijas no 61.79%
lidz 62,87%. 2020.—2022.gada mérkos ir planots palielinat So raditaju, paaugstinot gultas
noslodzi no 64,13% 2020.gada lidz 67,05% 2022.gada. Saja perioda tiek planots lielaks
endoprotezesanas operaciju apjoms.

Videjais arsteSanas ilgums: iepriek$¢ja perioda stratégija tika planots, ka §1 mérka
vertiba samazinasies no 8,60 dienam lidz 7,61 dienam 2018.gada. Faktiski 2019.gada tas bija
6,26 dienas, kas ir vért§jams loti pozitivi. Samazinot vid€jo arst€Sanas ilgumu, bitiski
samazinas viena pacienta uzturéSanas izmaksas stacionara, ka ari, ka jau tika minéts ieprieks,
palielinas iesp&ja nodro$inat lielaku pacientu apriti. Laika posma no 2020.gada Iidz
2022.gadam planots samazinat So raditaju lidz 6,08 dienam.

Neto pelnas rentabilitates raditajs: laika posma no 2015. Iidz 2022.gadam tika planots
pakapenisks mérka vertibas pieaugums no -0.7 lidz 0,5. 2018.gada pelnas attieciba pret pasu
kapitalu sastadija 3.47 % un 2019. gada 9.60 %. Jaunaja perioda raditajs ir planots 6.7%.

Likviditates koeficients: 2018.gada apgrozamo lidzeklu attieciba pret istermina
saisttbam sastadija 1.09 un 2019.gada 1.91. Jaunaja perioda ir planots likviditates raditajs lidz
1.79.

Neto pelna vai zaudéjumi: Faktiski pelna 2019.gada bija 598 073 EUR. Laika posma
no 2020. gada Iidz 2022.gadam pelna tiek planota no 444 841 Iidz 103 628 EUR.
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3. Vides faktoru un risku analize
Sis nodalas ietvaros apkopotas TOS iek3gjas stipras un vajas puses, ka arf identificéti
butiskie draudi un iesp&jas. Analitiskaja sadala labi ieder&tos arT ieinteres€to pusu apzinasana
un analize, bet, atbilsto$i stratégijas izstrades vadlinijam, §1 informacija ievietota 4.nodala
(sk.3.un 4.att€lu un komentarus tiem).

3.1. IekSéjo faktoru analize

Ieksgjo faktoru apzinasana un analize (sk.3.3.nodalu) veikta briva forma — apkopojot
informaciju un balstoties ieprieksgja pieredze. Zemak uzskaititas TOS stipras un vajas puses,
kas talak ievietotas SVID matrica, aiz kuras veikta ietekmes analize un iezZiméts veicamais.

STIPRAS PUSES VAJAS PUSES

Kvalitate Dazu grupu darbinieku mainiba vai to trikums
P&cteciba Atalgojums zemaks ka privataja sektora
Augsti kvalificéti specialisti Griiti lidzsvarot ienémumus un izdevumus

Sakartoti procesi, tehnologijas,

SRR FinanS$u nepietieckamiba attistibai
komunikacija

Jaunako tehnologiju un metozu

S Maza starptautiskas darbibas un sadarbibas pieredze
ievieSana

Ir nepiecieSamie pamata resursi | Arsti pelnas noliikos strada arT pie konkurentiem

Unikalas prasmes un pieredze Problémas darba vietu nodrosinasana p&c rezidentiiras

Talakai ievieto$anai SVID matrica un dzilakai analizei tika atlasttas septinas augstak
redzamas biitiskakas TOS stipras un vajas puses. Jaatzime, ka tris peleki ietonetas vajas puses
nav saistitas ar trikumiem TOS darba organizacija, bet gan izriet no jau gadiem pastavosajiem
draudiem — nepietickama un nestabila valsts finanséjuma, kas lidzigi peleki ietonéti draudu
apkopojosaja uzskaitijuma.

3.2. Aréjo faktoru analize

Ar1 TOS argjas vides faktori apkopoti briva forma no darba grupas riciba esosas
informacijas. Nakamaja — 3.3.nodala — tie pretstatiti TOS iekS€jas vides faktoriem, lai
noskaidrotu ietekmi un efektivakas ricibas.

IESPEJAS DRAUDI
Informacijas un pétijjumu pieejamiba Birokratiski un dargi akreditacijas u.c. procesi
e o _ ... | Privato konkurentu nodomi un darbibas, to
Jauninajumi un attistiba nozar€, tehnologijas S
apvienoSanas
.. . R &j irzis 1 privata
Komplicéti gadijumi ar blakus saslimSanam Valsts: f'ln%risej Hma novirzisana ar privatam
organizacijam
. . e - Ists fi & tabilitate un neelastiga
Maksas pacientu skaita palielinaSanas Z:uifﬁr;nansejuma il &

Pargjie nesniedz tik augsti kvalificgtu

pakalpojumu Zems valsts noteiktais tarifs, nesedz izmaksas

Pieprasijuma nesabalanséta palielinaSanas péc
valsts apmaksatiem pakalpojumiem, kas nav
saskanota ar resursiem

Privatas organizacijas nav konkurétspgjigas
cenu zina

Lidzigi ka ieksgja vide, ar1 Seit talakai ievietoSanai matrica un dzilakai analizei tika
atlasitas sesas butiskakas argjas vides iesp&jas un draudi. Tiesa gan, ne viss, kas ir iesp&ja no
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TOS skatupunkta, tads ir arT no valstiska/veselibas apriipes viedokla. Pieméram, pacientu
komplicéti gadijumi ar blakus saslimSanam ir profesionalas attistibas un pétniecibas iesp&ja
TOS darbiniekiem, bet, valstiski raugoties, butu labak, ja tadu bttu mazak. Vienlaikus, no
pavisam seSiem draudiem, tikai viens (pirmais) ir klasisks argjas vides faktors, par kura
parvaréSanu vai mazinaSanu TOS doma, riipigi izsverot daramo. Dal&ji ar1 otro var uzskatit par
klasisku draudu, tacu biitiska ietekme ir faktam, ka privatie konkurenti netiek ierobezoti ar tik
daudziem dazadiem nosacfjumiem ka valsts finansétas kapitalsabiedribas, ir brivaki maksas
ienakumu giisana, vienlaikus, par dalu no saviem pakalpojumiem sanemot garant&tu valsts
finans€jumu.

Jau iepriek§ minétie divi peléki ietonétie draudi ir gan virknes TOS ieksgjo problemu
iemesls, gan ietekmé arT péd&jo no draudiem: ja dazadu objektivu iemeslu dé| palielinas
pieprasijums péc valsts apmaksatiem pakalpojumiem, tacu, ja to apmaksa/tarifs ir par zemu, tad
katrs papildu pacients rada tikai lielakus zaud&jumus TOS. Lidz ar to secinams, ka valsts
finans€juma sist€mas radito draudu ietekme uz TOS darbibu ir bitiska.

Papildus jaakcenté, ka pie personala deficita/parslodzes (kura iemesls ari ir
vides faktora izmainas (ne tikai tabula uzskaititie, bet arT citi un vél vairak neietekmgjami,
piem@ram, gripa u.tml.) ietekm@ palidzibas sniegSanas apjomu un kvalitati.

Pasreiz atalgojums apriipes specialistam tiek merits saskana ar LR normativajiem
aktiem, nosakot “amata darba algu” par faktiski nostradatajam darba stundam. Tacu tas nav
objektivs darba apjoma raditajs, jo netiek veikta uzskaite par pacientu skaitu uz vienu masu,
ieverojot specialas apriipes un pasapripes limenus. Tapat personala trikuma draudus uztur
neparliecinosi valdibas solijumi par vidgjas darba samaksas nozar€ regularu ppieaugumu. Tas
attur jaunos specialistus no izvéles studet nozar€i saistosas profesijas, bet esosos darba némejus
rosina doties darba mekl&jumos citas nozar€s, vai stradat vairakas darba vietas.

Lai mazinatu vajo pusu un draudu ietekmi uz personalu un pacientiem, TOS ir izstradata
metodika un veikts aprékins nepiecie$amajai masu un masu paligu skaita attiecibai, veicot
pacientu apriipi dienas un diennakts laika (sk.3.tabulu, par bazi izmantots VM Konceptualais
zinojums “Par veselibas apriipes sistémas reformu” un Latvijas Masu asociacijas Operaciju
masu apvienibas izstradata “Darba noslodze operaciju masam”).

Darbibas, ko masa veic pacientu apriipé, klasificétas ka vispargja apriipe un speciala
apriipe (piem&ram, apripe, kas ir saistita ar operacijam, invazivam procediram, medikamentu
ievades nodroSinasana, briicu un adas apriipe). Nosakot postenu skaitu ieverotas masas tiesas
apriipes darbibas, t.sk. arT aprupes dokumentacijas aizpildiSanu, netieSas aprupes darbibas un
rutinas darbibas.

Aprékina formula:

1. pacientu skaits / apriipes [imeni = pacientu skaits uz vienu masu (postenis)

2. postenis x diena vai diennakts = slodze

Apripes specialistu skaita palielindjuma mérkis ir tuvinat to Eiropas Savienibas valstu
vidgjiem raditajiem. TOS apzinas, ka §1 merka sasniegSana ir iesp&jama tikai ilgtermina un
atkariga no nacionalas veselibas politikas planoSanas un ievieSanas, pieejamiem resursiem un
masas profesijas attistibas ietvaros.
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3.tabula. Masu un masu paligu skaita aprékins

Profila nosaukums/ Apripes | aclentu | Attiectba | gy Attite 3 | giodzes
struktiirvieniba Iimenis skaits diena/ postenos postenos =
naktl MASA MASAS PALIGS
Traumvpunkts— I-11-111 DN 30 3 141 15 7,05
uznemsanas nodala (10pac.)
ltnocq?l!a (1slaiciga I-11-111 DN 24 3 141 15 7,05
kirugija) (8pac.)
3.nodala (geriatrija) 1-111
(ieskaitot pecoperacijas (8pac.) DN ~130 16,25 76,38 8,25 38,78
apriipi) pac.
4.nodala (iekaisigas, I-11-111 N
strutainas komplikacijas) (8pac.) DN 26 3,25 15,28 2:25 10,58
5.nodala (neatlickama I-11-111 B
palidziba/traumas/geriatr.) (8pac.) DN 5 6.87 32,32 3,44 16,15
Intensiva terapija (icklau- Il diena | ~40 16 16 8 8
jot darbu operaciju zale) 1] DN ~8 3 14,1 4 18,8
Kirurgisko operaciju 1"l diena | ~40 26 26 15 15
nodala (strutaina kirurgija _
un NMP diennakti ) I DN 6 2 94 1 47
Pirmsoperacijas -l | diena | ~17 2 2 1 1
izmekléSanas nodala
Ambulatora nodala I-11 diena | 30-40 3,5 3,5 15 15
Rehabilitacijas nodala I-11 diena | ~30 3 3 15 15
_ X Postenis | Slodzes | Postenis | Slodzes
Kopa NEPIECIESAMS ™"g787 | 226,18 | 4894 | 130,11
Kopa 2019.g. FAKTISKI 141 115
IZTRUKUMS 85,18 15,11

Lidziga veida tika aprékinats ar1 triju specialitaSu arstu vakancu skaits un izveidota
apvienota vakan¢u prognoze periodam lidz 2022.gadam — sk.4.tabulu.

4.tabula. TOS neaizpilditas amata vietas un prognozéjamas vakances

Neaizpilditas Prognozéjamais vakanto
Arstniecibas personas profesija amata vietas slodZu skaits
2019.9. 2020.g. | 2021.g. | 2022.g.
arsts (anesteziologi, radiologi un rehabilitologi) 11 8 5 2
masa un masas paligs 100,22 80,73 64,18 | 46,94

Vakancu galvenais iemesls ir finansgjuma trikums, ko TOS nevar tie$a veida ietekmét,
tacu, lai tomer kaut ka risinatu darbaspéka piesaistes situaciju saviem spekiem, TOS izmanto
situaciju, ka ta ir Latvijas Universitates un Rigas Stradina universitates macibu baze un
nodros$ina profesionalo prasmju apgiisanu, kas ir viens no veidiem piesaistit potencialos darba
némejus. Tapat daudzi TOS profesionali ir nozares izglitibas iestazu macibspeki, kuri savukart
TOS interes€s cenSas piesaistit jaunos specialistus. TOS ar1 aktivi atbalsta jauno specialistu
p&cdiploma profesionalo talakizglitibu.




Lapa 15 no 56

3.3. Stipro un vajo pusu, iespéju un draudu novértéjums (SVID analize)

Lai noskaidrotu gan to, kuras no TOS stiprajam un vajajam pusém ir ar lielako poten-
cialo ietekmi argjas vides iesp€ju izmantoSana un/vai draudu mazinasana, gan iegiitu prieksstatu
par to, kuram iespg&jam un draudiem pieverSama Ipasa uzmaniba, izveidota SVID matrica
(sk.2.attelu), katru ieksgjas vides faktoru pretstatot katram argjas vides faktoram.

Stipras puses izvertétas, lai noskaidrotu, kad kada no tam palidz izmantot kadu ar&jas
vides iesp€ju, tad matrica izdarita atzime “1” zala krasa. Pavisam SI kvadranta atzimé&tas 36
saistibas. Salidzinot visus Cetrus kvadrantus redzams, ka §is ir lieclakais atzimju skaits un norada,
ka TOS ir nepiecieSams koncentréties uz attistibu un iesp&ju izmantoSanu, balstoties savas
stiprajas pusés (SI stratégija).

Ir izvertets vai/ka stipras puses var palidz&t mazinat ar&jas vides draudus vai izvairities
no tiem. Gadijumos, kad saistiba ir, matrica izdarita atzime “1” zila krasa. SD kvadranta ir 23
atzimes. Jauzsver, ka TOS stipras puses nevar tie$a veida piedalities virknes draudu
mazinasana: normativo aktu un tarifu neatbilstiba realitatei, valsts finans€juma nepietickams
apmers, nestabilitate un neelastiga struktiira. Sie draudi ir loti batiski un ne tikai varbitigi, tadu
jau tagad negativi ietekm& TOS darbibu.

TOS vajas puses iekrasotas sarkana krasa un, gadijumos, kad kadas no tam mazinasana
val novérSana palidz€tu izmantot kadu no ar€jas vides iesp&jam, matrica izdarita atzime “1”
violeta krasa. Pavisam VI kvadranta atzimétas 29 saistibas, kas ir otrais lielakais atzimju skaits
un norada, ka arT vajo puSu mazinasana ir butiska TOS veiksmigai attistibai. Ipasi jauzsver, ka
tris NO septinam min&tajam TOS vajajam pusém (atalgojums zemaks ka privataja sektora, arsti
pelnas noltikos strada arT pie konkurentiem, dazu grupu darbinieku mainiba vai to trikums) ir
saistitas gan ar vispargjam darbaspeka trilkuma problémam Latvija, gan veselibas nozarei akiito
vidgja mediciniska personala trukumu, ko v&l pastiprina dalas darbinieku stradasana vairakas
darba vietas.

Loti butiski ir saskatit, kuru vajo puSu mazinasana var palidzet mazinat ar1 kada drauda
ietekmi. Diemz¢l §adu saistibu nav daudz — tikai 18. Gadijumos, kad saistiba ir, matrica izdarita
atzime “1” sarkana krasa. Sis atzimes norada, kuru vajo pusu novér§ana vai mazinasana ir ipasi
bitiska TOS veiksmigai darbibai.

Lidzigi ka stipro puSu un draudu pretstatijuma, ar1 Saja sadala nav tieSas saistibas starp
vajajam pusém un arkartigi biitiskajiem ar valsts finans€jumu saistitajiem draudiem — ar vajo
puSu mazinasanu to negativo ietekmi nav iesp&jams biitiski samazinat.

Izvertgjot atzimes 2.attela horizontalaja Iimeni (zalas un violetas atzimes SI un VI
kvadrantos), var ieraudzit, kuras ir daudzsolosakas argjas vides iespgjas, jo gan esoSo TOS
stipro pusu izmantoSana, gan piilu pielik§ana vajo puSu mazinaSanai, palidz&tu tas izmantot un
attistities (sk. labas puses malgjas kolonnas zali iekrasoto).

Pa 12 atzZimém ir trijam iespgam: dazada veida jauninajumu ievieSanai, komplic&tu
gadijumu skaita pieaugumam un tam, ka citi nesniedz tik augsti kvalific€tus specializ€tus
pakalpojumus.

11 atzimes ir aizvien plaSakai informacijas un petijumu pieejamibai, kas lauj un liek
planot TOS turpmaku attisttbu pétnieciskaja un zinatniskaja darba (sk.5.2.sadalu un
1.pielikuma 1.4.).

So iesp&ju izmantoanai pievérsta uzmaniba TOS vidéja termina stratégija un tas ir
ieklautas LRK (sk.1.att€lu vai 3.pielikumu).
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2.attéls. TOS SVID matrica

Stipras puses Vajas puses

uras

éc rezident

Zu ievieSana
sinasana p

SVID matrica

Jaunako tehnologiju un meto:

Ir nepiecieSamie pamata resursi

Unikalas prasmes un pieredze

Dazu grupu darbinieku mainiba vai to trikums
Atalgojums zemaks ka privataja sektora

Grati [Tdzsvarot ienémumus un izdevumus

Finansu nepietiekamiba attistibai

Maza starptautiskas darbibas un sadarbibas pieredze
Arsti pelnas nolUkos strada ari pie konkurentiem

Kvalitate
Pécteciba

= |~ [ < |Problémas darba vietu nodro

BB |R e e[ |Augsti kvalificéti specialisti

R |k |k |k == [ o [Sakartoti procesi, tehnologijas, komunikacija

lespé&jas 3 129

Informacijas un pétijumu pieejamiba 1 1]1]1 1|11 ]|1]11
Jauninajumi un attistiba nozaré, tehnologijas 1 1]11]1 1 1|11 ]|1]12
Komplicéti gadijumi ar blakus saslimSanam 1)1 1 1111 1(1]1]1]12
Maksas pacientu skaita palielinasanas 1 1]1)1]1 1111 1]11
Paréjie nesniedz tik augsti kvalificétu pakalpojumu 111 1]11]1 1)1 1]1])1]12
Privatas organizacijas nav konkurétspéjigas cenu zina 1 11]1])1]1 1 7
Draudi SD 23 VD 18

Birokratiski un dargi akreditacijas u.c. procesi 1 1(1 3
Pieprasijuma palielinaSanas péc valsts apmaks.pakalpoj. 11111 1)1 6
Privato konkurentu nodomi un darbibas, to apvienosanas 1(1(1]1 1j]1]1(1(1 1]13
Valsts finans€éjuma novirziSana ari privatam org. 111|111 1 111 1]10
Valsts finanséjuma nestabilitate un neelastiga struktdra 1 1 1 3
Zems valsts noteiktais tarifs, nesedz izmaksas 1|1 1111 6

6 6 8 12 10 9 8|14 5 6 9 10 6 7

Vismazak atzimju — septinas — ir saistiba ar to, ka privatas organizacijas nav konkurét-
spéjigas cenu zina (tajas cenas ir augstakas). Sis fakts nepaver bitiskas attistibas iespéjas, tacu
atgadina par nepiecieSamibu nodrosinat maksimalu TOS darbibas efektivitati, jo veselibas
apriipes maksas pakalpojumu joma cena (nodroSinot nepiecieSamo kvalitati) ir nozimiga.

Zemak 2.attela horizontalaja Iiment (zilas un sarkanas atzimes SD un VD kvadrantos),
iesp&jams izvertet vai un kada meéra TOS var mazinat atsevisku draudu ietekmi. Jau minéts, ka
TOS vara nav ietekme uz loti biitiskajiem draudiem: valsts finanséjuma nepietickamu apméru
un strukttiru, nestabilitati, ka arT zemu valsts noteikto tarifu, kas nesedz izmaksas.

13 atzimes rada, ka TOS var mazinat draudus, ka konkurenti varétu apvienoties vai veikt
citas darbibas, kas varétu negativi ietekmét TOS. Seit svarigas ir riipes par darbiniekiem, jo to
kvalifikacija un lojalitate, ka arT atalgojuma limenis un noslodze ir loti butiski.

10 atzimes pie drauda, ka valsts finans€jums varétu tikt novirzits arT (konkurgjosam)
privatajam arstniecibas iestadeém, rada, ka arT So TOS var ietekmét ar mérktiecigam darbibam
un tas liela méra parklajas ar ieprieksgja rindkopa min&tajam — noturot labakos darbiniekus un
nemainigi augstu profesionalitates un kvalitates limeni, ka arT vadoSo lomu nozaré. Pasakumi
vados$as lomas nostiprinaSanai ir ieklauti LRK.
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Pa sesam atzimeém ir pie zema valsts noteikta tarifa un pieprasijuma palielinaSanas valsts
apmaksatiem pakalpojumiem. Tas rada, ka ar loti pardomatu un efektivu darbu TOS var kaut
neliela veida mazinat to negativo ietekmi uz TOS darba rezultatiem.

Pa trim atzimém (loti maza TOS ietekme) ir pie birokratiskiem un dargiem akreditacijas
u.tml. procesiem, ka arT jau minétajam problémam ar valsts finans€jumu.

Izveértgjot atzimju skaitu 2.atteéla vertikali, var noskaidrot, kuras TOS stipras puses
visbiitiskak veicina TOS attistibu (sarkanas un zilas atzimes SI un SD kvadrantos), ka ar1 — kuru
vajo pusu mazinasana palidz€tu labak virzities uz prieksu vai mazinat draudu ietekmi (violetas
un sarkanas atzimes VI un VD kvadrantos).

Pie stiprajam pusém visvairak atzimju — 12 — ir sakartotajiem procesiem, tehnologijam
un nodroSinatai nemainigai kvalitatei. To stabilitate palidz gan iesp€u izmantoSana, gan
nelabvéligo seku mazina$anai virknes draudu iesta$anas gadijuma. Seit skaidri redzams, cik
nozimiga ir TOS ieviesta un uzturéta kvalitates vadibas sist€éma.

Pa astonam un desmit atzimém ir pie sava starpa saistitajiem augsti kvalificétajiem
specialistiem un jaunako tehnologiju un metoZu ieviesanas. Sis stipras puses ir biitiskas gan
virziba uz prieksu, gan dalas no iesp&jamajiem draudiem vai to ietekmes mazinaSana, jo gan
vairo pacientu uzticibu, gan traucé konkurentu attistibu un palidz mazinat iesp&amu
nelabveligu ekonomisko procesu un maksatsp&jas mazinasanas ietekmi.

Ar Siem ciesi saistita ir arT astonas atzimes sanémust stipra puse — unikalas prasmes un
pieredze, kas ir loti buitiska attistiba un palidz ar7 divu iesp&jamu draudu mazinasana.

Devinas atzimes ir nepiecieSamo pamata resursu esamibai — tie, [1dzigi ka sakartotie
procesi, ir stabilais balsts, kas ir attistibas pamata un palidz ar1 etru iesp&jamo draudu ietekmes
mazinasana.

Ari abas pargjas matrica atainotas stipras puses (kvalitate un p&cteciba) ir nozimigas un
katra sanémusas sesas atzimes.

No vajajam pusém visvairak attistibu bremzgjosas ir divas vajas puses (finansu
nepietickamiba attistibai — desmit atzimes un griiti lidzsvarot ienémumus un izdevumus —
devinas atzimes), kur ne tikai otra izriet no pirmas, bet kas, ka jau iepriek§ minéts ir tieSas jau
ilgstosu ar¢jo draudu (nepietickama, nestabila un neelastiga valsts finanséjuma sekas).

SeSas atzimes ir mazai starptautiskas darbibas un sadarbibas pieredzei. Starptautiskas
darbibas un sadarbibas pieredzes vairoSana neprasa bitiskus tieSus un nekavgjoSus
teguldijumus, darbu pie tas stiprinaSanas paredz€ts sakt, gan optimizgjot arstu noslodzi, un ta
1zbrivgjot ieinteres€tajiem laiku §Tm darbibam, gan realiz€jot zinatniskas un pétnieciskas
darbibas veicinaSanas pasakumus.

SeSas atzimes rada, ka, atrisinot problémas ar darba vietu nodroSinasanu jaunajiem
arstiem péc rezidentiiras pabeigSanas, TOS straujak var€tu virzities uz priekSu sava attistiba,
taCu Seit vispirms nepiecieSami lémumi VM liment.

Biitiski mazaku atzimju skaitu (Cetras) sanémusas tadas vajas puses ka darbinieku
mainiba vai to trikums dazas darbinieku grupas un fakts, ka atalgojums ir zemaks neka
privataja sektora. Nav noliedzams So faktoru nozimigums TOS ikdienas darba nodroSinasana,
tacu to ietekme uz attistibu nav tik biitiska, ka citiem iepriek§ miné€tajiem.

Veikta SVID analize ir pamats $aja stratégija veidotajai lidzsvaroto raditaju kartei
(sk.3.pielikumu un 8.-13.attélus).
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3.4. Veselibas aprupes pakalpojumu kvalitati, pieejamibu un efektivitati
ietekmeéjoso faktoru analize

TOS stipro un vajo pusu analize, ka arT to saistibas ar draudu mazinasanu un iesp&ju
izmantoanu noteik3ana, ir veikta iepriek$gjas trijas apaks$nodalas un $eit netiek atkartota. Seit
analiz€ti citi, parsvara sist€miskas dabas faktori, precizgjot ko un ciktal TOS var un plano
ietekmét/uzlabot.

Iedzivotaju nevienmérigais izvietojums Latvijas teritorija ir Ipatniba, kas ietekmé& ne
tikai ekonomiku, bet ari mediciniskas palidzibas organizé$anu valsti. TOS atraSanas galvaspil-
séta un valsts geografiskaja centra atvieglo sadarbibu ar citam slimnicam. Atrasanas valsts
galvaspilséta ir pluss arT planojot starptautisko sadarbibu.

TOS darbibas kvalitates sistémas pilnveidoSanas un pacientu dros§ibas koncepcija
paredz virkni veicamo pasakumu pacientu dro§ibas jomas sakartoSanai Viena no iesp&jam
paaugstinat klinisko sniegumu ir praksé veidot darbinieku izpratni par rezultatiem, kuri izriet
no komandas darba, uzdevumu, aprikojuma, darba vietas, kultiiras, organizacijas un katra
cilvéka uzvedibas un sp&jam.

Arstniecibas pakalpojumu procesi pastavigi norit mainigi un loti sarezgiti, tade] tiek
veidoti aizsargmehanismi, kas mazina vai noveérs nevélamu notikumu rasanos riskus, kaitgjumu
un ta sekas. Pacientu drosibas aspekti TOS tiek nemitigi parskatiti, jo tie nav pastavigi un no TOS
atkarigi, bet nemitigi mainas ar¢jo faktoru ietekmée, pieméram, par zinosanas sistemu veidosanu
starp dazadam ieinteres€tajam pusem.

Pacientu drosibai ir ne vien autonoma, bet art starpdisciplinara daba, jo ta ir ne tikai
medicinas bet daudzu citu nozaru uzmanibas centra (pieméram, politikas, socialo zinatnu u.c.),
turklat Sis jautajums profesionaliem un sabiedribai ir aktuals. Tas dod iesp&ju pacientu dro§ibu
pétit un attistit daudzveidigak, bet citkart, rada sadrumstalotibu pétnieciskajos un praktiskajos
virzienos, konceptos, kritérijos un ari TOS praksé. TOS pacientu drosibas prasibas ievéro,
izmantojot biodroSibas konceptu. Tas lauj gan pétit, gan pilnveidot praksi un procesu
standartus. TOS sniegto pakalpojumu kvalitati pacientu drosibas aspekta ietekmé& vairaki
biodrosibas kriteriji:

» Pacientu drosibas kultiira, kas ir nesodosa zinoSana par kaitigajam blakném un
macisanas, lai tas neatkartotos.

» Drosibas standartizacija, nosakot riskus, kaitigo blaknu izplatibu, uzraudzibu un
prevenciju.

» Drosibas pilnveide, ietverot pétniecibu un darbinieku apmacibu pacientu
droSibas uzlaboSanai.

» Drosibas komunic€Sana ar iesaistito puSu sadarbibu un informacijas apmainu.

» TOS par nozimigiem tiek uzskatiti arT drosibas &tiskie un socialie aspekti, ko
raksturo kultiiras, religijas u.c. aspektu ietekme uz pacientu drosibu.

TOS apripes kvalitates kritérijs ir komandas darba balstits arstniecibas process, kura
aprupe tiek organizgta, piesaistot masas konkrétiem pacientiem. Ta tiek panakta visaptverosa
informacijas ieguve par pacienta veselibu visa procesa laika, kas dod iesp&u savlaicigi
idenficét, reaget un ietekmét pacienta aktualas vajadzibas un problémas. Ta ir arT kvalitativa
saskarsme un savlaiciga bitiskas informacijas iegiiSana un apmaina starp komandas
dalibniekiem. Komandas darba princips ir efektivs apriipes modelis, lai sasniegtu labako
iesp&jamo aprupes kvalitati vieta, kura nav vajadzigi individualie posteni. TOS $adu uz pacientu
centrétu aprapes modeli Tsteno jau vairak neka desmit gadus un tas ir pieradijis sevi ar augstu
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kvalitati. TOS tiecas uz pacientu un masu skaita attiecibu harmonisku regul&jumu, Iidz bis
sasniegts rezultats astoni pacienti uz vienu masu kliniskas apriipes sektora. TOS stradajosas
masas ir ar lielu profesionalo pieredzi traumatologija un ortopédija, kas balstas TOS
arstniecibas attistibas vestur€, zinatné un pieradijumos balstita praksé. Savas prasmes un
zinasanas masas pilnveido gan Latvija, gan ar1 starptautiskaja vidé. Masu prakses attistibai TOS
aktivi iesaistas masas profesijas izglitibas reformas istenosana.

Sis vidéja termina darbibas stratégijas perioda TOS plano saglabat vadoso lomu
endoprotezésana, veicot ne mazak ka 50% no visam endoprotez€Sanas operacijam valsti.
Sarezgito endoprotezésanas gadijumu Tpatsvars pastavigi palielinas. 2017.gada tie bija 77%,
l1dz 2018.gada — 78%, 2022.gada tiek planoti 85%.
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4. Biznesa modelis

TOS ir vieniga specializéta arstniecibas iestade Latvija, kas sniedz augsti kvalificétu
arstniecibas pakalpojumu primaru un sekundaru palidzibu skeleta traumu gadijumos, kompli-
c€tu traumu seku novérsana, veic ortopediskas un rekonstruktivas operacijas dazadu skeleta un
locitavu slimibu gadijumos. Ar savu sniegumu un specifisko pakalpojumu nodrosinajumu TOS
ir veselibas apriipes nozares vadosa arstniecibas iestade Latvija.

TOS ir veselibas apriipes iestade (struktiras shému sk.3.attela), kuras darbiba ir
orientéta uz attistibu un taja strada kompetenti, profesionali, uz klientu/pacientu orienteti
darbinieki. Ar profesionalo darbibu vini palidz sabiedribai, nodroSinot tas veselibas
saglabasanu, uzlaboSanu un veicinas$anu. Tas darbiba ir koncentréta uz mérktiecigu efektivitates
paaugstinasanu, ieklaujot arT efektivu personala vadibu.

TOS pamatdarbibas veids ir neatlickama un sekundara ambulatora palidziba un stacio-
naro medicinisko pakalpojumu sniegSana. TOS sadarbiba ar Latvijas Traumatologu un ortope-
du asociaciju veic traumatologijas un ortopédijas darba analizi un nosaka $is medicinas nozares
attistibas stratégiskos virzienus Latvija.

3.attels. TOS struktiiras shéma

Administramvas Arsmiecibas Apriipes Atbalsta
struktirvienibas struktirvienibas struktirvienibas struktirvienibas
Traumpunkts - Islaicigis Kirurdgisko
uznem3ianas kirurgijas centrs ope.rﬁc{jﬁ nodala
nodala (1.nodala) '
_ Mugurkaula un Centraliz&tas
Ambulatora locitavu sterilizacijas un
nodala kirurgijas centrs sterilo materizlu
(3 nodala) apgades nodala
D{ag_nos?{_s..kﬁs Traumatologijas Aptieka un
radiologijas centrs (4 nodala} apgades nodala
nodala
melf'op?{ﬁdj as Traumatologijas Asins kabinet
izmeklsianas centrs (5 nedala) L ek
nodala
Anesteziologijas },-hkrobu.}l o8y =2
e un patohistologi-
un reanimacijas : PR
nodala jas apvienota
: laboratorija
e Medicinas
Rehabilitacijas dokumentacijas
nodala un inform3acijas
nodala
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Struktiirvienibu raksturojums:

» TOS stacionara dalu veido Mugurkaula un locitavu kirurgijas centrs, Traumatolo-
gijas centrs, Islaicigas kirurgijas centrs, Anesteziologijas un reanimacijas nodala.

» Kliniskajas nodalas ir labiekartotas palatas, medicinas personala darba vietas un
atpiitas telpas, ka ar1 pe€coperacijas pacientu intensivas terapijas noveérosanas palata,
kur pacienti uzturas pirmo diennakti. TOS piedava veikt nepiecieSamos
izmeklg&jumus pirms planotas operacijas Pirmsoperacijas izmekléSanas nodala, ta
samazinot uzturéSanas laiku stacionara, ka art pacientu noveérosanu ambulatori TOS
Ambulatoraja nodala, kvalificétu specialistu uzraudziba.

» Traumpunkta-uznemsanas nodala tiek sniegta neatlickama mediciniska palidziba
aptuveni 30 000 akatiem pacientiem gada, kur 24 stundas diennakti dezuré arsti
traumatologi, ortopédi, arsti anesteziologi, reanimatologi, Diagnostiskas radiologi-
jas nodalas, Asins kabineta un neatliekamas operaciju zales medicinas personals.

» Diagnostiskas radiologijas nodala tiek veikti dazadi rentgenologijas,
datortomografijas un kodolmagnétiskas rezonanses izmeklgjumi. Izmekl&jumu
veiksanu nodrosina ari Mikrobiologijas un patohistologijas apvienota laboratorija.

» TOS ir izveidota moderna Centralizeta sterilizacijas un sterilo materialu apgades
nodala, péc resursu centralizacijas principa operaciju zales ir aprikotas ar pilnu
tehnisko nodro$inajumu pacientu kirurgiskai arsté$anai.

» Rehabilitacijas nodala pacientiem tiek sniegti kvalitativi rehabilitacijas pakalpo-
jumi péc jebkuras Kkirurgiskas operacijas vai traumatologiski ortop&diskas
saslim$anas, ko nodroSina sertificéti arsti rehabilitologi, fizioterapeiti un masieri.
Gada laika rehabilitaciju sanem vairak neka 1300 ambulatorie pacienti un aptuveni
5800 pacientiem tiek nodrosinata p&€coperacijas rehabilitacija stacionara.

» TOS notieck medicinas studentu un traumatologijas un ortop&dijas rezidentu
apmaciba, ka arT tiek planots un organizets petnieciskais darbs.

Visas atbalsta struktiirvienibas (Gramatvediba, Administracija, Kvalitates vadibas
sisttmu grupa, Informacijas tehnologiju un datorapkopes nodala, Energo un saimniecibas
nodala, ka ar1 Telpu uzkopsSanas nodala sadarbojas un komunicg ar visam TOS struktiirvieni-
bam. Vertibu kédes analize atseviski netiek veikta. DomingjoSos TOS struktiirvienibu
sadarbibas un komunikacijas virzienus TOS pakalpojumu veértibas veidoSana rada 7.attels.

Sis vidéja termina stratégijas darbibas perioda planots pastiprinatu uzmanibu pievérst
operaciju zalu noslodzes paaugstinasanai, pargjo struktiirvienibu darbibu, uzturot nemainigi kvali-
tativu un veicot nepartrauktu ikdienas darbibu monitoringu ar mérki to pastavigi optimizet.

Pedgjo 10-15 gadu pieredze rada, ka ideja par tirgus pasSregulaciju medicinisko
pakalpojumu joma Latvijas apstaklos nedarbojas. Tirgu kroplo valsts noteiktas neadekvati
zemas pakalpojumu cenas, kas bieZi ir tikai puse vai pat 1/3 no realajam tirgus cenam. Darba
gaita raduSos finanSu deficitu segSana no valsts un paSvaldibu Iidzekliem atseviskam
arstniecibas iestadém (pieméram, valsts garant€to kreditu segSana un pasvaldibu piemaksas
savam slimnicam) rada nevienlidzigus konkurences apstaklus. Méginajums veselibas apriipes
politika realizet ideju par bezmaksas medicinu nepietieckama finanséjuma apstaklos ir novedis
pie situacijas, kur kilnieki ir gan pacienti, gan mediki. TOS gadijuma situacija ir kontroversala:
jo lielaks valsts pasiitijuma apjoms, jo finansiali neefektivaka un neveiksmigaka ir TOS darbiba
un ir griiti nosegt zaud€jumus ar maksas pakalpojumiem, kuru Tpatsvars vesturiski un atbilstigi
TOS kapacitatei ir ap 25%.
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TOS darbibas virzienus skatit 2.2.nodala. Lai nodroSinatu nepartrauktu attistibu, TOS

jau ieprieks€jos planosanas periodos, ir bijusas noteiktas 12 attistibas prioritates:

>
>

Y VY

Y

YV VVVVY

augsti kvalific€tas palidzibas nodrosinasana;

jauno traumatologisko un ortopédisko metozu ievieSana Latvija, pieméram, septisko pacientu
kompleksa arsté$ana, ar rekonstruktivo un mikrokirurgijas tehnologiju izmantosanu;
endoprotezésanas rindu vadiba un registra uzturésana;

infrastruktiras uzturé$ana un attistiba;

lidzdaliba Latvijas un citu valstu medicinas studiju un profesionalas izglitibas
programmu stud€joso praktiskaja profesionalaja apmaciba kliiskaja vidg;

lidzdaliba Latvijas un citu valstu arstniecibas personu pecdiploma profesionalaja
takizglitiba;

pacientu v€lmju un arst€Sanas kvalitates izzinaSana;

personala profesionala Iimena nepartraukta paaugstinasana;

pétniecibas infrastruktiras izveidosana un uzturésana;

planveida kirurgijas risku samazinasana;

planveida pacientu pliismas optimizacija;

sniegto pakalpojumu kvalitates izvert€Sana un analize.

Apzinoties, ka nav iesp&jams vienlaikus kvalitativi realizet visas 12 attistibas prioritates,

tas tika izvertetas, matrica pretstatot TOS stratégiskajam mérkim, ka arT finansialajam
papildmérkim (nodroSinat stabilu TOS darbibu — notur€t neto pelnu esosaja [imeni) un LRK
definétajai virzibai biit par vadoSo savas jomas iestadi Latvija, ka arT bt starptautiski atzitiem

(sk.4.att€lu, pilnizméra attéls 4.pielikuma).

4.att€ls. Attistibas prioritasu izvértéjuma matrica
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Izvertésanas rezultata, saskaitot katras attistibas prioritates ietekmi uz stratégiskajiem
raditajiem, tika noskaidrots, ka ir seSas attistibas prioritates (tonétas 4.attela), kuras dod vislie-
lako ietekmi — pozitivi ietekm@ piecu no septiniem stratégiskajiem raditajiem izpildi. Tas ir:

1. jauno traumatologisko un ortopédisko metozu icvieSana Latvija, pieméram, septisko
pacientu kompleksa arstéSana, ar rekonstruktivo un mikrokirurgijas tehnologiju
izmantoSanu;

2. infrastruktiiras uzturéSana un attistiba;

3. Iidzdaliba Latvijas un citu valstu medicinas studiju un profesionalas izglitibas
programmu stud&joso praktiskaja profesionalaja apmaciba kliniskaja vide;

4. lidzdaliba Latvijas un citu valstu arstniecibas personu p&cdiploma profesionalaja
takizglitiba;

5. pacientu v€lmju un arstéSanas kvalitates izzinasana;

6. personala profesionala Iimena nepartraukta paaugstinasana.

Papildus tika arT noskaidrots, ka attistibas prioritasu realiz€Sana vislielakaja mera (11
atzZimes un ietonéts 4.att€la) pozitivi ietekmés péc TOS stratégisko merki: nodrosinat
kvalitativu traumatologijas un ortopédijas pakalpojumu sniegSanu, un tas nozimé, ka TOS
stratégiskas darbibas un prioritates ir vienotas.

IEINTERESETAS PUSES

TOS darbibas veiksmiga nodrosinasana un attistiba nav iesp&jama, ja nav apkopotas
ieinteres€tas puses, to ietekmes pakape un intereses. Izstradajot vid€ja termina darbibas
stratégiju, identificétas 13 ieinteresétas puses, kas atainotas 5.att€la, tas novietojot ap centra
izvietoto TOS.

Veidojot att€lu izmantots “luksofora krasu princips”, sarkani iekrasojot tris TOS
visbiitiskakas ietekm&josas grupas: gan darbibas mérkgrupu pacientus, gan kapitaldalu turétaju
VM, gan NVD ka pieejama finans€juma administrétaju. Pec bitibas visi tris TOS ir vienlidz
svarigi un lidzsvarota darbiba iesp&jama vien tos turot viscieSakaja uzmanibas loka un aktivi
komunicgjot, lai nodrosinatu TOS iesp&ju efektivi sniegt miisdienigu un kvalitativu specializétu
palidzibu pacientiem.

S.att€la atte€la dzeltena krasa rada svarigas, bet péc savas dabas neitralas sadarbibas
attiecibas ar attiecigajam ieinteres€tajam grupam, kamér zala krasa atainotas tas grupas, ar
kuram sadarbiba balstas jaunakas informacijas un pieredzes apmaina u.tml.

Papildus trim tradicionalajam luksofora krasam, peléka krasa izmantota attiecibu
atainoSanai ar sabiedribu kopuma un medijiem. Ta darits, jo formali §ada veida komunikacija
neietilpst nepiecieSamajas TOS ikdienas darbibas, tacu vienlaikus tas tiek monitorétas un
iesp&ju robezas uzturétas neitrali pozitivas. No otras puses — vesturiski TOS publiskais t€ls ir
jau izveidojies izteikti pozitivs, talab $aja vid€ja termina darbibas stratégija tam netiek pieversta
pastiprinata uzmaniba un paredzgti biitiski izdevumi.

Attalums no centra rada katras puses ieinteres€tibas pakapi: no tieSas un biitiskas (tuvak
izvietotas) 11dz neitralai netieSai (talak no centra, peleki ton€taja zona izvietotas). Krasas vél
papildus izmantotas uzskatamai “attiecibu temperatiiras” akcent€Sanai (sk. skaidrojumu 5.att€la
labaja pusé).

Ieinteres€to puSu intereses un gaidas detalizétak atspogulotas 6.att€la, izmantojot tas
pasas krasas. Veidojot attelu, viena dzeltena taisnstiir1 ir apvienotas visas institiicijas (iznemot
VM), jo to gaidas no sadarbibas ir lidzigas. Otra dzeltena taisnstlirT uzturamo neitralo attiecibu
un lidzigo gaidu de] apvienoti razotaju parstavji un piegadataji. Labas puses pelekas krasas
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taisnstiir apvienotas sabiedribas un mediju intereses un gaidas: ar tam veidojamas neitralas
attiecibas, sniedzot savlaicigu un kvalitativu informaciju.

S.attels. Ieinteresetas puses ar ieinteresétibas un ietekmes pakapes izvertejumu

Aplulielums proporcionali
rada ietekmes lielumu

Aplus savienojoso liniju
biezums rada saiSu cieSumu

leinteresétibas un ietekmes
pakape:
tiesa un loti batiska

/n periodiska, batiska
/ﬂ parastineitrala

Aplukrasa rada attiecibu
«temperaturu»:
Sabied- | sarkana —loti sv?n'gas
— m —neitralas
\ zala— butiskas, parastiirun
jauztur pozitivas

f \Medii ) peléka— parasti neitralas

Veselibas
| inspekcija |

( NMPD
G Razotaju
Prega- parstavii
. dataji \ (info)
Apdrosi- 8
| nataji

6.attela, salidzinot ar 5.att€lu, ir papildinajums ar divam iek$gjam ieinteresétajam pusém
un to interes€m: TOS vadibu un darbiniekiem. Darbinieku gaidas atainotas sarkanas krasas
taisnstiri, jo no vinu tie$a darba rezultatiem ir atkariga TOS. Vadibas uzdevumi redzami
pelekas krasas taisnstlirT un tas apzinati novietots starp diviem sarkanajiem VM un darbinieku
gaidas atainojoSajiem, jo TOS vadibai ir jalidzsvaro So abu puSu, ka arT pacientu intereses,
vienlaikus sadarbojoties ar institlicijam un paréjam ieinteresétajam pusém.
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6.attels. Ieintereséto pusu intereses un gaidas

Kapitaldalu turétajs - VI

® Kapitaldalu turétaja, sabiedribas un ® Saglabat, uzlabot un atjaunot iedzivo- ® Godiga un atklata informacijas
darbinieku intereSu [idzsvarosana taju veselibu atbilstoZi specializacijas apmaina, cik un kad nepieciefams
= Attistibas planoSana, kvalitativas profilam ® Sadarbiba, lai panaktu nepiecieSamos
darbibas nodroginagana = NodroZinat finansiali stabilu TOS uzlabojumus, mazinatu problemas un
darbibu riskus

Darbinieki Sabiedriba un mediji
= Darba vietas stabilitate \\\\.I". = Savlaiciga un kvalitativa informacija
= Atbilstiga darba samaksa un socialas & par TOS darbu, jaunumiem un

planotajam pacientus (sabiedribu)

garantijas
" |[zaugsmes iespéjas
= Pozitiva organizacijas kultira

Nozaresaugstskolas

ietekméjosajam aktivititem

= Rezidentlras un prakses iespéjas Traumatologijas un = Kvalitativa un misdieniga mediciniska
palidziba un aprape
* Konsultacijas un rehabilitacija

izglitojamajiem
= Sadarbiba pé&tnieciba
® |Informacijas apmaina
® Sadarbiba jaunu metoZu apguvé

ortopédijas slimnica

LAB un asociacijas

® |Informacijas apmaina par veselibas ® |nformacijas snieg&ana par jaunumiem Uzticams vadoZais partneris:

jomu kopuma un nozari ® |Informacijas sanem3ana par praktisko = informacija par nozares jaunumiem
= Sadarbiba pielietojumu ® palidziba komplicétos gadijumos
= Kopiga riciba veselibas jomas un = Uzticams partneris, godigi iepirkumi

nozares attistibai

PAKALPOJUMU SNIEGSANA UN PAMATKOMPETENCES:

Kirurgiska profila stacionaros butisks raditajs ir funkciongjosu operacijas zalu/galdu skaits
un to attieciba pret kopgjo gultu skaitu. TOS darbojas Kirurgisko operaciju nodala, kas ir sadalita
trijos operaciju blokos ar desmit operaciju zalém. Lai izpilditu pieaugo$o valsts pasitijumu
turpmakaja perioda, tiek izstradats tehniskais projekts vienpadsmitas operaciju zales izbiivei un
ierikoSanai.

Pacientu veselibas un drosibas nolikos TOS ir labi aprikota Anesteziologijas un
reanimacijas nodala un p&coperaciju novérosanas palata.

Regulari tiek ieviestas jaunas, ES standartiem atbilstoSas mediciniskas tehnologijas un
nodros$inata arstniecibas personu kvalifikacijas paaugstinasana.

TOS ir ieviesta, tiek uzturéta un nepartraukti pilnveidota kvalitates vadibas sist€éma, kas
atbilst standarta LVS EN ISO 9001 noteiktajam prasibam (iznémums — standarta punkts 7.3.).
Kvalitates sertifikacijas sfera: planveida un neatlieckama mediciniska palidziba, mediciniska
rehabilitacija, pecdiploma apmaciba, pétnieciba.

Struktiirvienibu sadarbibai TOS tiek pievérsta paSa uzmaniba un 7.att€ls rada, to
sadarbibu sniegto pakalpojumu vértibas veidoSana.
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7.attels. Struktiirvienibu sadarbiba sniegto pakalpojumu vértibas veidoSana

Gramatvediba Administracija © ¢ Kvalitates vadibas
F : sistému grupa

Ambulatora nodala |« > Traumpunkts - — "I Anesteziologijas un |e
uznemsanas nodala v reanimacijas nodala
\ Tikai uz KN
Diagnostiskas Pl
radiologijas nodala i { I{/’
- Kliniskas nodalas
o Laboratorijas —|
‘—
> Asins kabinets >
Mediciniskas
Kirurdisko operaciju nodala _dokum_erj_tacuas un
informacijas nodala
Informacijas tehnolodiju un - . Energo un saimniecibas : Telpu uzkopsanas
. datortehnikas apkopes nodala @ nodala - nodala

MERKA KLIENTU SEGMENTS UN ATTIECIBAS AR TIEM: pacienti ar balsta-
kustibu sist€mas saslimSanam un traumam. TOS darbiba veérsta uz pacientu kvalitativu arsteéSanu
un labu apriipi. NodroSinam pilnigu informaciju tieSaja saskarsmé par neatliekamas un
planveida arstéSanas etapiem, ambulatori un stacionara.

Ta ka vairak neka 85% no pacientu skaita nodroSina valsts pastitijums, specifiski ir tas, ka
TOS paSai nav galvena loma pacientu piesaiste, butiskaki ir tris citi pakalpojumu un informacijas
izplatiSanas kanali:

» Veselibas ministrijas majaslapa
(http://www.vm.gov.lv/lv/tava_veseliba/arsti_specialisti/);

» Nacionala veselibas dienesta majaslapa (http://www.vmnvd.gov.Iv/lv/veselibas-
aprupes-pakalpojumi/ligumiestazu-saraksts);

» NMPD majaslapa (http://www.nmpd.gov.1v/).

Papildus trim iepriekSmingtajiem kanaliem, pacienti informaciju var sanemt art §ados

TOS uzturétajos un/vai koordinetajos kanalos:
» majaslapa: www.tos.lv;
» profils socialaja tikla Facebook: https://www.facebook.com/tos.lv;
» informacijas sniegSana gimenes arstiem par balsta-kustibu sistémas saslimsa-

nam un traumam, nepiecieSamo ricibu;
» informativa sadarbiba ar arstu privatpraksém u.tml.
IpaSa uzmaniba tiek pievérsta endoprotezesanas rindu vadibai un sazinai ar klientiem,
kuri ir $aja rinda.


http://www.vm.gov.lv/lv/tava_veseliba/arsti_specialisti/
http://www.vmnvd.gov.lv/lv/veselibas-aprupes-pakalpojumi/ligumiestazu-saraksts
http://www.vmnvd.gov.lv/lv/veselibas-aprupes-pakalpojumi/ligumiestazu-saraksts
http://www.nmpd.gov.lv/
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5. Nefinansu un finansSu merki, attistibas plans

TOS darbibas stratégiskais mérkis ir saglabat, uzlabot un atjaunot iedzivotaju veselibu,
nodroSinot kvalitativu, efektivu un pieejamu neatlickamas un planveida traumatologijas un
ortopédijas pakalpojumu sniegSanu Latvijas iedzivotajiem, vienlaikus nodrosinot klmisko bazi
arstniecibas personu izglitibai, zinatnes un p&tniecibas attistibai.

Lai to izpilditu, TOS vidgja termina darbibas stratégija ir izstradata un tas nefinansu un
finanSu mérki 5.tabula atainoti atbilstigi kapitalsabiedribu vidgja termina stratégijas izstrades
vadlinijam, aizpildot tikai tas tabulas rindas, kas attiecinamas uz TOS. Pilnapjoma tabula,
kas ieklauj arT iepriek$€jo gadu rezultatus pievienota 1.pielikuma.

5.tabula. TOS mérku apkopojums 2018.-2022.gadam
Strategiskais merkis:

Saglabat, uzlabot un atjaunot iedzivotaju veselibu, nodrosinot kvalitativu, efekfivu un pieejamu
neatliekamas un planveida mediciniskas paltdzibas, ka ari terciaras veseltbas apripes
pakalpojumu sniegSanu traumatologija un ortopédija Latvijas iedzivotajiem, vienlaikus
nodroSinot klinisko bazi arstniecibas personu izglitibai un veicinot zinatnes un pétniectbas
atfistibu
1. NefinanSu mérki

1.1. Uzlabot veselibas apripes pakalpojumu pieejamibu

L Faktiski Meérka vertibas
Rezultativais raditajs
2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
Kopgjais stacionaro gultu skaits gada 220 290 290 290 290

beigas)

Praktizgjoso arstu (bez zobarstiem un
rezidentiem) un praktiz&joSo masu skaita 73/137 78/137 82/140 | 85/142 | 85/145
attieciba

Arstniecibas personu vecuma grupa 25-40
gadiem Tpatsvars no kopgja arstniecibas 37 39 40 41 41
personu skaita, %
Vidgjais gaidiSanas laiks uz valsts apmaksato ambulatoro specialista konsultaciju (pa specialitatém,
iznemot hroniskiem pacientiem dinamiskajai nov€roSanai), dienas:

Anesteziologs 11 11 9 7 6
Neirologs 34 33 30 28 26
Traumatologs, ortopeds 38 37 31 28 26
Rehabilitologs 25 25 23 22 21
Traumatologija, ortop&dija c_heriaf 26 o5 23 29 21
stacionara
Traumatologs ortopeds (mugu.rkaula 75 79 70 68 66
kirurgs)
Vidgjais gaidiSanas laiks uz endoprotezesanas operacijam, dienas:
G_uz?s endoprotez€Sana- rinda paatrinata 42 28 28 28 28
karta
Giizas endoprotezesana- planveida rinda 802 390 365 365 365
Cela endoprotezesana- rinda paatrinata karta 46 28 28 28 28
Cela endoprotezesana- planveida rinda 1232 696 548 425 365
Stacionaro akiitas palidzibas gultu skaits 106 106 106 106 106

perioda beigas®
1.2. NodroSinat efektivitati veselibas apriupes pakalpojumu planoSana un snieg§ana

3 Netiek ieklautas rehabilitacijas, tuberkulozes, psihiatrijas, narkologijas, geriatrijas, paliativas apriipes un apriipes profila gultas
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Vidgjais arstesanas ilgums, dienas 6,39 6,26 6,20 6,11 6,08
Gultu noslodze, % 64,92 62,87 64,13 65,41 67,05
Datortomografijas iekartu skaits 1 1 1 1 1
Datortomografijas izmeklgjumu skaits
stacionarajiem un ambulatorajiem 2476 4281 4 324 4 367 4 367
pacientiem kopa
Vidgja datortomografijas iekartu 62% 84% 85% 86% 86%
noslodze, %
1.3. Nodrosinat kvalitativu veselibas apriipes pakalpojumu snieg§anu
Uz majam izrakstito pacientu, kuri
rlama G (esatotpacions, | 2| (0| 8 | w8
kuriem nakama hospitalizacija ir aprape ’ ’ ’ ’ ’
vai rehabilitacija), skaits un Tpatsvars, %
Arstniecisko personu Tpatsvars, | agrsti 50 30 29 28 27
kas veic virsstundu darbu, no
kopgja arstniecibas personu masas 63 22 22 21 20
skaita,%:
Vidgjais nostradato virsstundu arsti 16 16 15 125 10
skaits uz 1 arstniecibas personu,
kas veic virsstundu darbu, masas 14 13 12 11 10
meénesl.
Letalitate stacionara, % 0,27 0,41 0,25 0,22 0,22
Veikto procediiru laika giitas traumas
(blakus diagnoze) un atstatie sveskermeni 0 0 0 0 0
(blakus diagnoze) uz 100 izrakstisanas
gadijumiem, skaits gada
P&coperacijas plausu embolija vai dzilo
vénu tromboze (blakus diagnoze) uz 100 0,05 0,02 0,02 0,02 0,02
1.4. Veicinat zinatnisko un pétniecisko darbibu
Zinatnisko publikaciju skaits gada 0 1 2 3 4
Petijumu un zinatnes projektu skaits gada 24 43 45 47 49
2. FinanSu merki
2.1. Nodrosinat finansiali stabilu uznémuma darbibu

Rezultativais raditajs 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
Pelna vai zaudgjumi, euro 197 516 598 073 444 841 | 196587 | 103 628
Pamatdarbibas neto naudas pliisma, euro 575614 | 1580772 | 1190915 | 622485 | 501789
Kopégjas likviditates raditajs 1,09 1,91 2,03 0,71 0,56
Kapitala struktiira (saistibas pret pasu 107 124 122 120 117
kap.), %
Investiciju plana izpilde, euro 977652 | 1184635 415490 | 258142 0

Finan8u raditaju detalizaciju astonu gadu griezuma sk.2.pielikuma.

Sekojosajas 5.1. un 5.2.apaksnodalas pievienota papildu informacija saistiba ar TOS
nefinanSu un finansu mérkiem un raditajiem.
Raditaji “Kopgjais likviditates raditajs” un “Kapitala struktiira” balstas uz finansu
datiem, kurus liela méra ietekme& ERAF projekta stenoSana.
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5.1. Nefinansu meérki
TOS darbibas rezultatu mériSanai ir noteikti ¢etri NEFINANSU MERKI, kuri 3eit
atspoguloti kopa ar to sasniegSanu raksturojoSajiem rezultativajiem raditajiem un salidzinot

situaciju stratégiskas planosanas perioda sakuma ar ta beigas planoto. Detalizaciju dinamika pa
gadiem 5.tabula un ilgaka salidzinajuma ar ieprieks€jiem gadiem — 1.pielikuma:

1. Uzlabot veselibas apripes pakalpojumu pieejamibu:
» planots kopéjo stacionaro gultu skaitu saglabat esosaja liment — 220;

» turpinat optimizét praktiz&joso arstu (bez zobarstiem un rezidentiem) un

>

>

>

>

>

praktiz€joSo masu skaita attiecibu, kas 2019.gada ir 0,569 (78 arsti/137 masas):
vel mazliet samazinat un tad noturét esosaja limeni1 arT turpmak — 2022.gada
sasniedzot 0,586 jeb skaitliski ka 85/145;
TOS stradajoso arstniecibas personu vecuma grupa 25-40 gadiem Ipatsvaru, kas
2019.gada ir 39%, p&c biitibas noturét esosaja Iiment, un, ja iesp&jams (to butiski
ietekmg@ arT argjie faktori), paaugstinat 11dz 41%;
samazinat vidgjo gaidiSanas laiku uz valsts apmaksato ambulatoro specialista
konsultaciju pa specialitatém:
= anesteziologs: no 11 dienam 2019.gada Iidz 6 dienam 2022.gada;
= neirologs: no 33 dienam 2019.gada lidz 26 dienam 2022.gada;
= traumatologs, ortopeds: no 37 dienam 2019.gada lidz 26 dienam
2022.gada;
= rehabilitologs: no 25 dienam 2019.gada lidz 21 dienai 2022.gada;
= traumatologija, ortopédija dienas stacionara: no 25 dienam 2019.gada
lidz 21 dienai 2022.gada;
= traumatologs ortopéds (mugurkaula kirurgs): no 79 dienam 2019.gada
lidz 66 dienam 2022.gada;
vidgjais gaidisanas laiks uz ambulatoro diagnostisko izmeklgjumu — datortomo-
grafija: planots noturét esosa liment arT turpmak — 2 dienas;
vid&jais gaidiSanas laiks uz endoprotezeSanas operacijam:
turpmak- 28 dienas;
= Guzas endoprotezeSanas planveida rinda N0 390 dienam 2019.gada lidz 365
dienam 2022.gada;
= Cela endoprotez&sanas rinda paatrinata karta: planots noturét esosa Itment ar1
turpmak- 28 dienas;
= Cela endoprotezéSanas planveida rinda N0 696 dienam 2019.gada lidz 365
dienam 2022.gada;
planots stacionaro akiitas palidzibas gultu skaitu saglabat esosaja Itment — 106;

2. Nodrosinat efektivitati veselibas apripes pakalpojumu planosana un sniegSana:

>

>
>

vidgjo arstesanas ilgumu dienas pakapeniski samazinat no 6,26 2019.gada lidz
6,08 2022.gada;

gultu noslodzi palielinat no 62,87% 2019.gada 11dz 67,05% 2022.gada;
datortomografijas iekartu skaitu saglabat nemainigu — viena, bet izmekl&jumu
skaitu palielinat no 4281 2019.gada 11dz 4367 izmeklgjumiem 2022.gada, ta $is
iekartas noslodzi no 84% 2019.gada palielinot Iidz 86% 2022.gada.

Nodrosinat kvalitativu veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu:
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uz majam izrakstito pacientu, kuri atkartoti hospitalizeti taja pasa vai nakamaja
diena (neieskaitot pacientus, kuriem nakama hospitalizacija ir apripe vai
rehabilitacija), skaitu un ipatsvaru % samazinat no 50 (0,7%) 2019.gada lidz 38
(0,7%) 2022.gada;

samazinat arstniecibas personu Ipatsvaru, kas veic virsstundu darbu:

= arstiem: no 30% 2019.gada Iidz 27% 2022.gada;

* masam: no 22% 2018.gada Iidz 20% 2022.gada;
samazinat videjo nostradato virsstundu skaitu meénesi uz vienu arstniecibas
personu:

®» arstiem: no 16 stundam 2019.gada lidz 10 stundam 2022.gada;

* masam: no 13 stundam 2019.gada lidz 10 stundam 2022.gada;
letalitates limeni stacionara Itmeni samazinat no 0,41% 2019.gada lidz 0,22%
2022.gada;
nodrosinat, ka veikto procediiru laika giitas traumas (blakus diagnoze) un atstatie
sveskermeni (blakus diagnoze) uz 100 izrakstiSanas gadijumiem saglabajas 0
liment;
pecoperacijas plausu embolijas vai dzilo vénu trombozes (blakusdiagnoze)
Itmeni uz 100 izrakstiSanas gadijumiem no slimnicas notur&t 0,02 Iimen, sakot
ar 2019.gadu;
aktivi piedalities e-veselibas sistémas lictosana un attistiba.

Veicinat zinatnisko un pétniecisko darbibu:

Zinatnisko un pétniecisko darbibu realizet sadarbiba ar universitatém,;

Veicinat personala pecdiploma izglitibas projektus;

Radit optimalus apstaklus studentu zinatniski pétniecisko darbu izstradei, palielinot
petjumu skaitu no 24. 2018. gada lidz 49. 2022. gada;

Veicinat arstu un masu stazéSanos arvalstu klinikas, saglabajot darba algu macibu
laika.

Pilnu mérku un rezultativo raditaju detalizaciju pa gadiem skatit 5.tabula un 1.pielikuma.

Papildus ar€jos normativajos aktos un vadlinijas prasitajam, TOS regulari veic pacientu
apmierinatibas pétjjumus, talab $aja vidgja termina strat€giskas planoSanas dokumenta ir
iestradati vel sadi papildu raditaji:

6.tabula. TOS pacientu apmierinatibas pétijjumu rezultati

Rezultativais raditajs

Fakt.vertiba Meérka vertiba

2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022.

Pacientu 1patsvars procentos, kuri
sniegtos veselibas apripes pakalpoju- 94,4% | 94,6% | 948% | 95% | 95,2% | 95,2%
mus noverte ar "labi" (aptaujas dati)

Aptaujato pacientu skaits 640 650 650 650 650 650

6.tabulas 1.rinda atspogulotais iepriek§€jos gados jau sasniegtais vismaz 94 % klientu
apmierinatibas vert€jums “labi” ir uzskatams par augstu un TOS mérkis nav to paaugstinat Iidz
Iimenim, kas jau biitu uz ticamibas robezas (tuvu 100%), talab tiek izvirzits merkis p&c butibas
noturét sasniegto Iimeni, ja iesp€jams, to par dazam decimaldalam paaugstinot.

Pacientu aptaujas tiek veiktas saskana ar TOS izstradatu metodiku, planoti, noteikta
struktiirvieniba vai strukttirvienibas, divus gadus péc kartas vienas un tajas pasas struktir-
vienibas, lai biitu augstaks rezultatu ticamibas un salidzinamibas Itmenis.
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TOS darbibas efektivitati raksturojosie rezultativie raditaji un iss komentars par tiem
apkopoti 7.tabula.

7.tabula. TOS darbibas efektivitati raksturojoSie rezultativie raditaji

Faktiski Planotie raditaji

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

TIRGUS DALA/VADOSUMS:

vados$as endoprotezésanas klinikas

statuss un tirgus dala ne mazaka par 50% X X X X X X

Saglabat kopejo endoprotezesanas operaciju apjomu NVD noteiktaja liment

t.sk. sarezgitie endoprotezesanas

S 1= | 17% 78% 80% 80% 85% | 85%
gadijumi ne mazak ka

Koncentréties uz sarezgito un kompliceto gadijumu arstesanu

mlkr?klrmglskﬁs operaciju tehnikas X X X X X
ieviesana

2018.9.—2021.g. personala apmdciba

IZMAKSU EFEKTIVITATE:

daliba starptautiskos prekliniskajos un

kliniskajos p&tijumos 3 4 5 6 7 6

Reklamét iespéjas veikt pétniecisko darbibu, ik gadu palielinat veikto pétijumu skaitu

optimizeta operaciju gaidiSanas rindu X X X X X X
vadiba

Infrastruktiiras sagatavosana — 2017.g.; elektroniskas uzskaites saksana — 2018.9.; datubazes
optimizacija — 2019.g., aktiva rindas uzraudziba — 2021.9.

iek§€jo procesu optimizesana | x | x | x | X | x | X

2017.9. — elektroniska pieprasijuma (medikamentu) pasitijumu sistemas ievieSana stacionara,
2017.g. ieviesta elektroniska zinoSanas—mdcisands sistéma par pacientu drosibas gadijumiem;
2018.9. — vienotas izmaksu uzskaites sistémas ievieSanas sakums (sak 2018., beidz 2020.);
centralizéta endoprotezésanas operaciju planosanas sistema (sak ieviest 2019., pabeidz 2020.)
2021.9. — vienotas pacientu velas aprites nodalas izveidosana

multifunkcionalas operaciju zonas

iekartoSana 5.operaciju bloka X X X

klientu izrakstiSana p&c endoprotezesanas
operacijas, dienas:

giizas locitava | 7,91 7,58 7,47 7,30 7,20 | 7,10

cela locitava 9,20 8,83 8,71 8,50 8,35 | 8,20

Planots samazinat, uzlabojot pécoperdacijas rehabilitacijas pasakumu kopumu, ka ari veicot pacientu
izglitoSanu pirmsoperdcijas perioda

DARBINIEKU KVALIFIKACIJAS PAAUGSTINASANA (masam, arsta un masas
paligiem)

darbinieku pecdiploma profesionalas
talakizglitibas apmacibas programmu 2 3 3 4 4 4
izstrade

2017.gada izstradatas apmacibas programmas: Pacientu drosiba I, NTI/P-0666, Zinosanas
kultara II, NTI/P-0667; ZinoSanas-macisanas sistema III, NTI/P-0668, Farmakologija,
NTI/S — 0620; Transfuzilogijas pamati, NTI/S-0274, Teorétiskas un praktiskas apmdcibas
kurss kardiopulmonalaja reanimacija, NTI/P — 0455; "Teorétiskas un praktiskas
apmdcibas kurss par apriipes principiem pacientiem pirms un péc mugurkaulaja
kirurgiskas arstesanas”, NTI/P — 0504, Teorétiskas apmacibas kurss par pretsapju lidzeklu
grupam, to raksturojums, izvéles kritérijiem un lietoSanas raditam probléemam, NTI/S —
0620, Perioperativa apripe priekséjas krusteniskas saites rekonstrukcijas operdacijas.
Augsanas faktora (PRP)izmantoSana muskuloskeletaras sistemas arstesana, NTI/S — 0618;
Giizas locitavas patologijas : no sporta traumas lidz kompleksai giizas locitavas revizijai,
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NTI/S — 0615, Razosanas , drosibas standarti (atbilstiba EN 455, EN 420, EN 374 )
steriliem kirurgiskiem un nesteriliem izmekléSanas , diagnostikas cimdiem, NTI/S-0600;
LMa Operdciju masu apvienibas konference "Darba higiéna operdciju zalé/bloka infekciju
kontroles principi, NTI/K —0423.

2018.gada izstradatas apmacibas programmas: TUMOR AND REVISION PROSTHESES
INSTRUMENTS - SURGICAL TECHNIQUE AND MAINTENANCE, NTI/S — 0750.

2019.9ada izstradatas apmdcibas programmas: Perioperativds apriipes medicinas iericu
inovacijas, NTI/S— 0762; Korekta kolegiala komunikdcija un konflikta darba, NTI/S-0767.
Atsauce: http://www.masuasociacija.lv/talakizglitiba/talakizglitibas-programmu-registrs
Talakizglitibas programmu registrs.

Turpmdk planots izstradat tris jaunas programmas gada.

darbinieku pecdiploma profesionala

talakizglitiba 8 8 d 10 10 10

2017.gada izmantojot TOS resursus un sadarbiba ar augstskolu macibspékiem, citam
arstniecibas iestadem un profesiondlajam organizdacijam, masam, arsta un masas paligiem
profesionald limena celsanai tika nodrosinati 12 pécdiploma talakizglitibas kursi,
2018.gada — 6 kursi. 2019.gada — 10 apmacibas kursi. Turpmak sekmigai stratégiska mérka
sasniegSanai planots palielindt realizéto talakizglitibas darbu (programmu un apmacito
grupu skaitu).

5.2. Finansu merkis un raditaji

Ka wvalsts kapitalsabiedribai TOS galvenais uzdevums ir veselibas pakalpojumu
nodrosinasana. TOS ir lieli nakotnes attistibas plani, lai sasniegtu nefinansu mérkus, bet finansu
resursi ir ierobezoti. TOS ir butisks valsts finanséjuma tpatsvars ienémumos (78%), ka ari tiek
piesaistits Eiropas Savienibas finans€jums, lai uzlabotu kvalitativu veselibas apripes
pakalpojumu pieejamibu, attistot veselibas apripes infrastrukturu.

TOS finansu mérkis: nodro$inat finansiali stabilu TOS darbibu. Sekmigai vidéja

raditajus sk.2.pielikuma.

8.tabula. TOS finansiala snieguma rezultativie raditaji

Faktiskie rezultati Meérka vertiba
2017 | 2018 | 2019 2020 | 2021 | 2022
Finansu mérkis: nodrosinat finansiali stabilu TOS darbibu
Pelna vai zaud@jumi, euro 325455 | 197516 | 598073 | 444841 | 196587 | 103 628

Pamatdarbibas neto naudas | 14316 | 575614 | 1580772 | 1190915 | 622485 | 501 789
plusma, euro

Kopgjas likviditates raditajs 0,58 1,09 1,91 2,03 0,71 0,56
Kapitala struktiira (saistibas

Rezultativais raditajs

- o 93 107 124 122 120 117
pret pasu kapitalu), %
Investiciju plana izpilde, euro - 977652 | 1184635 | 415490 | 258 142 0
Valsts budzeta iemaksatas
dividendes parskata perioda, - - - - 0 0
euro

Komentars saistiba ar dividenzu izmaksu. TOS planoSanas perioda no 2017. lidz 2020.
gadam dividendes nebija jamaksa atbilstosi Komerclikuma 161.panta ceturtajai dalai un Gada
parskatu un konsolidéto gada parskata likuma 34.panta otrajai dalai. Dividendes nedrikst
noteikt, aprékinat un izmaksat, ja sabiedribas pasu kapitals ir mazaks par pamatkapitalu, nemot

vera to, ka ilgtermina ieguldijumu parvertésanas rezervi Sim mérkim nedrikst izmantot.
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Prognozgjama dividendes izmaksajama pelnas dala no 2021.gada ir 0%, pelnu novirzot
ilgtermina investicijam, kuras TOS plano novirzit veselibas apriipes infrastruktiiras attistibai un
pamatlidzeklu iegadei, uzlabojot sniegto veselibas apripes pakalpojumu kvalitati.

NEFINANSU UN FINANSU MERKU SAVSTARPEJA SAISTIBA UN LIDZSVARS

Seit talak sniegts stratégisko darbibu saistibas vizuals atainojums, izmantojot lidzsvaroto
rezultatu kartes, kuras atspoguloti mérku izpildi raksturojosi rezultativie raditaji un to saistiba (8.—
13.attels). Ar nepartrauktajam Iinijam atainota tiesa saistiba, ar partrauktajam — netiesa.

Vidgja termina darbibas stratégijas realizacijai veicamas darbibas LRK att€lotas
grupgjot tas Cetras perspektivas: finanses/vadosa loma, pacienti/sadarbibas partneri, ieksgjie
procesi un resursi, kur faktiska virziba notiek no kreisas puses uz labo un finanses/vadoSums ir
summejosa/darbibas rezultativitati apkopojosa perspektiva.

8.att€ls. LRK ar VAP pieejamibas paaugstinasanas pasakumiem

Gultu noslodze ’Y‘ Endoprotezéianas
gaidisanas laiks J : & 1.2, EFEKTIVITATE

PELNA =

7 ) 2.1.STABILA
% DARBIBA 1
A 7 LLvae N .. Naudas plasmaT
2 7 PIEEJAMIBA ;
: ' »-"n
: d ) J/ aiditanas lziks
: Procediru Kapitala !
: Midss{, | o Atkirtotas struktira fr ‘ E
Arstu/ms . / hospltahzacuas 4 3
rstu/masu :
vecumstruktira =T : - e : : Investiciju
:  Pécoperzciju : 1.3. VAP ¢ Likviditte plsna
:  problémas |- : KVALITATE A izpilde

stacionara L

Akiito gultu : Vidgjais rstasanas

skaits = : ilgums |-
Arstu/masu skaita
attiecibz T

Virsstundas |,

Datortomografa -
noslodze T : PEtijumi un
: . zinatniskie Zlnétnisko fikmju
- projekti T skaits'l‘
: 1.4. ZINATNISKA
Zindtnisko  : : un PETNIECISKA
darbinieky  : : Zingtniskss DARBIBA P

skaits T publikacijas T

8.attela atainoti gan visi se$i mérka sasniegSanu atspogulojoSie rezultativie raditaji ar
noraditam to dinamikas tendencém, gan arl divas netie$as saistibas: TOS uzskata, ka ar1
datortomografa noslodzes palielinajums to pozitivi ietekmés, ka ar1 norada vél uz prieksu ejosu
netieSo saistibu — ka veiksmiga meérka izpilde pozitivi ietekmé naudas plismu.

Lai nodros$inatu efektivitati VAP plano$ana un sniegSana (9.attéls), 1.pielikuma atainoti
pieci rezultativie raditaji: vid€jais arstéSanas ilgums (dienas), gultu noslodze (%),
datortomografijas iekartu skaits, datortomografijas izmekl&jumu skaits stacionarajiem un
ambulatorajiem pacientiem (kopa) un vid€ja datortomografijas iekartu noslodze (%) un par
katru no tiem sniegta detalizeta informacija 8 gadu griezuma.

Savuka'lrt 9 attéla'l uzskatﬁm‘bas labad tris datortomogréﬁj as rﬁditéju Vietﬁ atstats Viens
atspoguloti rezultativie I‘adlta_]l, kuru reahzacgas rezultata tiks nodrosmata efektivitate VAP
planoSana un sniegSana, un to savstarpgja saistiba. Bultas rada savstarp&jo saistibu un Seit ir
redzams, ka ir v€l ar virkne netieSo saistibu ar citiem raditajiem (bultas ar partraukto Iiniju).
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9.attels. LRK ar efektivitates paaugstinaSanas merki un raditajiem

leks&jie procesi Pacienti/sad.partneri Finanses/vadosums

: ] o 1 '
§ ’ ilgums | @ : Naudas plasmat
: E . '

Arstu/masu skaita ’ :
attieciba T szstl.mdas»l« f/ @ @ /i T * PlEFl..l:l\:lll:'P :
@ : Pécopersciju Procedaru II
f problémas kladas wl«ll / Endoprotezéianas @ @

Arstu/masu
vecumstruktira =T

gaidizanas laiks 1

e el Investiciju
: @ 13.vAp ; Wakmar ) plzna
: : KVALITATE A Epikin
noslodze T Patijumi un @ \
: 2 zinatniskie $ s ) Zintnisko likmju
@ - projekti T \ skaits T

: 1.4. ZINATNISKA
Zindtnisko - : o : un PETNIECISKA
darbinieky - : Zin&tniskas : DARBIBA 1
skaits T Publikacijas T

Talak sekos arT pargjo rezultativo raditaju detalizta vizualizacija, tacu 10.att€ls
uzskatami rada, ka arT sekmiga visu Cetru TOS nefinanSu mérku (VAP pieejamiba, VAP
kvalitate un zinatniska un pétnieciska darbiba) realizacija netiesi veicina efektivitates Itmena
paaugstinasanu un tie visi kopa palidz realizét stratégiska mérka izpildi — nodro$inat finansiali
stabilu TOS darbibu.

10.attels. TOS meérku netiesa saistiba

I a : Gultu nashadze 1 :
Gultu shaits ftotas

hasmuumlas 3

AkOto guitu
haits = :
Letaltate :mm |
stacionara J. fgums .

Arstfrndsu shaita ¢ J Galcranas laks

attleciba irsstundas ) :

ProcecOn
Kadas 4 7 3
e @ 5 @ s
wecumstruktlra = e : Investicip
H 13.vapy < Hhviditste T plana
f Pacoperacin @ I Endoproteztland  KVALTATE By @ Izpilde

. peob¥mas J . s galditanas biks
. Datortomogrdfa & 4 \ \
sk H Patimi un .
) . rinatrishie H \ andenisko lkmju
projeks N\ daits
: : 14
Zinatniko ¢ : ZINATNISKA un
darbimicku: ¢ : Ziratniskas 3 PETNIECISKA

sas T G 1 publikscips T : DARRTEA S
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11.attela ar zalam bultam tiek sasaistitas darbibas un ietekmes, kas nepiecieSamas VAP
kvalitates paaugstinasanas pasakumiem. Papildus pieciem pamata rezultativajiem raditajiem,
atspogulotas ar piecas netie3as saistibas (partrauktas Iinijas). Ipasi atzim&jamas divas no tam:
samazinot atkartotu hospitalizaciju daudzumu uzlabosies ari VAP pieejamiba (nefinanSu
meérkis 1.1.), ka ar1— paSa §1 mérka izpilde netiesi pozitivi ietekmes efektivitates paaugstinaSanu
(nefinanSu meérkis 1.2.).

11.attels. LRK ar VAP kvalitates paaugstinasanas pasakumiem

S380.D8

Guitu noslodze P
Atkartoms ) =
hospxtahzacuas NP 1.2, EFEKTIVITATE 4

/ PELNA =
/
Akdto gultu ~ 7
skaits = V-deia's : S : , 2.1. STABILA
- arstesanas : DARBIBA
gums Néudas plasma T
. - -
Arstu/masu skaita : - 1.1. VAP :
attieciba T - PIEEJAMIBA 1‘ ,

Virsstundas ~1' :

Procediru

kladas :

Arstu/masu

vecumstruktira =T { :
Pécoperaciju Endoprotezéianas

probiémas | Datortomograta gaidiSanas laiks J
noslodze T

Kapitala
struktOra T

Investiciju
plana
izpilde

PEtijumi un
zinatniskie
projekti T

J Zinatnisko likmju
skaits T

g : 1.4. ZINATNISKA

Zin3tnisko : un PETNIECISKA
darbinieku ZinZtniskas : DARBIBA 1
skaits T Publikacijas T :

12.attela LRK ar violetas krasas bultam, kas rada vadosas lomas nodroSinasanas
pasakumus (nefinanSu mérkis 1.4.: veicinat zinatnisko un pétniecisko darbibu) un to saistibu.
Ipasi atzim&jams, ka papildus Cetram tieSajam, Seit ir redzamas arT septinas biitiskas netiesas
saistibas. Piem@ram, arstu virsstundu samazinajuma rezultata, viniem bas vairak laika
iesaistities p&tnieciskaja un zinatniskaja darba.

Vesturiski izveidojusies TOS vadosa loma sava joma, ir loti patikama, tacu ir jastrada,
lai to arT noturetu. Tadel, papildus jau iepriek§ min€tajam aktivitatem, tiek stradats pie
sadarbibas uzlaboSanas ar paréjam slimnicam, kas ietver atbalstu sarezgitos gadijumos,
inform@&Sanu par jaunumiem u.tml. Protams, vadosa loma Latvija, kopa ar p&tniecisko darbibu
un sadarbibu ar augstskolam, dod ar1 papildu iesp&jas TOS starptautiskas atziSanas veidoSana.

13.attels ir noslédzosa — ar finanSu mérka sasniegSanu (mérkis 2.1.: nodros$inat finansiali
stabilu uzn€muma darbibu) saistita LRK, kas rada visu piecu finansu jomas rezultativo raditaju
saistibu. Tacu §is attéls ir nosacits, jo neatspogulo visas saistibas, talab skatams kopa ar 1. un
2.pielikumu informaciju, ka arT nemot vera 10.attela atainotas merku netiesas saistibas.



Lapa 36 no 56

12.attels. LRK ar vado$as lomas nodrosinasanas pasakumiem

Finanses/vadosums

Resursi leksgjie procesi sad.partneri

Guitu noslodze
Atkartotas : o
hospitalizicijas | ) 1.2, EFEKTIVITATE
: PELNA =
Akto gultu
skaits = : Vid&jais : 2.1. STABILA
Letalitite arstéfanas DARBIBA 1
:  Staciondrs + ilgums 5 Naudas plusma’l‘
Arstu/masu skaita -  Gaiditanas lziks 1.1. VAP 3 , o
zttieciba T Virsstundas E PIEEJAMIBA 1
@ : Pécopericiju Rrocedni
problémas | Kt s
Arstu/masu
e : Investicii
vecumstruktira =T ; - : Endoprotezésanas ool
\ ~ ! mickEanas laiks / 13 pisna
1 : gaidifanas laiks 1 izpilde
q :
1
1.4. ZINATNISKA
Zinatnisko un PETNIECISKA
darbinieku DARBIBA
skaits T

TOS LRK kopskatu ar visiem mérkiem un rezultativajiem raditajiem sk.1.atte€la un/vai
pilnizmera attéla 3.pielikuma.

13.attels. LRK ar finanSu mérka sasniegSanas pasakumiem

Resursi

leksgjie procesi Pacienti/sad.partneri Finanses/vadosums

its = : Guitu noslodze T :
Gultu skaits : ! Atkartotas

: hospctaalzacuas 4

Akito gultu : @
skaits = : Vid&jais E
Letalitite arstéianas :
:  Stacionars ilgums |- :

| Gaiditanas Iziks

Arstu/masu skaita : : 1.1. VAP : <
stiecioa T (o ndas A PIEEJAMIBA \
@ © Ehpeatil Procedry
Q = = ME
Arstu/masu :
vecumstruktdra =T  Endoprotezaiznas PRt i
: gaiditanas laiks | i AU.TRTE 2

Y Zinatnisko fikmju
skaits T

noslodze T PEtjumi un
zindtniskie
: projekti T
: 1.4. ZINATNISKA

Zingtnisks - un PETNIECISKA
darbinieku ¢ : Zinatniskas : DAREBIBA P
skaits Publikacijas
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5.3. Infrastrukturas attistibas pasakumi
TOS infrastruktiiras uzlaboSanai tuvako gadu perioda nepiecieSams novirzit
finansgjumu $adiem pasakumiem:

» remonta un atjauno$anas darbiem, lai nodroSinatu sniegto veselibas apriipes
pakalpojumu kvalitati un pieejamibu (€ku renovacija un siltinasana, ka ari planotie
remonta darbi);

» IT infrastruktiras attistibai, lai nodro$inatu resursu racionalu izmantoSanu un procesu
efekttvu parvaldibu;

» centralas sterilizacijas un sterilo materialu apgades nodalas attistibai, lai nodrosinatu
pilnveértigu, standartizétu un drosu kirurgisko instrumentu mazgasanu un dezinfekciju,
tadejadi efektivizgjot kirurgisko instrumentu komplektu apriti;

» infrastruktiras attistibai Aptiekas un apgades nodala, lai varétu ieviest elektronisku
medikamentu pasttiSanas, izsniegSanas un attiecigi arl norakstiSanas uz konkrétu
pacientu sist€mu, t.sk. nodrosinot telpu atbilstibu;

» endoprotézu registra uzturé$ana turpmako piecu gadu laika;

Y

multifunkcionalas operaciju zonas iekartosana 5.operaciju bloka;

» e-veselibas sist€émas funkciongSanas nodroSinasanai nepiecieSami regulari ieguldijumi
datoru iekartu tehniskaja, tehnologiskaja un programmu nodro§inajuma, uzturé$ana,
apkalpoSana un atjaunosana.

Turpmakajos periodos Tpasu uzmanibu TOS plano pieverst izgulgjumu, hronisku adas
un miksto audu ¢tlu mikrokirurgiskas arstéSanas attistiba, mugurkaula kirurgijas attistiSana un
pakalpojumu nodroSinaSana, ka ari  kaulu allotransplantatu sagatavoSanas procesa
nodro$inasana:

» Mugurkaula kirurgijas attistibas plans.

Mugurkaula kirurgija ir specifiska traumatologijas un ortop&dijas specialitate, kas
nodarbojas ar loti butisku funkcion€Sanas trauc€jumu novérSanu pacientiem ar dazadam
mugurkaula slimibam. Mugurkaula kirurgijas operacijas ir resursu ietilpigas tam nepiecieSams
augsti kvalificéts mediciniskais personals, sarezgitas iekartas un specifiski iekartota un aprikota
operaciju zale. Tehnologiju attistiba nodrosina arvien labakus arstéSanas rezultatus un samazina
kirurgijas riskus. Lai TOS spétu uzturét augstu kirurgiskas arstésanas standartu nepieciesamas
pastavigas investicijas infrastruktiira, tehnologijas un personala apmaciba.

Sagatavots mugurkaula kirurgijas attistibas plans, kas paredz tuvaka nakotné uzsakt
digitalu Rtg mugurkaula izmekl€jumu analizi operaciju planoSana un veikt sagatavoSanas
darbus neiro monitoringa procesu ievieSanai mugurkaula kirurgijas prakse. 2021.gada planot
navigacijas sistémas un moderna, mugurkaula kirurgijai paredz&ta, operaciju galda iegadi.
Personala apmacibas programma . NepiecieSamas investicijas iesniegtas Veselibas ministrijas
plana.

» Kaulaudu allotransplantatu sagatavoSanas projekts.

Pasreiz Latvija netiek sagatavoti kaulaudu allotransplantati, kas ir stratégiski svarigs
materials kaulu defektu aizpildiSanai ortop&diskaja un mugurkaula kirurgja. 2020.gada TOS
planots uzsakt Latvija pirmo kaulaudu allotransplantatu sagatavosanas projektu, kura kaulaudi
tiek iegati no dziviem donoriem. Planots iepirkt iekartas un tehologijas, apmacit personalu,
iegiit dzivu donoru giizas endoprotezésanas operacija ziedotu kaulaudu materialu un Iidz gada
beigam sagatavot pirmos kaulaudu allotransplantatus.
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2017.gada TOS parakstija ligumu par Eiropas Regionalas attistibas fonda projekta Nr.
9.3.2.0/17/1/002 “Kvalitativu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas uzlabosana VSIA
"Traumatologijas un ortop&dijas slimnica", attistot veselibas apripes infrastruktiru®
istenoSanu. Projekta meérkis ir kvalitativu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas
uzlabo$ana Rigas pilsétas, Rigas regiona un visas Latvijas iedzivotajiem, veicot TOS 3.korpusa
telpu parbuvi, datortomografijas kabineta vienkarsoto atjaunosanu, ka ari medicinas tehnologiju
piegadi un uzstadiSanu. Projekts biitiski sekmes atbilstoSas un miisdienu prasibam pieméerotas
vides un mikroklimata izveidosanu onkologiskajiem pacientiem un personalam, parbivgjot
3 korpusa otra stava neremontgto platibu un treSaja stava izvietoto operaciju bloku. Projekta
kopgjas attiecinamas izmaksas ir 1788 847 EUR, tai skaita: atbalsta summa (ERAF
lidzfinans€jums) — 85% no attiecinamajam izmaksam, neparsniedzot 1 520 519,95 EUR,;

privatais finans€jums, ko nodroSina TOS - 6% no attiecinamajam izmaksam,
neparsniedzot 107 330,82 EUR; valsts budZeta finans€jums — 9% no attiecinamajam
izmaksam, neparsniedzot 160 996,23 EUR. Papildus S§im izmaksam, parbiives darbu

sadardzinajuma dgel, neattiecinamas izmaksas ST projekta ietvaros var€tu sasniegt 465 959,23
EUR. Projekta aktivitasu istenoSanas beigu termins ir 2021.gada decembris.

2019.-2020.gada ar VM pieskirto finans¢jumu TOS veic infrastruktiiras attistibu: telpu
rekonstrukciju ar mérki izveidot operaciju zali, multifunkcionalu telpu (iemidzinatava,
atmodinatava, manipulaciju telpa), ka ar1 dekontaminacijas telpu atbilstoSi miisdienu prasibam
esoso, savu laiku nokalpojuso telpu vieta. TOS 5. operaciju bloka atrodas neapgtta telpa, kura
iepriek§ bija izvietota sterilizacijas nodala. Telpa ir piem&rota operaciju zales izveidei, jo
atrodas loti izdeviga vieta — blakus jau eso$am bloka operaciju zalém, un tas atbilstoSai
pielagosanai un tehniskai nodrosinasanai ir pieskirti lidzekli. Notiek tehniska projekta izstrade
un saskanosana.

9.tabula. TOS darbibas attistibas plana realizeéSanai pieskirtas investicijas 4

Faktiski sanemta finanséjuma apmers, EUR Ident
Attistibas Reali- | ifice-
pasakums zesa- | . o Kopa, tie
(projekts) nas § 2018. 2019. 2020. 2021. § EUR finan
laiks S.avo
ti
Kvalitattvu 85%
veselibas apriipes ERA
pakalpojumu 2017 - F,
pieejamibas 2021' 0 | 977652 30 232 415 490 258142 | O 1681516 9%
uzlabosana, attistot ' valst
veselibas apriipes s bu-
infrastrukttru dz.
Multifunkcionalas NVD
Operaciju zonas 2019.- ) 0 962 059 0 0 0| oe20s9 |INVes
iekartosana 2020. ticija
5.operaciju bloka S
NVD
Mobilas kirurgiskds | 519 | o | 92 444 0 0 0| o24aa | INVES
iekartas iegade ticija
S

* Finansgjums pilniba nav apgiits, dati ir ieklauti gramatvedibas parskatos
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NVD
Medicinas iekartu | 2019- | | 99 900 0 0 0| 99900 |'MVES
iegade 2020. ticija
S
KOPA 0 | 977652 | 1184635 | 415490 | 258142 | 0 | 2835919

10.tabula. TOS darbibas attistibas plana realizesanai pieskirto investiciju izlietojums®

Attistibas pasakums | Realizésa- Finanséjuma izlietojums, EUR Identificetie
(projekts) nas laiks | 2017. 2018. 2019. Atlikums finans.avoti
Kvalitativu veselibas
apriipes pakalpojumu 2017 - 85% ERAF, 9%
pieejamibas uzlabosa- ' 0 520072 58 092 1210683 | valsts budz., 6%
- - 2021. .
na, attistot veselibas pasu fin.
apriipes infrastruktiiru
Multifunkcionalas ope- | 5,14
raciju zonas iekarto- ' 0 0 0 962 059 NVD investicijas
. . _ 2020.
Sana 5.operaciju bloka
Medicinas iekartu 2019.- . -
iegades izdevumi 2020. 0 0 113 332 79012 NVD investicijas
KOPA 0 520072 | 171424 | 2251754

Dividendes neizmaksata pelnas dala 2021.gada par 2020.gada pelnu un 2022.gada par
2021.gada pelnu tiks novirzita Eiropas Regionalas attistibas fonda projekta Nr.
9.3.2.0/17/1/002 “Kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas uzlabosana VSIA
"Traumatologijas un ortop&dijas slimnica", attistot veselibas apriipes infrastruktiiru®
istenoSanai, nemot vera, ka projekta istenoSanas laika ir biitiski pieauguSas buvniecibas darbu
un materialu izmaksas, un projekta ir radies sadardzinajums 465 959.23 EUR apmeéra, kuru

TOS ir jasedz no paSu lidzekliem.

% Jau apgiitais finansgjums tabula ir peleki tonéts
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6. Risku analize

Ar vidgja termina darbibas stratégijas realizaciju saistito risku apkopojoSam izver-
tejumam izmantota 3x3 matrica ar piecam risku klasém, kur 16 identific&tie riski novietoti
attiecigajos kvadrantos ar precizitati “augSa—vidus—apaksa” vai “pa kreisi—vidi—pa labi”, lai
uzskatami ieklautos ietekmes un iestaSanas varbitibas gradacija “zems—vidgjs—augsts” (skatit
14 attelu).

Izvért&juma rezultata viens no identificétajiem riskiem ir novietots 5.risku klase, kas
ietver riskus ar augstu iestasanas varbitibu un ietekmi uz TOS darbibu: valsts finanséjuma
problémas. Pieméram, nesabalanséts pakalpojumu apjoma pieaugums, nerékinoties ar realam
izmaksam un personalresursu trakumu. Tas tika identific&tas ari vides analizé un $T atkartoSanas
rada problémas bitiskumu, vienlaikus apzinoties, ka TOS iespgjas to ietekmgt ir ierobezotas.

4.risku klasé novietoti divi riski: pacientu maksatsp&jas problémas un problémas ar
finansu piesaisti stratégiski svarigiem projektiem. Gadijuma, ja TOS vienlaikus saskartos gan
ar 5., gan 4.klases riskiem, sekas var biit ne vien tas attistibu, bet arT normalu darbibu
apdraudosas. Ar pacientu maksatsp&jas problémam saistitais risks ir ievietots 4.klasg, jo, ta ka
valsts finans€jums veido ap 78%, tad pacientu maksajumu veida iegiitie un citi ienémumi 22%
ar1 ir loti butiski. TOS apkopota informacija rada, ka perioda no 2012. lidz 2018.gadam
bezcerigajos zaudeéjumos norakstiti pacientu nesamaksati 177 213 EUR, kas, ja biitu sanemti,
vargja tikt izmantoti, risinot biitiskas TOS problémas vai attistibai. ST riska novérana tiesa
veida TOS nav pa spekam, tacu stiprinot savu vadoso lomu un Iidz ar to pacientu lojalitati ir
iesp&jams mazinat 1 riska iestaSanas raditos zaud&jumus.

14.attels. Risku uzskaitijums pa grupam un izvértéjums
~ OPERACIONALIE RISKI:
1. Procesu norises kartibas neievérosana

Risku izvértéjuma matrica 2. Citas darbinieku kladas

3. Darbinieku neuzmaniba

4.  Problémas ar iekartam
» FINANSU RISKI:

S. Procentu likmju izmainas

6. Valtu kursa svarstibas

Inflacija

8. Ligumsaistibu problémas

9. Valsts finanséjuma problémas

10. Maksaganas problémas pacientiem

»  REPUTACIIAS RISKI:

lestasanas varbitiba

11. Vienreizéjas problémas (vienpusigs)
atspogulojums

12. Periodiskas negativa info publiskaja telpa

/ 13. Klientu uzticibas mazinasanas
zema augsta » STRATEGISKIE RISKI:

.
-

14. Novélota batisku [Emumu pienem3ana

letekme uz Slimnicu vai konkrétu meérki B o I )
15. Nepareizi stratégiskie |émumi

16. Problémas ar finansu piesaisti stratégiski
svarigiem projektiem
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3.risku klase ievietoti pieci riski, kurus ir lietderigi analiz&t atbilstigi risku izvertejuma

matricas labaja pusé sniegtajam risku dalifjumam grupas:

>

darbinieku kliidas un neuzmaniba var radit problémas vid€ji biezi (iestasanas varbiitiba:
50 Iidz 75%) un to ietekme uz TOS vai konkréta mérka izpildi bitu vidgja. So risku
samazinaSanai svariga ir darbinieku noslodzes optimizacija un apmierinatibas
paaugstinasana;

dazadu ligumsaistibam saistitu risku iestaSanas varbiitiba un ietekme vertgjama ka
vidgja, to samazinasanai veicamas tadas preventivas darbibas, ka ripiga esosas
situacijas un tendencu analize pirms ligumu slégsanas, preciza TOS pozicijas/prasibu
defingsana tajos;

divi ar stratégiskiem lémumiem saistiti riski — novéloti un/vai nepareizi [émumi. To
iestasanas mazinasanai bitiska ir TOS valdes loceklu un citu administracijas parstavju
regulara un pilnvértiga sadarbiba, monitor&jot argja un ieksgja videé notiekoso, ka ari
parraugot §is stratégijas istenosanu.

2.risku klase ieklauti Cetri riski:

atseviSku darba procesu norises kartibas neieveérosanas risks vértgjams ka vidgjs
(iestasanas varbiitiba 25 1idz 50%) un ta ietekme uz TOS darbu — ka zema. Mazinasanai
un novérSanai veicamas darbibas nodroSinamas TOS kvalitates sistémas ietvaros,
uzturot to vienme&r aktualu un realitatei atbilstoSu, ka arT nodroSinot nepiecieSamo
ieveroSanas parraudzibu visos limenos;

inflacijas risks patreizgjos apstaklos vertéjams ka zems, ta iesp&jama ietekme uz TOS ir
vidgja. TOS nevar ietekmét ta iestasanos;

ar videju ietekmi uz TOS var biit abi ar reputaciju saistitie riski: pacientu uzticibas mazi-
nasanas (iestasanas varbiittba — zema) un periodiskas negativas publikacijas, kuru
iestasanas varbiitiba vertejama ka loti zema. TOS ieprieks€jas darbibas pieredze rada,
ka Sadas situacijas nav tipiskas, TOS nodroSina stabili kvalitativu medicinisko apriipi.

1.risku klase ir Cetri riski ar zemu iestasanas varbutibu un ietekmi uz TOS:

ta ka tiek un ar1 turpmak tiks nodroSinata nepiecieSama iekartu apkope un optimals
lietoSanas reZims vai iekartu aizvietoSanas iesp&jas un aprakstita riciba arkartas situa-
cijas, problémas ar iekartam rodas loti reti un nespgj bitiski ietekmét ne TOS darbu, ne
mérku sasniegSanu,

finanSu grupas riski: procentu likmju izmainas un valiitu kursu svarstibas, nevar butiski
ietekmét TOS darbu, jo to apjomi ir nenozimigi un pozitiva ietekme ir faktam, ka Latvija
atrodas vienotaja eiro valiitas zona, ta praktiski izslédzot ar valiitas kursu svarstibam
saist1tos riskus;

vienreiz€ja negativa TOS publicitate (vienpusigs kada notikuma vai problémas atspo-
gulojums) ir iesp&jama, tacu iestasanas varbiitiba ir mazaka neka 25% un gadu desmitos
izveidoto pozitivo TOS t€lu nevar bitiski ietekmét. Jebkura pacientu neapmierinatibas
gadijuma TOS meklé abam pusém pienemamu risindjumu, lai 1idz nevienai pusei
nevajadzigai negativai publicitatei nenonaktu.
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7. Ziedojumu sanemsanas un izlietosanas kartiba

TOS neveic un ari nesanem ziedojumus un davinajumus.

8. Stratégijas attistibas un atbalsta politika

Stratégijas atttistibas un atbalsta politika ir TOS valdes atbildiba. Stratégijas istenoSanas
uzraudziba tiek nodroSinata nepartraukti. Atbildigie par stratégijas isteno$anas uzraudzibu pa
jomam atspoguloti 11.tabula.

11.tabula. Atbildigie par stratégijas istenoSanas uzraudzibu

Nr.p.k. Joma Atbildigais
1 Statistikas radita;ji Statistikas nodala
2 FinanSu mérku izpilde Gramatvede
3 NefinanSu mérku izpilde Galvenais arsts
4 Projekti un investicijas Projektu vaditaja

Gadijuma, ja kads no atbildigajiem ir konstatgjis neatbilstibu stratégijas istenoSana, par
to nekavgjoties zino TOS valdei. Stratégijas planota aktualizacija tiek realizéta valdes sédes
ietvaros vienu reizi gada vai biezak — péc nepiecieSamibas.

TOS valde nosaka korektivas un/vai preventivas darbibas neatbilstibu gadijumos un/vai
stratégijas pilnveidosanas gadijumos.
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Pielikumi



Merki un rezultativie raditaji

1.pielikums

Stratggiskais mérkis: saglabat, uzlaber un atjaunot iedzivetdju veselibu, nedrofinot kvalitativi, efeltivi un pieefammn neatliekamds un planveida mediciniskds palidzibas, kd arT tercidras
veselibas apriipes pakalpojumn sniegianu tranmatologijd un ortopédija Latvijas iedzivotjiem, vienlaikus nodroiinot kliniskeo baz arstmiecibas personu izglitibai un veicinet sind@mes un
pémitecibas affisfibu
1. Nefinansu mérki
1.1. Uzlabot veselihas apripes pakalpojumu pieejamibu
e Faktiskis vértibas
Rezultativais radiajs 2015 2016 2017 2018 2010 2020 2021 2022
Kop&jais staciondro gultu skaits (perioda (zada) beigls) 220 220 220 220 220 220 220 220
Praktiz&joo Arstu (bez zobirstiem un residentiem) un praktiz&oZo misu skaita 737144 1141 13/139 73/137 18137 827140 85/142 85143
Arstniecibas personu vecuma grupd 25-40 gadiem fpatsvars no kop&a 32 33 37 37 39 40 41 41
Vid&jais zaidifanas laiks uz valsts apmaks3to ambulatoro specidlista konsultdciju (pa specialitdtem, irnemot hroniskiem pacientiem dinamiskajai novEroianat), diends:
PDAnesteziologs 18 16 14 11 11 g 7 ]
Neirologs 33 30 36 34 33 30 28 26
Traumatologzs, ortop&ds 60 35 43 38 37 31 28 26
Eehabilitolozs 29 23 23 23 23 23 22 21
Traumatologija, ortopedija dienas stacionard 146 140 60 26 25 23 22 21
Traumatologs ortop&ds (vertebrologs) 78 16 17 75 9 0 68 66
Vid&jais gaidifanas latks uz ambulatoro diagnostisko izmeld&umu datortomo- ) .
32 20 3 2 2 2 2 2
2rafija, diends
Vid&jais zaidifanas latks uz endoprotezEianas opericydm, diends:
Giizas endoprotez@ianas operdcjas- nnda padtnndtd kartd 240 168 42 28 28 28 28
Giizas endoprotezianas operdcijas- plinveida rinda 1309 1300 202 390 363 363 363
Cela endoprotez&ianas opericija- rinda padtrinit kartd 262 182 46 28 28 28 28
Cela endoprotez&ianas operdcija- plinveida nnda 1440 1435 1232 696 548 423 365
Staciondro alkiitds palidsibas gultu skaits (perioda (gada) beigds) (nefiek
fellautas rehabilitdeiias, tuberkulozes, psihiatrijas, narkologijas, 106 104 106 106 104 106 106 104
geriatrijas, paliattvds apriipes un aprilpes prafila gultas)
1.2. Nodrofindt efeltivititi veselibas apriipes pakalpojumu plinosani un sniegZani
VidEjais rstéfands dlzums, dienas 13 6.99 6.72 6.39 6.26 6.20 6.11 6.08
Gultu noslodze, % 61.79 6024 $3.52 4482 62.87 64.13 63.41 67.03
Datortomogrifijas iek3rtu skaits 1 1 1 1 1 1 1 1
Datortomografijas izmeldSjumu skaits staciondrajiem un ambulatorajiem 2563 3627 1016 2476 4281 4324 4367 4367
Vid&d datortomografijas iekdrtu noslodze, Yofi] 0% 80% 40% 62% 84% 85% 86% 86%
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Stratégiskais mérkis: saglabart, nzlabot un atjaunot ied:ivotdju veselibu, nodrofinot kvalitafivu, efeltivu un pieefamn neatliekamas un planveida mediciniskas paltd:ibas, kd arf tercidrds
veselibas apriipes pakalpofumn sniegiann trammatologija nn ortopedija Latvijas iedzivotdjiem, vienlaikus nodrosinot klinisko bag arstmiecibas personn izglitibai un veicinet indtnes un

pémiecibas atfistibu
1.3. NodroSinit levalitativu veselibas apripes pakalpojumu sniegSanu

L.z m_a_]am.mak.sn“to pa.cwntu__ L‘I.L‘l’.l atkartoti Iiospﬁa.hze.:n_tz.{_.]a .pasa '_\'B.‘l nE_Ll;.:amaJa 15 15 0 0 50 15 18 19
diend (neieskaitot pacientus, kuriem nikam3 hospitalizieija ir apripe vai
rehabilitacija), skaits un fpatsvars, %l -0.70%% -0.00% -0.80%% -0.80% -0.70% -0.70% -0.70% -0.70%
Arstniecibas personu ipatsvars, kas veic virsstundu da.r’r:l-uiii: no arsti 33 33 38 30 30 29 23 27
kop#ja Srstniecibas personu skaita % MEs0a5 3l 32 78 63 22 22 21 20
Vid&jais nostridato virsstundu skaits uz vienu Zrstniecibas arsti 9 11 16 16 16 15 12.3 10
persomy, kas attiecizad pertodd veic virsstundu darbu, mEnesiin masas 7 g2 14 14 3 12 11 10
Letalitate staciondrd, ¥4 037 0.37 025 027 0.41 025 022 022
Veikto procedin laikd giitds traumas (blalus diaghoze) un atstatie 0.8 0.52 0 0 0 0 0 0
sveikermeni (blakus diagnoze) uz 100 izrakstifanas gadijumiem, skaits zadai
PEcoperdcijas plauiu embolija vai dzilo vEnu tromboze (blalusdiagnoze) uz 100 ~ )

. 0.05 0.0% 0.06 0.03 0.02 002 0.02 0.02
irrakstifands zadfjumiem’

[ Noraditi NVD dati, kas tie atlasiti pEc vienotas metodologijas (hitp:/www vmnvd gov 1v/1v/303-igumparineriem ‘operativa-budzeta-informacija ‘valsts-budzeta-lidzeldu-izpildes-analize-stacionaros)

[i] Vid&ja noslodze tiek rEkindta ki aritm#tiskais vid&jais no visu attiecigo tehnologiju noslodzes, kas tiek aprékingta, ki faktizkd tehnologijas izmantoanas laika (irmekl8jumu skaits x vidgjais
izmeklFjuma ilgums) attieciba pret tehnolo gijas iesp&jamo izmantoianas laiku Grstniecibas iestads, piem&ram, iekartam, kas tiek izmantotas 24h/7 dienu re¥imi noslodze tiek rékinata pret 8760 b, iekartdm,
kas tiek izmantotas 8h'S dien refim3 noslodze tiek 18kindta pret 2016 h utt.
[ii] 2017.gadd striddja nomalo pagarindto darba laitu saskand ar Arstniecibas likuma 53.1 pantu

1.4. Veicinit zindtnisko un peiniecisko darbibu

Zinatnisko publikdciju skaits gada

=]

laa

PEfijumu un zindtnes projekiu skatts gada

24

47

45




TOS finanSu merki un raditaji

2. FinanSu merki
2.1. NodroSinat finansiali stabilu uznémuma darbibu
o Faktiskas vertibas Meérka vertibas
Rezultativais raditajs 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Pelna vai zaud&jumi, euro -82 001 482 325 455 197 516 598 073 444 841 196 587 103 628
Pamatdarbibas neto naudas pliisma, euro 577113 | 488081 | 710316 | 575614 1580772 1190 915 622 485 501 789
Kopgjas likviditates raditajs 0,6 0,54 0,58 1,09 1,91 2,03 0,71 1
Kapitala struktiira (saistibas pret pasu kapitalu), % 121 121 93 107 124 122 120 117
Investiciju plana izpilde, euro - - - | 977652 1184635 415 490 258 142 0
FinanSu raditaji
Faktiskas vertibas Merka vertibas
Raditajs
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Neto apgrozijums, euro 11 640 347 |12 424 643 (13629995 | 16506206 | 18684271 | 19509595 | 20073422 | 20653 544
Bruto pelna vai zaudgjumi, euro 522 558 32778 | 1052007 | 1194634 1764 892 1921095 | 1876615 1 833 740
ﬁﬁﬁil‘iﬁﬁaﬁiﬁiﬁﬁfﬁ(E%c}%liiﬂi?J&?L‘et un 610018 | 746888 | 901499 | 886901 | 1302121 | 1094883 | 846637 753 678
Pagu kapitals, euro 4882109 | 4882591 | 5553673 | 5692349 6 231 583 6617585 | 6755333 6 800 122
Pamatkapitals, euro 3947044 | 3947044 | 3947044 | 3947044 3947 044 3947044 | 3947 044 3947 044
Bruto pelnas rentabilitates raditajs, % 4,49 0,25 7,72 7,24 9,45 9,85 9,35 8,88
Neto pelnas rentabilitates raditajs, % -0,7 0,01 2,39 1,2 3,2 2,28 0,98 05
PaSu kapitala atdeve (ROE), % -1,68 0,01 5,86 3,47 9,6 6,72 2,91 1,52
Saistibu ipatsvars bilancg, % 53 55 48 51 55,23 54,79 54,28 53,8
Bruto pamatdarbibas naudas plisma, euro 584 908 488 370 710 683 575770 1580 814 1190 957 622 535 501 839
Valsts budzeta iemaksatas dividendes parskata perioda, ) ) ) ) ) ) 0 0
euro

No valsts un paSvaldibu budZeta tieSi vai netieSi sanemta 8577813 | 9324029 10375865 | 13554377 | 16100643 | 17099462 | 17595346 | 18105611
finans€juma izlietojums

taja ﬁ;gﬁiﬁ:ﬁfggggﬁﬁgf@jg alsts apmaksatie | g 353451 | 9101040 10171716 | 13199545 | 15647431 | 16584772 | 16977718 | 17 457 102
skaita: valsts budz.fin.: rezidentu apmac., euro 224362 | 222989 | 204149 354 832 462 212 514 690 617 628 648 509
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TOS finanSu plans
Pelnas vai zaudéjumu aprekins
Raditija nosaukums 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
EUR EUR EUR EUR EUR EUR
Neto apgrozijums no citiem 13629995 | 16506206 | 18684271 | 19509595 | 20073422 | 20653 544
pamatdarbibas veidiem
Pardotas produkcijas razoSanas
pasizmaksa, pardoto precu vai sniegto -12577988 | -15311572 | -16 919379 | -17588 500 | -18 196 807 | -18 819 804
pakalpojumu iegades izmaksas
Bruto pelna vai zaudéjumi (-) 1 052 007 1194 634 1764 892 1921 095 1876 615 1833740
Administracijas izmaksas -750 380 -877 050 -954602 | -1007492| -1137717| -1178849
Pargjie saimnieciskas darbibas ienémumi 488 830 525 628 530 841 272 417 280 290 288 390
Pargjas saimnieciskas darbibas izmaksas -571 870 -645 628 -743 512 -741 618 -823 051 -840 103
P?l{éjie % ierg_émumi u.tml. ien@mumi no 131 88 496 481 500 500
citam personam
% mak_sﬁjumi u.tml. izmaksas citam -367 156 42 42 .50 50
personam
Pelna vai zaudéjumi pirms UIN 218 351 197 516 598 073 444 841 196 587 103 628
Pelna vai zaudgjumi pec UIN 218351 | 197516 | 598073 | 444841 196 587 103 628
aprekinasanas
Ienémumi vai izmaksas no atlikta
nodokla aktivu vai saistibu atlikumu 107 104 0 0 0 0 0
izmainam
Parskata gada pelna vai zaudéjumi (-) 325 455 197 516 598 073 444 841 196 587 103 628

2.pielikums
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Bilance

AkfTvs 31.12.2017. 31.12.2018. 31.12.2019. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2022.

EUR EUR EUR EUR EUR EUR
I Ilgtermina ieguldijumi
I. Nematerialie ieguldijumi
gfrﬁfgzjga;s patenti, ficences, precu zimes un 30 888 70575 52533 27737 0 0
Nematerialie ieguldijumi kopa 30 888 70575 52 533 27737 0 0
I1. Pamatlidzekli
Zemesgabali, €kas un inZenierbiives 7844 424 7775274 7691 822 7 628 396 10 403 026 10 645 526
Tehnologiskas iekartas un ierices 1505671 1845 940 1834 144 1 825 000 1 825 000 1 825 000
Pargjie pamatlidzekli un inventars 770 274 750 836 745 775 741 000 741 000 741 000
E:ﬁ??éﬁfi‘g;ZEE‘E:;‘ES‘:; nepabeigto 2396 33771 101 427 516 917 516 917 516 917
Pamatlidzekli kopa 10 122 765 10 405 821 10 373 168 10 711 313 13 485 943 13728 443
Ilgtermina ieguldijumi kopa 10 153 653 10 476 396 10 425 701 10 739 050 13 485 943 13728 443
2. Apgrozamie lidzekli
I. Krajumi
Izejvielas, pamatmateriali un paligmateriali 103 193 92 850 102 234 102 000 101 500 101 500
Avansa maksajumi par krajumiem 995 340 1602 1602 1602 1602
Krajumi kopa 104 188 93190 103 836 103 602 103 102 103 102
11. Debitori
Pirc&ju un pasititaju paradi 447 621 666 744 852 315 550 000 550 000 550 000
Citi debitori 1794 849 388 900 900 900
Nakamo periodu izmaksas 15631 16 732 13 165 13 100 13 100 13 100
Debitori kopa 465 046 684 325 866 368 564 000 564 000 564 000
IV. Nauda 58 202 577 854 2 652 150 3360 490 741 617 443 906
Apgrozamie lidzekli kopa 627 436 1 355 369 3622 354 4 028 092 1408 719 1111008
AKivu kopsumma 10 781 089 11 831 765 14 048 055 14 767 142 14 894 662 14 839 451
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Pasivs 31.12.2017. 31.12.2018. 31.12.2019. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2022.
EUR EUR EUR EUR EUR EUR

1. Pasu kapitals

Akciju vai dalu kapitals (pamatkapitals) 3947044 3947 044 3947 044 3947044 3947 044 3947 044

Ilgtermina ieguldijumu parvertéSanas rezerve 2 435 057 2 376 217 2317 378 2 258 539 2199 700 2140 861

Rezerves:

a) pargjas rezerves 1 - - - - -
Zﬂgg‘jﬁf gadu nesadalita pelna vai nescgtie (1 153 884) -828 428 630 912 32839 412002 | 608589
Parskata gada pelna vai zaudgjumi 325 455 197 516 598 073 444 841 196 587 103 628

Pasu kapitals kopa 5553673 5692 349 6231583 6 617 585 6 755333 6 800 122
2. Uzkrajumi
Citi uzkrajumi 48 013 51394 58 230 58 230 55 000 55 000
Uzkrajumi kopa 48 013 51394 58 230 58 230 55 000 55 000
3. Kreditori
I. Ilgtermina kreditori
Nakamo periodu ienémumi 4 099 804 4 841 841 5859113 6 106 998 6 100 000 6 000 000
Atlikta nodokla saistibas - - - -
Iligtermina kreditori kopa 4 099 804 4 841 841 5859 113 6 106 998 6 100 000 6 000 000
II. Istermina kreditori
No pircgjiem sanemtie avansi 24 424 13 155 9401 9400 9400 9400
Paradi piegadatajiem un darbuzné€meéjiem 268 527 152 902 124 677 227 370 227 370 227 370
?e]fnd;’kksgsun valsts socialas apdroSinaSanas 254 588 348 267 404 977 410 000 410 000 410 000
Pargjie kreditori 53 816 76 645 466 913 470 000 470 000 470 000
Nakamo periodu ienémumi 136 231 188 827 166 602 167 000 167 000 167 000
Uzkratas saistibas 342 013 466 376 726 559 700 559 700 559 700 559
Istermina kreditori kopa 1079599 1246 181 1899129 1984 329 1984 329 1984 329
Kreditori kopa 5179 403 6 088 022 7758 242 8091 327 8084 329 7984 329
Pasivu kopsumma 10 781 089 11 831 765 14 048 055 14 767 142 14 894 662 14 839 451
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Naudas plasmas parskats, EUR

2017. | 2018. | 2019. | 2020. | 2021 2022.

Pamatdarbibas naudas plasma
1. Pelna vai zaudéjumi pirms uznémuma ienakuma nodokla 218 351 | 197 516 | 598 073 | 444 841 | 196 587 103 628

Korekcijas:
pamatlidzeklu vertibas samazinajuma korekcijas (+) 697 034 630 025 704 006 650 000 650 000 650 000
nematerialo ieguldijumu vertibas samazinajuma korekcijas (+) 21 496 22 385 24798 24 798 27 737 0
uzkrajumu veido$ana (pieaugums (+) vai samazinajums (-) 29 080 3381 6 836 6 000 6 000 6 000
pargjie procentu ien€mumi un tamlidzigi ieneémumi -131 -88 -496 -481 -500 -500
procentu maksajumi un tamlidzigas izmaksas 367 156 42 42 50 50
ilgtermina ieguldijumu parvertésanas rezerves izmainas - -58 840 -58 839 -58 839 -58 839 -58 839
2. Pelna vai zaudgjumi pirms apgrozamo lidzeklu un Tstermina 966 197 853375 | 1274420 | 1066361 | 821035 700 339
saistibu atlikumu izmainu ietekmes korekcijam

Korekcijas:
debitoru paradu atlikuma picaugums (-) vai samazinajums (+) 18 141 -219 279 -182 043 51 000 51 000 51 000
krajumu atlikumu pieaugums (-) vai samazinajums (+) (3 848) 10998 -10 646 234 500 500
piegadatajiem, darbuzneméjiem un par¢jiem kreditoriem (269 807) .69 324 499 083 73362 | -250000 |  -250 000
maksajamo paradu atlikumu picaugums (+) vai samazinajums (-)
3. Bruto pamatdarbibas naudas plisma 710 683 575770 1580814 | 1190957 622 535 501 839
Izdevumi procentu maksajumiem -367 -156 -42 -42 -50 -50
Pamatdarbibas neto naudas plisma 710 316 575 614 1580772 | 1190915 622 485 501 789
IeguldiSanas darbibas naudas pliisma
Pamatlidzeklu un nematerialo ieguldijumu iegade (727 068) (1033 702) -691 607 -898 546 | -3 500 000 -800 000
Sanemtie procenti 131 88 496 481 500 500
Ieguldi$anas darbibas neto naudas plisma (726 937) -1033614 -691 111 -898 065 | -3 499 500 -799 500
Finansé$anas darbibas naudas plisma
Sanemts projektu finans€jums - 977 652 1184635 415 490 258 142 0
FinanséSanas darbibas neto naudas pliisma - 977 652 1184 635 415 490 258 142 0
Naudas un tas ekvivalentu neto pieaugums vai samazinajums (16 621) 519 652 2074 296 708 340 | -2618 873 -297 711
Naudas un tas ekvivalentu atlikums parskata gada sakuma 74 823 58 202 577854 | 2652150 | 3360490 741 617
Naudas un tas ekvivalentu atlikums parskata gada beigas 58 202 577 854 2652150 | 3360490 741 617 443 906




Finansu plans sagatavots atbilstosi principam, ka TOS darbosies ar1 turpmak.

Bilances un pelnas vai zaud&umu aprékins ka arT naudas pliismas parskats norada
nozimigu finanSu informaciju, kura butiski ietekm& 1€émumu pienemsanu. Naudas pliismas
parskats ir finanSu parskatu sastavdala, kuras postenos atseviski norada naudas plusmas, kas
radusas no TOS pamatdarbibas, ieguldiSanas darbibas un no finans€Sanas darbibas, ka art
naudas un tas ekvivalentu pieaugumu vai samazinajumu un atlikumus.

Pelnas vai zaud&jumu apréekins ir finansu parskats, kura tiek paraditi TOS ien€mumi un
izdevumi. Pelnas vai zaud&juma aprekina shéma klasificéta pec izdevumu funkcijas. TOS plano
pelnu izmantot infrastruktiiras uzlabosanai.

Neto apgrozijums (ien@mumi no pamatdarbibas) planots ar pieaugumu, pargjie
ien€mumi planoti péc 2019.gada izpildes fakta.

Pardotas produkcijas razoSanas pasizmaksas, sniegto pakalpojumu iegades izmaksas
norada neto apgrozijuma giisanai pardoto precu iegades izmaksas. Administrativas izmaksas
picaug uz atalgojuma palielinajuma rékina, bet pargjas saimnieciskas darbibas izmaksas
palielinatas planoto remontdarbu veiksanai.



3.pielikums

TOS lidzsvaroto rezultatu karte ar tieSajam (nepartrauktas Iinijas) un netieSajam (partrauktas Iinijas) saistibam
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TOS
STRATEGISKAIS
MERKIS:
saglabat, uzlabot
un atjaunot ie-
dzivotaju veseli-
bu, nodrosinot
kvalitativu, efek-

tivu un pieejamu

neatliekamas un
planveida medi-
ciniskas palidzi-
bas, ka ari tercia-
ras veselibas ap-
rupes pakalpo-
jumu sniegsanu
traumatologija
un ortopédija
Latvijas iedzivo-
tajiem, vienlai-
kus nodrosinot
klinisko bazi
arstniecibas
personu izgltibai
un veicinot
zinatnes un
pétniecibas
attistibu

MISIA: més esam vadosais
traumatologijas un
ortopédijas pakalpojumu
sniedzéjs Latvija, kas
nodrosina kvalitativu
medicinisko palidzibu
pacientiem un atbalstu
nozares specialistiem

VIZIJA: més vélamies klat
par Eiropas nozimes trau-
matologijas un ortopédijas
slimnicu, kura arstnieci-
bas, izglitibas un pétnieci-
bas virzienu sintéze nodro-
Sina modernu medicinis-
kas palidzibas pasakumu
kopumu pacientiem ar
balsta-kustibu sistémas
bojajumiem

GALVENA VERTIBA:
kompetenti darbinieki, kas
orientéti uz jaunu zinasa-
nu un prasmju apguvi, pie-

redzes apmainu un sadar-

bibu. Tie strada ka vienota
komanda kopé&jam mérkim
—veselam pacientam
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Papildinformacija par LRK

(LRK). 2019. gada LRK tika aktualizéta gan saturiski, gan vizuali, panakot optimalu mérku un rezultativo raditaju saistibas atspogulojumu.

TOS LRK tiek izmantotas Cetras perspektivas: resursi,
iekS€jie procesi, pacienti/sadarbibas partneri un finanses/vado-
Sums, kas att€los tiek novietoti horizontali. No VM sanemtie pieci

mérki vispirms ievietoti attiecigajas perspektivas (sk.att€lu pa
labi), noradot arT to numuru vienotaja VM stratégijas izveides
parauga un izvéloties katram atSkirigu krasu, lai talaka LRK
detalizacija biitu maksimali parskatama un vienota.
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Nakamaja solt LRK ievietoti visi VM noraditie rezultativie raditaji,

2.1 STABILA

tiem piesSkirot krasu, kas atbilst attieciga meérka krasai, bet krasaina
norobezojosa Iinija Sauraka, lai vizuali atSkirtu mérkus no rezultativajiem
raditajiem un izvietojot tos pa perspektivam (sk.attélu pa kreisi).

Rezultativo raditaju formala saistiba ar attiecigo mérki atspogulota
novelkot nepartrauktas linijas bultas, kur bultu krasa art atbilst attieciga
mérka un rezultativa raditaja krasai, ta izveidojot kop&jo LRK ar visiem
mérkiem uUn rezultativajiem raditajiem un vizuali radot saistibu starp
dazadas perspektivas izvietotajiem rezultativajiem raditajiem un konkréto
merki — sk. attelu 53.1apa.

P&c tam tika apzinatas ar1 netiesas saistibas un izveidota LRK arT ar
tam, papildinot karti ar partrauktajam Iinijam, kuru krasa atbilst bultas
sakuma eso$ajam/izejoSajam mérkim vai rezultativajam raditajam.

S pielikuma sakuma ir pilna LRK ar pievienotiem TOS stratégisko
meérki, misiju un viziju (sk. ari strat€gijas pamatteksta 1.att€lu), bet
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pielikuma beigas (sk.att€lu 54.1apa) ir LRK pilnizm@ra attéls ar meérkiem, rezultativajiem raditajiem un to saistibu ar tiesi un/vai netiesi ietekmé&josajiem
faktoriem. Taja redzama arT nefinan$u mérku netiesa saistiba ar finansu mérki — caur vairakiem ta rezultativajiem raditajiem.
Ar konkréto mérki saistitas piecas kartes ievietotas strat€gijas pamata faila 5.nodala, katra pie attieciga mérka sasniegSanas plana izklasta.
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Attistibas prioritasu izveértéjuma matrica

4.pielikums
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1 | augsti kvalificétas palidzibas nodrosinasana 1 1 1 3
jauno traumatologisko un ortopédisko
metozu ievieSana Latvija, pieméram,
2 | septisko pacientu kompleksa arsté$ana, ar 1 1 1 1 1 5
rekonstruktivo un mikrokirurgijas
tehnologiju izmantoSanu
3 endoprotezéSanas rindu vadiba un registra 1 1 1 3
uzturéSana
4 | infrastrukttras uzturéSana un attistiba 1 1 1 1 1 5
lidzdaliba Latvijas un citu valstu medicinas
5 studiju un profes_if)nva'llis izg.liﬁb.a_s 1 1 1 1 1 5
programmu studgjoso praktiskaja
profesionalaja apmaciba kliniskaja videé
lidzdaliba Latvijas un citu valstu
6 | arstniecibas personu p&cdiploma 1 1 1 1 1 5
profesionalaja takizglitiba
7 pagleflvtu veélmju un arsteésanas kvalitates 1 1 1 1 1 5
izzina$ana
8 persona‘la_pirofesmnala [imena nepartraukta 1 1 1 1 1 5
paaugstinasana
pétniecibas infrastruktiiras izveidoSana un
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11 | planveida pacientu pliismas optimizacija 1 1 1 1 4
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