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Valsts sabiedsiba ar ierobeZotu atbildibu
I P UMATOLOGIIAS UN ORTOPEDIJAS SLIMNICA
3 $ ie ia 22, Riga, LY-1005, registracijas Nr. 400034106729
Talru 67 399 300, fakss 67 392 348, e-pasis: tos@tos.lv, www.tos.lv

TEKSTIAS KARTIBAS NOTEIKUMI PACIENTIEM

Visparigie noteilumi:

Tek¥gias kartibas notellumi nosaka VSIA | Traumatologijas un ortop@dijas slimnica” (turpmik tekstd —
Slimnica) pacientu Hidzdalibu veselibas apriipes procesi.

Hospitalizacijas kartiba:

Pacientam, vipa vecdkiem wal cliiem likumigiem parsidvjiem {aizg8dniem/ aizbildpiem), registr&joties
Slimnicas UzneméEanas nodala, jauzrada:

° personu apliecinos dokuments ar personas koda ierakstu,
o - dokuments, kas apliccina likwinTgd parstivia tiesibas parsigvét pacienty, ja tas nepiecieSams.
Paclemtn grupa MepiecieSamie dokumenii stijetics Slimnics

e (Gimenes arsta vai specialista nostitijiuns
s Anest@zijas karte
» Agins un urina analrzu izdrukas

Planveida pacients
(staciondri iestdjas ar gimenes rsta nosdifjumu)

Planveida pacients (stacionard iestdjas ar gimenes * (Gimenes arsta vai speciilista nosttijums
drsta nosttfjumu), kur$ uzturoties stacionarz papildus | =  Anest8zijas karte

canem maksag nal{_gl Qn__l_mug 8 A cieo gre creten amaea i S el
DAL SRR % ASIGS N UFina andinsi iZ0TuKas

e Arsijodd drsta nostijums, kurd noradits operdcijas kods un
apmalsdjami summa

Malsas pacients o Anestézijas karte

+  Asins un urina analiZu izdrukas

#  Apmaksati r8lcini, saskapoti ar SlimnTcas grimatvedibu

o Arst@jodd drsta noshifjums, kurd noradits operdcijas kods un

Apdrosiniitais pacients, kura rIcTbd ir tadas apmaksdjama summa

apdrofinitanas kompanijas polise, kas apmaksa pilna | © Anestézijas karte

apmerd vai apmaksa dalgji pacientam nepieciefamo | = Asing un urina analizu izdrukas

pakalpojumu un apdroSinadanas sabiedrita ir ®  Garantijas véstule no Apdrosinataja, r8ini saskagoti ar

[lgumattiscibas ar Slimnicu SlimnTcas gramatvedibu

= Apmaksati rélini, saskagpoti ar Slimnicas gramatvedibu

Stdjoties siimnica planoti [idzi jabit:
" izmekigjumu slédzieniem (rentgena uznémumi, uitrasonografija, datortomografija, EKG un tml.);
o konsilija slédzienam (ja nepiecieSams).

ArstéSanas process:

Arstgjosais arsts ar nodalas vadiifju saskano katra konkréta pacienta arste8anas planu, par ko inform& pacientu

vai vipa veclkus, vai likumigos parstivjus. lepriek$ minStds personas savu piekrifanu arsi@Sanas plinam

apliecina  parakstoties: veidlapd “Piekrifana  izmekleSanai, omestézijai, operacijai” un  veidlapa
szmanes[ewas mfarmaﬁym’ aptoujas - piekrifanas lapa”.

Ja pacients, vina vecaki vai likumigie parstavji nepicksTt piedavitajam ArstElanas planam, tad arsts lemj par citu

arstééanas metodi un prognczi.

Informaciju par veselibas apriipes procesu, pacienta veseltbas stavokli, planotu izraksiianu sniedz arstgjodais

arsts val Uzpemsanas nodalas deZiirarsts.

ArstB8anas laikd Slimnica nodrodina pacientu ar slimnicas profilam atbilstodiem medikamentiem, gultas velu,

pacientu apripet nepieciedame aprikojumu.

Gadijumcs ja slimnica nevar nodro$inat pacientu ar parvietodanas paliglidzekliem, pacientam jalieto personigie

kruki vai citi parvieto$anas paliglidzek|i.

Par igkigjas leartibas noteikumu neieverofanu, pacients tiek izrakstTts no Slimnicas, pariraucot veselibas apriipes
procesu un izdarot israkstu Darba nespsjas lapa.



selenta maksfjuma veldl un karibas

Paclentu grapa

Pacienta malsdjumns

RMaksajuma veikSanas laiks

Maksajuma
veik$anas veids

Planveida pacients (stacionard
iestdjas ar imenes arsta
nosTiffjumu)

Pacienta iemaksas apm&rs
saskand ar 19.12.2006. MI
noteikumism MNr. 1046

Maksajumu pacients veic
izrakstoties no stacionara vai 135
dienu laika p&e izraksiT¥ands no
staciondra

Slimnicas kasé vai
ar bankas
parskaitijumn

Planveida pacients (stacionara
iestdjas ar Simenes arsta
nosiitijumu), lad uzturoties
staciondra papildus sanem
maksas pakalpoiumus

Pacienta iemaksas apmérs
saskand ar [9.12.2006. MK
noteikumiern Nr. 1047,

Maksajumu pacients veic
izrakstoties no staciondra vai 15
dienu laika p&c izrakstifands no
staciondra

Slimnicas kasé vai
ar bankas
parskaiffjunm

Par papildus sanemtajiem
maksas pakalpojumiemn,
saskand ar Slimnicas valdes
prieldsedstaia apstiprinato
maksas pakalpojumu cenridi

Maksajumu pacients veic
izrakstoties no stacionara

Slimnicas kasé

Maksas pacients

Saskana ar Slimnfcas valdes
priek¥sédetaja apstiprinato
maksas pakalpojumu cenradi

Maksdjumu pacients veic pirms
std8angs staciondrd { ierodoties
uznemsanas nodald, pacientam
jabit lidzi maksajuma
apstiprinofam dokumentam)

Slimnicas kasE vat
ar bankas
parskaitjumu

Apdro§inatais pacients, kura
1icibd ir tAdas apdrofinfifanas
kompanijas polise, kas
apmalksa pacientain
nepiecieSamo pakalpojumu
pilnd apméra un
apdrodinasanas sabiedrtba ir
ligumattiecibas ar Slimnicu

Norgkini tiek veikti ar
apdrodinaganas sabiedribu pgc
pakalpojuma veiksanas

Apdrodinatais pacients, kura
rictba ir tidas apdrofinadanas
kompanijas polise, kas
apmaksa pacientam
nepiecie$amo pakalpojumu
dalgji un apdro§indSanas
sabiedriba ir [igumattiecibas ar
Slimnicu

Pakalpojuma cenas starpiba
starp Slimnfeas valdes
prick¥sedgtaja apstiprinataja
malksas pakalpojuma cenrddi
noteikto un apdrodinaianas
sabiedribas garant&to apmaksu

Savu maksdjuma dalu pacients veic
pirms stafands stacionara (
ierodoties uznemsanas nodali,
pacientam jabit lTdzi maksiuma
apstiprinodam dokumentam, k3 arT
apdro$indianas sabiedribai
izrakstitais rélins par tds garant€to
sununu)

Slimnicas kasé vai
ar bankas
parskaitfjumu

Ar LR Ministru kabineta noteikumism un SlimnTcas maksas pakalpojumu cenriZiem pacients var iepazities
Uzpem3anas nodald vai pie kifnisko nodalu virsmasam.

Paclents tiesThas:

s sapemt Arstniecibas pakalpojumus neatkarigi no sociala stavokla, religiskajiem, politiskajiem uzskatiem,
etniskas piedertbas, gimenes stivokla un dzives vietas;

® no ArstEjosa Arsta sapemt saprotama veida izkldstitu informaciju par savu veselibas stavokli, diagnozi,
nepicciefamajiem izmekigjumiem, drstéSanas planu un metodem;

o pec informacijas sagem$anas atteikties no drstéSanas;

e sapemt kvalitativu, laipnu un cienpilnu #rsté$anu un apriipi;

2 sanemt neatlickamo medicinisko palidzibu; _
s atteikties no Arstejo$a Arsia, tada gadijumi nodajas vaditdjs nosaka pacientam citu arstdjoSo arstu;

° uz konfidencialitati - tiesibas uz to, ka informicija par Jusu veselibas stavokli netiks izpausta treSajam
persondm (iznemot citas Arstniectbas personas, ja (8s tiedi iesaistitas drstniectba, ka arf Valsts institficijas,
k3 atrunats LR Arstniecibas likuma 50. pant3);

@ ieghit informaciju par mediciniskds palldzibas saneméanas iespgjam un aizvietoSanu drsta prombiitnes
laika — atvalindjumu, brivdienu, komand&jumu, méacibu laika;
e sniegt priek§likumus par vélamajiem uzlabojumiemn Slimnica.

Pacienta plenaiumiz

? informéat drstgjodo arstu par hroniskam blakus saslim¥anam, medikamentiem (t.s. kompensgjamajiem), to
devam, ko pacients lieto pastavigi. Pacientam, iestdjoties staciondrd, hronisko blakus slimibu arsteSanai



nepisciedamic medikamenti, jAgem 1Tdzi pietiskami daudzumi visam slimnicd paredzStajam &rsidanas

N R

laikam;
® ja pacients piekritis GrstS8anas planam, vipa piendlums ir ievérot visus ar arsidSanu un aprlpi saistitos
arstniecibas personu noradijumus un Slimnicas iek§8jds kirtibas noteikumus;
2 inform& medicTnas personilu atetdjot kitnisko nodalu;
o informét arstgjose arstu par nepieciefamibu sagemt darba nespgjas lapu (TNL) izrakstoties no Slimnicas;
a pacientam jaizturas saudzigi pret slimnicas TpaSumu, par tiu Slimnicas TpaSuma bojaSanu Slimnical ir

tiesibas pieprasit materidio zaudgjumu atlidzina$anu LR normativo aldu noteiktajd kartiba.
Higitnas noteikumi Siimnica:

Stajoties Slimnicd, v&lams, lai pacientam lidzi biitu personigis higignas piederumi, ko jauzglaba personigajos
skaptdos:
° ziepes ziepju traucma vai Skidras ziepes;

° Sampiins, kemme;

® zobu birste, zobu pasia;

® papira kabatas lalcatini vai salvetes;
° viriesiem skfifanas piederumi;

J ka arT citi tkdien? lietojamie kermena kopSanas un personigas higi®nas piederumi,

Arstgdanas laika pacientam atlauts brivi lietot personigos higienas piederumus, personigo velu, zekes, nakts
kreklu vai pidzamu (var izmantot kokvilnas T- kreklu), halatu vai cita veida rita 8rpu, viegli kopjamas &ibas
no ghuda materiala.

Lai ierobeZotu nozokomidlas (hospitalas) mxukcgas izplatibu Slimnica vn samazinatu iespgjamo komplikiciju
risku, pacientam un vina apmekl&tdjiem, jaievero Slimnica noteiktie specialie piesardzibas pasakumi — nesedst
uz pacientu gultdm, personigds lietoSanas prick¥metus kategoriski aizliegts nodot lietoSana citiem pacientiem.
Bez Tpaéas nepiecieéamﬂ)as pa citdm palatim un Slimaicas nodalam — nestaigat.

Pacientam jaiev&ro Slimnicd noteiktais dienas reZims:

0 Rita higigniskd mazgadands, kermena iemperatiiras mé&ridana
06.00-08.00 . e . N y «
Medikamentu ievadiSana, asins un wina analizu nododana
(7.45- Pacieniu transpori@fana uz operaciju blokiem
08.30-09.60 Brokastis
08.00-18.00 Radiologisko un diagnostiskeo izmeklgjumu veik§ana
Arstu apskates, medikamentu ievadi¥ana
09.00- NG 2 - : .
Fizikalas medicinas procediiras, fizioprocediiras
13.30-14.00 Pusdienas
16.00-17.00 Kermena temperatiiras mérana
18.00-18.30 Vakarinas
18.30-21-00 Pacientu sagatavoSana nikodas dienas planotajam kirurgiskajam opericijim
21.00-23.00 Valkara higieniska mazgadands, nakts miegs
22.00-24.00 Medilkamentu ievadiana
08.00-14.00 Planveida pacientu uznemsana Slimnica
09.00-14.00 Pacientu izralcsti¥ana no Slimnicas un dokumentu noformatana
13.00-21.00 darba dienas Pacientu piederigo un tuvinieku apmekigfuma laiks
09.30-21.00 brivdiends

Pacienin apmeﬂd@jums:

Pacientus apmekiet ieteicams rekomendégtaja pac;untu apmekigjumu laikd. Arpos rekomendsta apmekigjuma
laika pacientus var apmeklet ar nodalas vadHaja vai virsmasas aiJauju. Ieeja ar virsdrébem kliniskajas nodalas
ir aizliegta, virsdrébes janodod glabaSand atbilstoda slimnicas @kas garderobg. Infekcijas slimibu epidémiju
gadljumos, ar Slimnicas valdes priek$sédétaja rikojumu, pacientu apmeklefana slimnicd uz laiku var tiki
partraukta.

Edinaganas kartiba:

Arstesands laila Slimnica nodrodina pacientu ar EdinaSanu iris reizes diend, atbilstodi drstgjodd arsta nozimétajai
dietal, izpemct - festaSanas diend &dindlana tick uzsdkta ar pusdienam, bet izrakstiéands diend pacientam tiek
nodrodinata viena Edienreize — brokastis.



Pacienti detkst lictot personigos partikas produkius, bet jaievaio to letodanas un uzglabdlanas noteikumus:

2 partikas produlius jduzglabd ledusskapl, levietotus maisips vai sxastm,, kam vivsil v uzcaksiils pacienia
vards, uzvards, paldtas numurs un pmdu;{tu uzglabafanas termind. Kliniskds nodalas virsmasai vai
saimniecibas masal ir tiestbas bez bndmajuma izmest nemark&tus partx&as produkius vai produkius, ja
tiem beidzies derfguma terming vai, ja tie netiek uzglabati ledusskapT;

# uzturd nediTkst lietot termiski neapstriditus piirtikas produlctus (piena produkti, gala, zivis, olas, kitkas);

¢ péc trauku atvErianas, centisties visus produkius iziietot uzrsiz;

0 neuzglabdjiet ledusskapl lielus produktu krajumus un nedodiet citiem pacientiem savus péartikas
produktus;

o sasliméanas gadijumi (slikta diisa, vemSana, caurgja, peeugstindta kermena temperatfira), nekavgjoties

jainforme medicInas personals.
Pacienta IpaSums:

Pacienti ir aicindti nenemt uz Slimnicu materizlas vErtibas un neglabét tas slimnicas palatas.

Pacientu personigais apgerbs, var tikt nodots glabdSanai slimnicas Pacientu mantu noliktava, kur par to
uzglabaganu un materiilo atbildibu pilniba atbildigs ir noliktavas parzinis.

Pacientiem ir iespSja nodot savas materialds vartibas Tslaicigai glabaSanai nodald — uz lailky, kam@r pacients
atrodas Kirurgisko operzciju nodald - Iidz bitdim, kad pacients ir ricibas sp&jigs un ir pie pilnas apzinas
(orientjas laikd, telpd, vietd). Glabasanai tick pienemts: personu apliecino$i dokumenti, skaidra nauda, banku
norgkinu kartes, mobilie telefoni un rotaslietas. Par citu vai papildus materialo vertibu Tslaicigu glabaSanu lem;
nodalas virsmasa.

Pacients ir atbildigs par savu materidlo Tpafumu pargja laika un vietd atrodotics Slimaica,

Pacients drikst izmantot personigo televizoru, ja to atlauj nodalas virsmasa. Sadzives tehnikas lietoSana palatas
var tikt aizliegta, ja tas traucs citu pacientu veselibas apriipes procest un, ja netiek ievéroti drosibas noteikumi.

Pacientu iesniegumu, priekslikumu un sidzibu iesniegSanas kartTha:

Pacients Slimnicai var lesniegt priek§likumus vai sfidzibas, aizpildot veidiapu ,Problému zigojums”, kas
pieejams nodalas masu posteni, un iemstot specidla pastkastit? Administracijas ekas 1. stavi vai iesniedzot
Kvalitates vadibas vaditdjam Administracijas Zkas 2. stava. Ja biisiet noradijis personas datus, tad Jums tiks
sniegta atbilde uz iesniegto zinojumu. Tiek izskatTii arT anonimie problému zinojumi.

Pacientam aizliegts:

@ uzturé$ands laikda Slimnica veikt darbibas, kas varBtu apdraudst pacienta, ecitu pacienty, Slimnicas
darbinieku veselibu un traucét veselibas apriipes procesa norisi;

° Slimnica ienest un lietot alkcholiskos dzérienus un apreibmosas vielas;

* speict azarta un galda spéles;

° smekét Slimnicas telpds un teritorija desmit metrus no jebkuras ekas centralas icejas;

° atstat Slimnicas teritoriju drstE¥anas laika bez arst8joda arsta atlaujas;

° mest sadzives atkritumus un &diena atlickas tualetes podos, rd pa fogu un citas tam nepiem&rotas vietas;

° skali uzvesties un trokSnot Slimnicas nodalas un teritorija;

’ rundt pa telefonu vai izmantot radio/TV &rsta vizites laika paldtd;

° launpratigi bojat Slimnicas inventdru.

Slimntcas adminisiricija piepemSanas laiki:

° valdes priek$sedétajs V. Jurkevids - piektdienas 11.060 - 13.00, talr. 67 399 300
o valdes iocekle finansu jautdjumos A, Vaivode - darba diends 11.00 - 13.00, t8lr, 67 395 330

® valdes locekle apriipes un uznBmuma iepirkumu jautdjumos [ Rantiga - darba dienas 09.00 - 11.00,
talr. 67 399 396
» medicinas direkiors I.Upis - darba dien@is 11.00 - 13.00, wlr. 67 399 307.

Ar ausstak minTiailem noteikumicm esmu ienaziniss/usics un tos saprofu:

Pacienta vards, uzvards Paralksts

Datums




