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Valsts sabiedriba ar ierobezotu atbildibu

»TRAUMATOLOGIJAS UN ORTOPEDIJAS SLIMNICA”
Duntes iela 22, Riga, LV-1005

IEKSEJAS KARTIBAS NOTEIKUMI PACIENTIEM

Visparigie noteikumi:

lek$€jas kartibas noteikumi nosaka VSIA ,Traumatologijas un ortopédijas slimnica”
(turpmak teksta — Slimnica) pacientu hospitalizacijas kartibu, apmaksas noteikumus
par arstéSanos, lidzdalibu arstéSanas procesa, ka art dienas reZimu slimnica. lek3éjas
kartibas noteikumu ievéroSana veicina pacientu sekmigu atveseloSanas procesu.

Hospitalizacija:
Pacientam, vina vecakiem vai citiem likumigiem parstavjiem /aizgadniem, aizbildniem/,
redistrgjoties Slimnicas uznem3anas nodala, jauzrada:

- personas apliecinoSs dokuments ar personas koda ierakstu,

- gimenes arsta redistracijas karte,

- dokuments, kas apliecina likumiga parstavja tiesibas parstavet pacientu, ja tas

nepieciesams,
- gimenes arsta nosatijums.

Pacienta maksajumi:

Par arstesanos Slimnica ir noteikti Sadi pacienta maksajumi:

- Ja arsteSanas izmaksas sedz VOAVA (Veselibas obligatas apdroSinasanas
valsts adentiira) par katru slimnica pavadito dienu jamaksa pacienta iemaksa,
kuras apmeru nosaka LR Ministru kabineta noteikumi,

- Ja arsteSanas izmaksas sedz Valsts Obligatas Veselibas ApdroSinasanas
Adentira (VOAVA), bet pacients sanem papildus maksas pakalpojumus, par
pakalpojumiem jamaksa péec Slimnicas valdes apstiprinata pakalpojumu
cenraza,

- Ja arsteSanas izdevumus sedz pats pacients vai treSa persona, par
pakalpojumiem jamaksa péec Slimnicas valdes apstiprinata maksas
pakalpojuma cenraza.

Ar LR Ministru kabineta noteikumiem un Slimnicas cenraziem pacients var iepazities
uznemsSanas nodala vai pie klinisko nodalu virsmasam.
Maksajumu kartiba:

- Virsmasa vai virsmasas vietniece aizpilda pacienta maksajuma karti par
pacienta uzturéSanas dienam slimnica, iemaksa jaiemaksa izrakstiSanas diena
Slimnicas kase,

- Maksas pakalpojumi jaapmaksa slimnicas kase, iestajoties slimnica vai tieSi
pakalpojuma sanemsanas diena.

Pacienta personiga ipaSuma lietoSanas kartiba:

ArstéSanas laika pacientam atlauts brivi lietot personigos higi€nas piederumus,
personigas drebes, apavus, personigo telefonu, televizoru, radio un personalo
datoru.



Kliniskas nodalas vaditajs un virsmasa var aizliegt sadzives tehnikas lietoSanu kop€jas
palatas, ja tas var traucét citu pacientu arst€Sanas un atveseloSanas procesu.
Pacientam arstéSanas laika, ja tas nepiecieSams, jalieto personigie kruki.

Personigas lietoSanas priekSmetus kategoriski aizliegts nodot lietoSana citiem
pacientiem, jo tas var veicinat hospitalas infekcijas izplatiSanos.

Par pacienta personigajam mantam, naudu, darglietam, dokumentiem slimnicas
darbinieki neatbild.

Pacientam ir iesp€jas nodot personigas mantas glabasana slimnicas noliktava. Slimnica
uznemas pilnu atbildibu par glabasana nodotam pacientu personigam mantam.

Uztura produkti un to glabasana:

Pacients drikst lietot personigo partiku. Lai izvairitos no bojatas partikas lietoSanas
ieteicams partiku glabat ne vairak ka vienas dienas patérinam. Partika jaglaba nodalas
ledusskapl, tai jabut iesainotai karbinas vai maisinos ar pacienta datiem un
uzglabasanas terminu. Kliniskas nodalas virsmasai ir tiesibas bez bridinajuma izmest
nemarketus vai tris dienu vecus partikas uzkrajumus, ja tiem beidzies deriguma
termins, vai ja tie netiek uzglabati ledusskapl.

Slimnicas ipaSuma lietoSanas kartiba:

Arstésanas laika Slimnica nodrosina pacientus ar slimnicas profilam atbilstosiem
medikamentiem, gultas velu, trisreiz€ju €dinaSanu un pacientu kopSanai nepiecieSamo
aprikojumu. Pacientam jaizturas saudzigi pret slimnicas Ipasumu. Par tiSu slimnicas
IpaSuma bojasanu slimnicai ir tiesibas pieprasit materialo zaudejumu atlidzinasanu LR
normativo aktu noteiktaja kartiba.

Slimnicas dienas rezims:

Pacientam jaievéro slimnica noteiktais dienas rezims:

06:00-09:00 PamoSanas, rita tualete, temperatiras mériSana, analizu
nonemsana, medikamentu sanem3ana

09:00-09:30 Brokastis

09:00-13:00 Operacijas, proceduras, parsieSanas, manipulacijas, radiologiska
izmekléSana

13:30-14:30 Pusdienas

14:30-17:00 Turpinds operacijas, procediras, parsieSanas, radiologiska
izmekléSana

17:00-18:00 Temperaturas mériSana, vakarinas, medikamentu sanemsana

16:00-20:00 Rekomendetais apmekl€jumu laiks

20:00-22:00 Medikamentu sanem$ana, sagatavoSana operacijam

22:00-23:00 Vanna, tualete, miegs

23:00-06:00 Naktsmiers.

Arsté3anas process:

ArstéjoSais arsts saskano ar nodalas vaditaju katra konkréta pacienta arstéSanas
planu.

Pacienta pienakums ir ieverot visus ar arstéSanu un aprupi saistitos arstniecibas
personu noradijumus, ja pacients, vina vecaki vai likumigie aizbildni/aizgadni ir
piekritusi arsteéSanas planam.

Pirms operacijas pacientam savu piekrisanu kirurgiskai operacijai, manipulacijai un
anestézijai jaapliecina, parakstot veidlapas “Piekrisana izmeklésanai, anestézijal,
operacijai” un "Pirmsanestézijas informacijas — aptaujas - piekrisanas lapa”.



Arstéjoties slimnica, pacientam ir tiesibas:

sanemt arstniecibas pakalpojumus neatkarigi no sociala stavokla,
religiskajiem, politiskajiem uzskatiem, etniskas piederibas, gimenes stavokla
un dzives vietas;

no arstejosa arsta sanemt saprotama veida izklastitu informaciju par savu
veselibas stavokli, diagnozi, nepiecieSamajiem izmeklejumiem, arstesanas
planu un metodem;

pec informacijas sanemsanas atteikties no arstesanas;

uz konfidencialitati jautajumos par savu veselibu;

sniegt priekslikumus par velamajiem uzlabojumiem veselibas aprupg, ka arl
arstniecibas iestades darba organizeSana.

Ja pacients, vina vecaki vai likumigie parstavji nepiekrit piedavatajam arsteSanas
planam, pacients no stacionara tiek izrakstits /Arstniecibas likuma 23. un 42. panti/.

Specialie piesardzibas pasakumi:

Lai ierobezotu infekcijas izplatibu Slimnica un samazinatu iespejamo komplikaciju risku,
pacientam un vina apmeklétajiem, sadarbiba ar arstéSanas procesa iesaistitam
personam, jaievero Slimnica noteiktie specialie piesardzibas pasakumi.

Pacientam ir pienakums:

informet arstejoso arstu par hroniskam blakus saslimsanam, medikamentiem
(t.s. kompensejamajiem), to devam, kurus pacients lieto pastavigi.
Pacientam, iestajoties stacionara, hronisko blakus slimibu arsteSanai
nepiecieSsamie medikamenti, japanem lidzi pietiekoSa daudzuma visam
slimnica paredzéetajam arsteéSanas laikam;

ja pacients piekritis arstéSanas planam, vina pienakums ir ieverot visus ar
arstéSanu un apripi saistitos arstniecibas personu noradijumus un Slimnicas
iek3ejas kartibas noteikumus;

informét medicinas personalu atstajot klinisko nodalu;

informet arstejoSo arstu par nepiecieSamibu sanemt darba nespe€jas lapu
(DNL) izrakstoties no Slimnicas.

Pacientam ir aizliegts:

uztureSanas laika Slimnica veikt darbibas, kas varétu apdraudet paSa
pacienta, citu pacientu, Slimnicas darbinieku veselibu un traucet arstéSanas
procesu normalu norisi;

ienest un lietot alkoholiskos dzerienus, apreibinosas vielas;

spélét azarta spéles;

smékét slimnicas telpas un teritorija;

atstat slimnicas teritoriju arsteésanas laika;

sédet uz palata esoSam brivam gultam un izmantot tas velu;

mest sadzives atkritumus un ediena atliekas tualetes podos, ara pa logu un
citas tam nepiemerotas vietas;

skali uzvesties un troksnot Slimnicas nodalas un teritorija;

runat pa telefonu vai klausities radio/TV arsta vizites laika palata;

launpratigi bojat Slimnicas inventaru.



Pacientu apmekleSana:

Pacientus apmeklét ieteicams rekomendétaja apmekl&jumu laika. Arpus rekomendétd
apmekl€juma laika pacientus var apmeklét ar nodalas vaditaja vai virsmasas atlauju.
leeja ar virsdrébém kliniskajas nodalas aizliegta. Virsdrébes janodod glabasana atbilstosa
slimnicas ekas garderobé. Infekcijas slimibu epidémiju gadijumos, ar Slimnicas valdes
priekSsédetaja rikojumu, pacientu apmekléSana slimnica uz laiku tiek partraukta.
Pacientu iesniegumu, priekSlikumu un sudzibu iesniegSanas kartiba:

Pacients var iesniegt sudzibas vai priekSlikumus slimnicas kvalitates vadibas grupai, veicot
ierakstus klinisko nodalu Kvalitates Zzurnala, kas atrodas pie kliniskas nodalas virsmasas
vai rakstiski aizpildot veidlapu ,Problému zinojums”, iemetot speciala pastkastité
Administracijas €ka 1.stava. Tiek izskatiti arl anonimie problému zinojumi.
Slimnicas administracija uzklausa pacientus un vinu radiniekus:

- Valdes loceklis arstnieciskajos jautajumos 1.Upis

Otrdienas 10.00-12.00 talr. 7399307

- Valdes locekle aprupes jautajumos I.Rantina
Ceturtdienas 11.00-13.00 talr. 7399396

- Valdes priek$sédéetajs V.Jurkevics
Piektdienas 11.00-13.00 talr. 7399300

NosleédzosSie noteikumi:

Par iekS€jas kartibas noteikumu neievéroSanu, pacients tiek izrakstits no
slimnicas, partraucot arstéSanu un izdarot ierakstu darba nespégjas lapa.

Ar augstak minétajiem noteikumiem esmu iepazinies/usies un tos saprotu:

Pacienta vards,
uzvards

(Paraksts)

Datums




